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Vela sa hovori o inovaciach. Vraj sa na ne daju Cerpat eurofondy. Uradnici pripravuju
programy a formulare, do ktorych sa treba trafit. VytyC€uju sa inovacné stratégie.

S inovaciami to vSak nema nic spolocné. Inovatori nemaju Cas sledovat vyzvy, priority
a vypisovat tabulky. Oni inovuju.

zékladny vzorec inovacie je zliomok - pridavat GZitok/odstrafiovat $kodlivé funkcie. UZitok
auta moze byt rychlost, bezpecnost alebo komfort cestovania, Skodlivymi funkciami su
napriklad hmotnost, emisie, spotreba alebo vysoka cena. Inovacie su zakladom zlepSovania
sveta a prezitia ludi v nom. Vyse tridsat rokov sa zaoberam touto disciplinou, Studoval som
inovacné principy Genricha Altschullera (TRIZ), metodiky Darrella Manna (Systematic
Innovation), Hansjurgena Lindeho (WOIS), Simona Dewulfa (Creax), Claytona Christensena
(Disruptive Innovation) alebo Davida a Toma Kelleyovcov (IDEO, Design Thinking). Ani tieto
mudre metodiky vSak nie su také dolezité, ako skutocni inovatori, ktori su posadnuti tym, Ze
chcd menit svet. Tri najlepSie inovacné firmy sveta su vraj 3M, Apple a Google. Vyberaju
spravnych ludi (zmes technického myslenia, kreativity a schopnosti premienat napady na
prototypy a biznis) maju vycleneny cas na inovacie a pocitaju s tym, Ze pri vymyslani novych
veci sa narobi aj vela chyb a nezdarov.

Mal som moznost spolupracovat s mnohymi inovatormi, ktori posunuli svoje firmy medzi
najlepsie na svete - v nemocnicnych |6Zkach, strojoch a zariadeniach, softvéroch,
potravinach, detergentoch alebo sluzbach. Co mali tito ludia spolo€né? Odvahu ist do
novych veci a robit ich najlepSie na svete, schopnost pochopit svet zakaznika a rychlo mu
priniest rieSenie s vysokou hodnotou. To je prepdjanie sa s najlepsimi, vyuzivanie najnovsich

......

Nepomo&zu nijaké vyzvy, biele knihy ani inovacné centra na prikrmovanie ,inovacnych
brojlerov”. Inovatori su ini. Dokazu menit svet ako Leonardo, Edison, Tesla, Ford, Jobs alebo
Batovci.

Prvykrat som zazil inovacny postup v praxi pred vyse tridsiatimi rokmi, ked som pracoval vo
Fraunhofer IPA Stuttgart. Vznikali tam nové napady a technologie, ktoré neskér menili svet
(MP3 format, simulacia a 3D modelovanie, OLED displeje). V iuzkom prepojeni univerzity,
vyvojovych laboratérii a priemyselnych firiem sa napady menili na prototypy, ktoré sa
okam?Zite testovali v spolupraci so zakaznikmi. Okolo Zivotaschopnych rieSeni vznikali timy

ludi, ktori zakladali firmy.
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Klt€om k UspeSnym inovaciam je empatia - schopnost pochopit zakaznika, naucit sa jeho
jazyk, porozumiet jeho praci a problémom. Pracuje sa v rychlych sprintoch, kde sa problém
zakaznika premiena na napady, navrhy rieSeni, prototypy, ich testovanie a zdokonalovanie.
Inovacna kultura akceptuje chyby, ale netoleruje nekompetentnost. Podporuju sa
experimenty, no s jasnym cielom, a nie nahodné vystrely do tmy. Pracuje sa v time v plochej
a sietovej organizacii, no s jasne vymedzenou zodpovednostou a silnym liderstvom.
Komunikuje sa priamo, otvorene, no s citom a spolutiastou.

»Ak chcete vytvorit inovacné prostredie, najdite inovatorov, pocuvajte ich a robte to, ¢o
hovoria,” tvrdi Arthur D. Levinson, riaditel spolo¢nosti Genetech Inc. My pocUvame
uradnikov, ktori si rozdeluju peniaze z fondov a myslia si, Ze inovacie sa daju siat ako obilie
na sovietskych kolchozoch. Na otazku, ¢i podporné programy Eurdpskej Unie pomahaju
inovaciam, odpoveda profesor Fordham University Milan Zeleny takto: ,Nemyslim si to.
Inovécie vznikaju v podniku, nie na ministerstve alebo v grantovych byrokraciach EU.
Podpora inovacii nie je otazkou penazi, ale motivacie vyniknut. Inovacie nevznikaju na
zaklade predpisov a noriem, ale na zaklade starostlivosti o zakaznika. Na to treba poznat
svojho zakaznika, nielen svojho byrokrata.”

Pytam sa na inovécie Luba Sveca, zakladatela spolo¢nosti Svec a SPOL a inova&ného centra
Inovato vo Vrabloch: ,Budujeme siet Spickovych inovatorov, vyvojarov, dizajnérov,
konstruktérov, technologov a informatikov s medzinarodnymi skisenostami, a takisto
platformu, v ktorej vytvarame inovacie. Firmy k nam mézu poslat svojich pracovnikov, ktori s
nasim timom za niekolko mesiacov vytvoria a otestuju prototypy novych rieSeni. Zaroven sa
naucia efektivnu metodiku, ako premenit myslienku na biznis v kratkom case, pri nizkych
nakladoch a bez zbytocnej byrokracie.”

Nassim Taleb k inovacidam hovori: ,,Prva vec, ktoru mdzZete urobit, je, Ze sa dostanete do
problémov. Mam pod tym na mysli seriézne, nie hrani¢né problémy.” Hovori o tom, Ze
inovacie vznikaju zo stavov nudze a neuspechov.

TeSme sa, Ze mame na Slovensku vela oblasti, kde m&zeme pridavat Uzitky a odstranovat
Skodlivé veci. Inovatorov nemame iba v high tech, ale aj v socialnej oblasti (Maslak, Kuffa,
Fondanyova, Gombita a dalsi). Budeme ich potrebovat aj v regiénoch, kde chybaju mladi,
nepomahaju vyjazdy papalasov ani stratégie rozvojovych agentur. Slovensko stoji pred
velkou vyzvou: z montovne automobilov vytvorit krajinu inovatorov a inovacii.

Tento text ste mohli Citat len vdaka nasim predplatitelom. Pridajte sa k nim a predplatte si
tyzden.

Ak ste nasli chybu, napiSte na web®@tyzden.sk.
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