Olze

Nasg zivot ma dvé slozky: byti a stavani se. V toku akci
a déni, vymezenych nas$im prichodem a odchodem, ne-
jen jsme, ale také se stavame. Prochazime retézcem kri-
zi, mensich i vétsich, ale i jednou ¢i nékolika klicovymi
transformacemi.

Krize prekonavame, predchazime jim, preckavame
je, bojujeme s nimi, vyuzivame (i zneuzivame) jich - bra-
nime tak své byti a normalitu své existence. V krizich jsme
schopni pomahat i pomoc pfijimat.

Transformace predstavuje to, ¢im se stavame, ¢im se
mame stati (ne nutné co chceme), k ¢emu sméfuje nase byti.
Namisto prosté obrany je tieba transformaci rozpoznat, po-
chopit, pfipravit se a prizptisobit tak, abychom se nestali né-
¢im jinym, né¢im cizim, né¢im umélym... v tom nam nikdo
nemuze pomoci, zde spoléhdame na sebe a pomédhame sami
sobé: jen my sami tusime, vime a citime, ¢im se mame stat.

Vzpomen na byti ubohého cerva ¢i housenky, kte-
ry jesté nevi, ze bude létat, ze se stane motylem, lehkym
a pestrobarevnym, sladkym nektarem se zivicim. Takova
preména vyzaduje nékolik podminek: prokousat se z kuk-
ly, sevieni a omezeni soucasného byti, sam a bez pomoci;
a vystavit sva kfidla, s davérou a odhodlanim, paprskiim
vSeobjimajiciho slunce. Pak uz jen vzlétnout...

Samoztejmé a predevsim: nenechat toho svého ubohé-
ho cerva predcasné sezobnout tim velkym, cernym kosem,
ktery nesnasi motyly, ale miluje své ¢ervy tucné a spokojené.
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Dovolte své mysli vydat se na exkurzi dosud nepoznanym, novym
svétem. Opustte vSechny navyklé predstavy o svété, ktery jste znali
drive. Dovolte své dusi, aby vds vedla tam, kde touZite byt... Zavrete
oci a nechte svého ducha vzndset se nad realitou svého byti — pak bu-
dete Zit tak, jak jste neZili nikdy predtim.

EricH FROMM
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Uvodem

»Kdyz budete Zit kazdy den, jako by byl vasim poslednim,
pak zcela jisté, jednou, budete mit naprostou pravdu.“
STEVE JOBS

Nas zivot na tomto svété je velmi omezeny a odméreny.
Nikdo nechce zemfit, ale uvédoméni si nevyhnutelnosti
opusténi tohoto svéta nds naudi volit spravné, rozhodo-
vat velkoryse a neplytvat vyméfenym casem zitim Zivotl
jinych lidi. Nenechte se vtahnout do prezivani, omezeného
na vysledky mysleni druhych. Nedovolte, aby nartstajici
hluk a Sum okolnich nazort prehlusil vas vlastni, vnitfni
hlas. Hledejte v sobé odvahu naslouchat svému srdci a in-
tuici. V nich poznate, v dlouhém predstihu pred rozumem
a vypoctem, nejen co jste, ale ¢im se opravdu, ale opravdu,
chcete stat. Neprestavejte hledat svoji vlastni cestu.

Jen takové hledani pomaha vytvaret, usporadavat
a organizovat novy svét. Jen tak se jedinec miize ucit od ti-
sicti hledac, a ne, jak tomu doposud casto byva, aby se
tisice ucili od jedince a jeho ,jediné mozné cesty“ Kazda
vlastni cesta na$ svét obohacuje a kazda cesta jiz existujici,
prejata a zkopirovana, nas svét ochuzuje. Hledani je tvor-
ba, ale kopirovani vyusti v pasivitu, lenost a chudobu.

Uz davno presla doba vidct, ideologt a stranicky
vyty¢enych marsrut, drzeni kroku (a huby) a synchronizo-
vaného zvedani pazi. Namisto pasivniho ¢ekani na nového
mesiade, anebo dokonce davové prisuzovani mesiasstvi li-
dem mrtvym, novy svét si zada tisice individualnich in-
terpretaci, tisice cest, a tim i tisice svéti. Novy svét neni
jeden, globalni, zarovnany a srovnany, ale tisice svéti kaz-
dy jiny, od regionu ptes lokalitu az k pospolitosti a jedinci.
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Tézko lze ocekavat spolupraci a sdileni znalosti a produk-
ta tam, kde vSichni mysli a délaji totéz; spoluprace je pri-
rozend a nevyhnutelna tam, kde kazdy mysli jinak, klesti
nové cesty a prinasi originalni a ne¢ekané produkty ducha
i prosté driny.

Ucime-li se v8ichni totéz, u¢ime se dogma, a tak Zi-
jeme v nebezpecné labilni a nespolehlivé monokulture
ducha. Sdilime-li mezi sebou totéz, pak podléhame inces-
tu ducha a ohrozujeme tolik potfebnou rozmanitost pro
zdravy a distojny Zivot.

Tyto texty vznikaly na zakladé spole¢nych dialogt, v dis-
kusnich férech, cestou maild a blogi. Témata a obsah se
vynorovaly tak, jak se kolem nas objevovaly kontury no-
vého svéta. Svéta, ktery prinasi transformace, jiz si mnozi
lidé pletou s krizi a ¢ekaji, az pomine. Nepomine, ovsem
vytrati se firmy a spolecenstvi, které se nedokazou témto
zménam prizptsobit, tak jak se to stalo pfed miliony let
dinosauram.

Posadte se a popremyslejte s nami nad tim, v jakém
svété budou zit, ucit se a podnikat nase déti. Jaka feseni
budeme muset pripravit pro uplné nové druhy problémd,
které jsou pred nami. Zda se, ze vSe kolem nds se zméni.
V3echno ne - hodnoty a principy, na kterych je postavend
existence tohoto svéta, zlstanou.

12
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1. Tovam byl divny svét. ..

Narodil jsem se do svéta, ktery se mi zpétnym pohledem
jevi jako velmi divny, ale v mnoha smérech i podivny.

V tom svété dorucovali v Praze postu, pivo, led i uhli
koné; zvuk klepani jejich kopyt o zulové dlazdéni sly$im
dodnes. Narodil jsem se na vesnici. Neméli jsme elektfi-
nu, plyn ani tekouci vodu, topili jsme rostim a smrkovymi
$iskami, svitili jsme petrolejkou, svickami a i louc¢i. Nebyly
lednicky, ale chladné sklepy. Bez elekttiny nebylo ani radio
nebo telefon - lidé si psali dopisy. Mistni komunikaci obsta-
raval stary bubenik, ktery obchazel vesnici a predcital ob-
¢antim zpravy z velikého lejstra — napjatym rodinam na za-
prazich. Také jsem sedaval a naslouchal, co bylo, je a bude.

Kolem rodného domu projizdély némecké tanky
s plavovlasymi chlapci, ktefi jiz sundali helmy: utikali.
Vesnice nemeéla autobus, na drahu, do skoly, do kostela -
vSude se chodilo pésky. Silnice spravoval cestaf, ktery je
objizdél na kole; auta i koné spravoval kovar.

Ve skole jsme méli rezavy inkoust a psali perem, kan-
ky jsme spravovali pijaky. Kazdy den jsme polykali 1Zici ry-
biho tuku. Doma jsme jedli kraliky, holuby, zajice a kozy,
chléb se kupoval v ohromnych pecnech, aby vydrzel cely
tyden. A tak...

To se to vyristalo, to se to rozum bralo - to vam byl
divny svét.

%%
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Pro¢ vam to vlastné povidam?

Protoze za jediny, dosud nedokonceny, lidsky Zivot se
nas svét zménil tak, ze jeho popis dnes zni podivné, nékdy
az podivuhodné. Jak lze pochopit tento svét, tak moder-
ni a plny novych prilezitosti pro mé rodice a prarodice,
z dne$niho pohledu automatt, mobild, ipadi, internetu,
plasmovych TV, satelitd, digitalnich knih, hudby a foto-
grafii, bezdratovych komunikaci, ddlkového ovladani, ma-
sové vyroby i masové spotfeby, dalnic, letadel a magnetic-
kych rychlovlaki? Za jediny lidsky zivot — takova zména,
takovy divny svét.

Zména byla vidy soucasti lidského byti, soucas-
ti zmén okolni pfirody: pomald, casto jen tézce postieh-
nutelnd transformace podminek a zptsobu Zivota. Lid-
ské spole¢nosti nebyly autonomni, bez viditelného vlivu
na své prostredi. Na kratkodobé prirodni ukazy a krize si
lidé snadno zvyKkli, zivot se vracel do svych koleji, generaci
za generaci.

Lidska spole¢nost se ale pozvolna osvobozovala a se-
parovala od svého prostiedi, vytvarela sva vlastni pravidla
spolecenského souziti za uc¢elem ekonomického, kulturniho
a prostorového preziti. Uvazme jen prechod a transformaci
ze spolecnosti ko¢ovné na spolecnost agrarni: jen objev ze-
médélstvi umoznil vznik mést, stabilnich pristtesi a budov,
vzdélani, dostatek potravin, délbu prace, politickou organi-
zaci spole¢nosti, pevny vztah k prostfedi a jeho ochrané, atp.

A presto, po tisiciletich existence zemédélstvi a jeho
vyvoji zaméstnava dnes americké zemédélstvi pouhou po-
lovinu procenta své pracovni sily — a tento podil neodvrat-
né klesd akcelerujici rychlosti. Nastup pramyslu jiz poci-
tame na nékolik staleti, éru sluzeb vlastné jen od druhé
svétové valky. Osobné jsem dokonce stacil potkat Colina
Clarka, australského ekonoma, ktery koncem ctyficatych
let poprvé pojmenoval ekonomiku sluzeb (service sector).
Po sektoru sluzeb se zacal rozvijet sektor statni, jehoz za-
méstnanost zacala prudce klesat témér okamzité — diky

14

To vam byl divny svét.indd 14-15

zavislosti na danich a ndsledném zadluzeni — dfive nez
jeho podil dosahl dvaceti procent.

Mira zmény v rozvinutych a vyspélych lidskych spo-
le¢nostech dnes akceleruje témér geometricky. Je mozné,
ze dnesni takzvana krize vlastné neni krizi, ale predzvésti
fundamentdlni transformace ekonomického, technologic-
kého, politického, kulturniho i spole¢enského Zivota lid-
stva? Jestlize ano - a tato knizka se snazi ukazat a dokazat
pro¢ — pak jiz dnes$ni generace mladych lidi se za néjakych
dvacet let podiva zpét na rok 2012 a popise ho svym détem
slovy, ktera jsem uzil i ja v tvodu: To vdm byl divny svét...

Obrysy jejich nového svéta jsou viditelné jiz dnes.
Rychlost zmény je klicem k poznani zmény. Zatimco sta-
roveéké transformace vznikaly a prichazely po nespocetné
generace, zadna z generaci je nemohla poznat a pochopit
jako celek. Dnes se blizi doba, kdy jedind generace prozije
a pozna celou transformaci, ¢i dokonce vice transformaci.
Dopady na zivotni styl a zptisob vyroby, distribuce, sluzeb
a roli statu budou zasadni a jejich pozndni mozné. Poprvé
v historii lidstva dokdZeme rozlisit mezi nezvratnou trans-
formaci a prostou cyklickou krizi. Kazda transformace
byla doprovazena krizemi a pravé pres krize jsme transfor-
mace vnimali. Zatimco jsme hrdinné a tvrdohlavé bojovali
(a dodnes bojujeme) proti krizim, fundamentalni hospo-
darsko-spolecenska transformace si akcelerovala vesele
dal, pod radarem naseho genera¢né omezeného chapani.

Vzdyt si lidstvo ani nev$imlo, ze se po druhé svétové
valce transformovala primyslova spole¢nost na spolec-
nost sluzeb a ze zarodky této transformace byly viditelné
jiz za Velké deprese ve tficatych letech. Ekonomové a po-
litici prosté nazvali historickou transformaci cyklickou
krizi, tvrdohlavé ignorovali jeji trvani, a jeji konec pripsa-
li Rooseveltovu ,,Novému rozdani“ a druhé svétové valce
jako ,keynesianskému stimulu® Nic z toho nebyla pravda:
povale¢ny rozvoj sektoru sluzeb prosté dokdzal zaméstnat
miliony lidi uvolnénych z pramyslu a zemédélstvi.
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Nadchazi éra transformaci, paralelnich i néslednych,
kdy v jesté probihajici transformaci jedné lze jiz rozpoznat
zarodky transformace nové - a to v jedné jediné generaci.
V nasledujicim textu si fadu takovych vznikajicich nebo pro-
bihajicich transformaci podrobnéji popiSeme a osvétlime.

V historii se ovéem jiz objevil filozof, ktery rozpoznal
dlouhodobou dynamiku zmény ve spolecenskych systé-
mech. Jmenoval se Giambattista Vico a jeho hlavnim po-
znanim byly dvé navzajem se podminujici faze autonom-
niho (od pfirody odpoutaného) spolecenského vyvoje.
Kazdy spolecensky jev, tvrdil Vico, prochazi fazemi vzni-
ku, akcelerace, zpomaleni, stagnace, Gpadku, krize a zani-
ku. Prvni ¢ast vyvoje nazval corso, tedy nabéh, rozmach
nebo kadence, a druhou ¢ast vyvoje nazval ricorso, tedy
vybéh, Gtlum nebo dekadence. Faze stagnace predstavuje
obdobi zvratu s korza do rekorza.*

Vse zivé i nezivé na nasi planeté (i ve vesmiru) pod-
1éha vyvoji podle S-ktivky corso a opa¢né S-kiivky ricorso,
dohromady tvorici zvonové rozlozeni jevu podle takzva-
ného normalniho rozdéleni. Ve na svété nutné (a bez vy-
jimky) vznika, vrcholi a zanika. I my pfichazime, existuje-
me a odchazime. Stejné tak kazdy prirodni a spolecensky
proces, kazdy jedinec, skupina, instituce, narod a druh.
Rozdil je pouze v rychlosti zmény, nacerpani a vycerpani,
trvani a pretrvavani daného jevu.

Podvojny fenomén corso-ricorso se opakuje, tedy
po fazi ricorso nastupuje nové (a jiné) corso, atd. U nékte-
rych jevi jde o pulzaci roztahu a stahu velmi dlouhodobou
(rozpinani vesmiru), jindy zase velmi kratkodobou (srdec-
ni sval). Nas zajimaji pulzace spole¢ensko-ekonomickych
systémd, instituci, organizaci a modelt chovani.

Poucit se 1ze i z historie. Kdykoliv komplikované spo-
le¢nosti zneuziji a vycCerpaji své jen zdanlivé neomezené

* Jako to korzo na kolonddé v Maridnskych Laznich: nahoru k jednomu pramenu

arekorzo dold, k pramenu druhému. Nebo byvalé korzo na Vaclavském namésti:
po levé strané nahoru k Muzeu, a pak rekorzo po pravé strané dolii na Mustek.
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zdroje a pokusi se rozsifit své ,,impérium” daleko za hrani-
ce svych schopnosti a moznosti kontroly a fizeni, prichazi
oslabeni, tnava, dekadence a pokles. Centralizovana eko-
nomicka usporadani se rozpadnou, daleky obchod prudce
poklesne a vyroba zbozi bézné spotieby se navraci domt,
do lokalnich a regiondlnich vzdalenosti a rozmért. Cent-
ralizaci fi§e nahrazuje decentralizace lokalit, tedy relokali-
zace — az do doby nového vzedmuti, rozmachu a rozpina-
vosti, ve vé¢ném cyklu corso a ricorso.

Cyklicka krize je, nu, cyklicka — systém se vicemé-
né vraci k vychozimu stavu, k normalni funkci, k ptivodni
»normale®. Krize je relativné kratkodobd. Transformace se
nikam nevraci, je jednosmérna a nastavuje hospodaiskeé-
mu i politickému Zivotu ,,novou normalu® Transformace
je relativné dlouhodoba. Jestlize nedokazeme rozlisit jevy
krizové od jevi transformacnich, pak se nase usili stava
zbyte¢nym, marnotratnym a bezvychodnym.

Je logické, Ze politici a jim sekundujici ekonomové
a bankéfi budou davat prednost krizi pred transforma-
ci: signaly krizové (cyklické) budou zvelicovat, a signaly
jevi transformacnich (jednosmérnych a nezvratnych) bu-
dou bagatelizovat, ignorovat, anebo i imyslné zaml¢ovat.
V horizontu do pristich politickych voleb jim také nic jiné-
ho nezbyvé. Zadny politik nemtize byt zvolen, kdyz ptiznd
dlouhodobost a nezvratitelnost transformace, a tim i svoji
politickou bezmocnost. Politik musi bojovat, prosazovat
opatfeni, utracet penize (stejné nejdou z jeho kapsy) slibo-
vat navrat zarnych zitfkd, hledat viniky (sebe vyjimaje), bit
se v prsa pfi sebemensim vykyvu k lepsimu a zaryté mlcet
a ,zatloukat“ pfi sebevétsim nasledném vykyvu k horsimu.
Musi stat na strané ,,dobra“ a stavét se proti strané ,,zla“ (ob-
vykle protichiidna ideologie ¢i politicka strana). Politici, eko-
nomové a bankéfi nikdy nehledaji vinu za krizi sami u sebe.
Proto politici ,museji“ lhat, aby neprestali byt politiky.

Kazdy politik samozfejmé dava prednost trvalému
rustu, nepretrzité konjunktufe a rostouci zaméstnanosti
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(poctu volebnich hlasti). Neni-li takovy svét mozné ob-
hgjit slovy proti fakttiim, pak da vzdy prednost krizi pred
transformaci.

Od druhé svétové valky se vynofuje a manifestuje
vétsi pocet transformaci, které vrcholi na prelomu nové-
ho tisicileti. Tyto transformace nejsou obvykle studovany
a diskutovany, laicka vefejnost si je neuvédomuje (je je-
jich soucasti) a svét je popisovan jako viceméné normalni
stav rastu, protkany periodickymi cyklickymi krizemi. To
pak vede k pfimému porovnavani jednotlivych krizi, bez
ohledu na historicky kontext a uskute¢néné ¢i probihaji-
ci transformace. Néktefi ekonomové dodnes porovnavaji
dnesni krizi s Velkou depresi tficatych let, i kdyz tehdy
klicové sektory byly zemédélstvi a pramysl: sektor sluzeb
se zacal formovat az po valce. Proto jsou kontexty a dyna-
mika obou krizi zcela rozdilné a oba jevy neporovnatelné.

A jaké zakladni transformace probihaji dnes?

1. Vyclerpani tradi¢nich hospodarskych sektori. Pro-
duktivita prace, nové znalosti, vysokda technologie
a tvrda prace umoznily transformaci z dominantniho
sektoru zemédélstvi na prevladajici sektor pramyslovy
a po vélce ze sektoru primyslového na sektor sluzeb.
Tyto tii sektory predstavuji klicové, soukromé a hodno-
tu tvofici, hospodarské sektory vyvoje ekonomik. Mira
zaméstnanosti se nasledné prelévala ze zemédélstvi
do primyslu a z pramyslu do sluzeb. V novém tisicileti
zacala v nejvyspélejsich ekonomikach klesat zaméstna-
nost i ve sluzbach — diky novym technologiim, znalos-
tem, outsourcingu a podnikatelskym modeltim.

Nezvratny pokles zaméstnanosti v zemédélstvi, prii-
myslu a nyni i ve sluzbach, vedl politiky vyspélych zemi
ke zvySovani zaméstnanosti (ale i pfijmi) ve statnim
sektoru. Pocet statnich zaméstnancti vzrostl, stejné
jako mnozstvi lidi pobirajicich socidlni davky a podpo-
ry, véetné nezaméstnanych. Nezaméstnani se po dobu
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pobirani davek stavaji statnimi zaméstnanci (s nulovou
produkci). Ndrist statni zaméstnanosti neni dlouhodo-
bé udrzitelny, protoze je zavisly na danovych pfijmech
tvorenych ve tfech produktivnich sektorech. Vyspélé
ekonomiky jiz po nékolika dekadach narazily na limity
rtstu statniho sektoru.

Politici se rozhodli statni zaméstnanost a socialni za-
vislost udrzovat pomoci zadluzovani a tisku novych pe-
néz. Zaméstnanci statniho sektoru (véetné nezaméstna-
nych a zavislych) se stali rostoucim zdrojem volebnich
hlast. Nastala faze ,velkého zadluzeni®, ktera je zalozena
na alianci politického, statniho a bankovniho sektoru -
vSechny zavislé na penézich ,druhych lidi“. Mira stat-
niho zadluZeni zahy prerostla udrzitelné meze a nyni
akceleruje, povétsiné smérem k suverénnimu bankrotu.
(V USA jiz neplati zadné dané z ptijmi polovina obyva-
telstva.) ZvySovani danovych pfijmu se nedafi, protoze
to vede k dal$imu dtlumu rastu a zaméstnanosti, a tudiz
zvySené potfebé si pajcovat, a tak privadét do dluhové
zavislosti nejen jedince a podniky, ale i celé staty. Na-
bizena ,reseni“ francouzskych bankérti - tj. vytloukat
staré dluhy dal$im zadluzovanim - pouze zhorsuji dlu-
hovy problém: vyhodu tak ziskava drzitel dluhu (v ne-
kone¢ném toku urokd), ne zadluzenec. V tomto stavu
se nachazeji vyspélé, nejvice rozvinuté ekonomiky USA,
EU a Japonska. Ostatni svét se k tomuto stavu dopraco-
vava ve zrychleném rezimu.

Lidstvo mtize ekonomicky vyuzivat pouze Ctyfi sek-
tory — produkovat potraviny (zemédélstvi), vyrabét véci
(pramysl), poskytovat sluzby (sektor sluzeb) anebo Zit
z dani pfedchozich tii sektori (statni zaméstnanost
a nezameéstnanost) — a vechny Ctyfi sektory jiz vykazuji
pokles zaméstnanosti diky rostouci produktivité. Potom
vyspélé ekonomiky predevsim, ale i svét jako celek, stoji
pred historicky bezprecedentni, unikdtni a fundamen-
talni transformaci.
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Neexistuje totiz zadny dalsi produktivni sektor (kro-
mé potravin, véci a sluzeb), ktery by absorboval uvol-
novanou pracovni silu. Nezameéstnana ¢ast pracovni sily
muze docasné prejit do zavislosti na statnim sektoru, ale
akcelerace zadluzeni ¢ini takovy stav neudrzitelnym. Je-
diné reseni, které nabizi sam ekonomicky systém (skrze
nové trendy v technologii, znalostech a podnikatelskych
modelech), je prechod (transformace) na nové zpiisoby
produkce potravin, véci a sluzeb, jakoz i nova organiza-
ce, financovdani a vedeni statu.

Na problémy krize lze reagovat Cekanim, rekvalifikaci,
zchudnutim, zadluzovanim, snizovanim nakladua a zvy$o-
vanim produktivity. Historicky lidstvo reagovalo na ztratu
zaméstnanosti diky technologiim a produktivité pfesunem
do nové vznikajiciho, akcelerujictho sektoru (zemeédélstvi,
pramysl, sluzby). Poprvé v historii je vyvinutym ekonomi-
kam tato moznost odeprena, presun do statniho sektoru je
neudrzitelny, a kromé jidla, véci, sluzeb a ,,nicnedélani jiz
nelze nic jiného produkovat.

Statni a odborové omezovani podnikové flexibility
v rozhodovani o pracovnim poméru podstatné zhorsilo
situaci mladsich generaci. Podniky v USA davaji pfednost
docasnym (temporary), tzv. temps, vétSsinou agenturnim za-
méstnanciim, jejichz status se stava dlouhodoby, ne-li trvaly.
Nova kategorie permatemps, oxymoron pro trvale docas-
né“ pracovniky, poskytuje podnikiim potiebnou flexibilitu
k udrzeni konkurenceschopnosti. Tak stat, svymi nesmysl-
nymi politickymi pozadavky, ni¢i nejen kvalitu pracovnich
mist, ale i konkurenceschopnost vlastni ekonomiky.

K problémum nastavajici transformace se lze stavét
pouze adaptaci, zménou zZivotniho stylu a pfijetim a zvlad-
nutim novych zptsobti produkce, spotreby, fizeni statu
a lidské existence viibec.

Zakladni transformace sektorova je doprovazena ce-
lou fadou transformaci dil¢ich, které jsou od zminéného
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dilematu réstu produktivity prace a zaméstnanostniho
vycerpani sektorti odvozeny. Mezi nimi jsou naptiklad
samosluzba (samoobsluha, self-service), disintermediace,
masova kustomizace, zakaznicka integrace aj.

2. Samosluzba a self-service. S nartistem nakladii na sluz-
by jsou stimulovany technologické inovace, které na-
hrazuji nakladnou pracovni silu a nahrazuji ji levnou,
ochotnou a kvalitni silou zdkaznickou a spotftebitelskou.
Vznikd samoobsluha, sebeobsluha, samosluzba, samo-
¢innost a self-service, v podstaté outsourcing to customer,
tedy prevedeni potfebnych aktivit na zdkaznika. Staci si
jen uvédomit, jak rychle se rozsirily bankomaty, samoob-
sluzna benzinova cerpadla, nakupy pres internet, bufety
v hotelich, salatové bary, atp. Hezka metafora ,Samocin-
ny ptijimac vratnych lahvi“ byla pouzita v ¢eském filmu
Vratné lahve. Samoobsluzné ¢innosti nahrazuji lidskou
praci v tradi¢nich sluzbach novou technologii, jejiz pou-
ziti nevyzaduje specializovany meziclanek manipulatora,
ale pfimo integruje akci kone¢ného uzivatele. V éfe lap-
topt a word procesorti postupné zmizela funkce pisarky,
tak jako se vytraci funkce bankovniho urednika. Obslu-
hujeme své pracky, fidime své automobily, kupujeme si
sami letenky a tiskneme palubni vstupenky, atp.

Podminky k efektivni samoobsluze jsou zfejmé: 1) dra-
ha alternativni sluzba, 2) snadno ovladatelna, relativ-
né levna technologie, 3) nizka energeticka narocnost,
a 4) vice osobniho ¢asu. Ctvrtd podminka dnes jiz neni
omezujici: mnohé samoobsluzné aktivity celkovy cas
sluzby zkracuji, ne prodluzuji.

Lze fici, Ze samoobsluha se vyplaci, kdykoliv je lev-
néjsi koupit (pronajmout, propiijcit) technologii nez
cizi pracovni silu. Proto se samoobsluha rozsituje hlav-
né ve vyvinutéjsich zemich, kde je pracovni sila rela-
tivné draha, ale postupuje pomaleji v zemich s levnou
pracovni silou.
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Vyhodou pro uzivatele je, Ze potfebnou sluzbu lze sa-
moobsluhou realizovat v Zadoucim provedeni, na zvo-
leném misté, ve zvoleném case a v potiebné kvalité.
Spotrebitel prestava byt zavisly, nemusi se prizpuso-
bovat druhym, stdvd se autonomni a sobéstacnou by-
tosti. Autonomie a sobéstacnost jsou nutné podminky
pro zachovani kvality Zivota v dobé dlouhodobych kri-
zi, nezaméstnanosti a hospodarské transformace.

Podle miry rtstu produktivity prace, technologizace
a samoobsluhy se diferencuji naklady a ceny produkt.
Ve vyspélych ekonomikach jsou relativné levnéjsi potra-
viny a masové vyrabéné véci (diky rostouci produktivité
prace) stejné jako internetové dostupné (a tudiz samo-
obsluzné) sluzby. Relativné nejdrazsi jsou pfimo posky-
tované sluzby profesionalni, naptiklad lékarska péce,
vzdélani, kadefnictvi, masaze, atp., ale predevsim sluzby
statni, zaloZené na plo$ném vybirani dani. Cena téchto
sluzeb vsak rapidné nartista a vstup novych technologii
a organizace prace pfinasi samoobsluhu i do téchto tra-
di¢nich domén specializovanych poskytovateld.

. Disintermediace. S pomoci internetu a globalnich komu-

nikaci se rozsituji tlaky na pfimy vztah mezi zdkaznikem
(spottebitelem) a vyrobcem ¢i poskytovatelem. Dochazi
k eliminaci ¢i oslabovani meziclanki, tedy zprostredko-
vatelt, agentd, dealerti, zastupcd, atp. Samoobsluzné ¢in-
nosti pfimo volaji po eliminaci mezi¢lankd. Vyrobci sami
hledaji kratsi a priméjsi cestu k zakaznikovi. Tim snizuji
zbytecné a zbytecné vysoké naklady na meziclanky, zvy-
$uji svoji konkurenceschopnost a hlavné loajalnost svych
pfimych zdkaznikd. I spotfebitelé se radéji obejdou bez
nakladnych distributortt a zprostfedkovatelii, a jejich
komisnich poplatkil. Efektivnost disintermediace opét
zélezi na kvalité dostupnych informaci, komunika¢nich
technologii, jakoZ i na jednoduchosti a rychlosti pfimého
vztahu. Ve vyspélych zemich dochazi k masové eliminaci
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tradi¢nich poskytovatelti, kvili internetu bankrotuji celé
maloobchodni fetézce, specializované na knihy, hudebni
nosice, nabytek, atp.

Nejvétsi bariérou disintermediace a samoobsluhy je,
jako obvykle, stat. Ve staté New Jersey neni povolena
samoobsluha u benzinovych pump, v Texasu lze auto-
mobil koupit pouze od dealera, ne pfimo od vyrobce,
stejné tak kalifornské vino v New Yorku, atp. Stat podlé-
ha lobbistickym vliviim a udrzuje zakony, které se spo-
lecensko-ekonomické transformaci do¢asné a nakladné
brani. Principy svobodného trhu jsou tak narusovany
a $kdla spotrebitelské volby omezovana. Jde o opatfeni
docasna a kontraproduktivni, tak jako viechny inter-
vence do fungovani svobodného trhu. Plosnd regulace
trhu je zadouci, ale intervence v zdjmu politicky aktiv-
nich skupin vzdy poskytovanou sluzbu prodrazuje.

Disintermediace jiz v USA postihuje i tradi¢ni rea-
litni kancelafe: realitni agenti zastaravaji diky interne-
tu. Na webstrdnkach jako Trulia, Zillow, Homes, The-
RedPin nebo Bidonthe City Ize pomoci digitalnich
fotografii a exkurzi poznat o domu a jeho okoli vice nez
plytvanim c¢asem s vystresovanym, neinformovanym
a manipulativnim agentem. Osobni digitalni program
Realtor se stava prednostnim pritvodcem a poradcem
pri nakupu realit v USA.

Disintermediace postupné pronikd i do takzva-
né reprezentativni demokracie, ktera je nahrazovana
(za stranického ktiku a vyhrozovani) demokracii pti-
mou. Stejné tak politické strany predstavuji nakladné
meziclanky mezi voli¢i a jejich kandidaty: zde k disin-
termediaci zatim nedochazi: stat zde jiz nebrani majet-
né lobbisty, ale sam sebe.

. Masova kustomizace. Industrializace pfinesla masovou

vyrobu, oslabila béznd femesla a omezila individualni
$iti na miru a praci na zakazku, pfinesla masové sluzby,
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anonymitu a totalni oddéleni spotfeby od vyroby a spo-
trebitel od vyrobcli a poskytovateli. Touha spotfebi-
telti a zdkazniku po individualizovanych, kustomizova-
nych a dokonale ,,padnoucich® produktech a sluzbach
vSak nikdy nevymizela. Lidé nechtéji mit totéz jako
jejich soused, ale néco svého, osobniho diferencované-
ho a odli$ného. Masova vyroba tuto potfebu fesi tim,
ze nabizi stale vétsi pocet riznych verzi, velikosti, barev,
chuti, vykonu a vlastnosti — nastava znama proliferace
rozmanitosti (proliferation of variety).

Mame v obchodech stovky druhii mléka, susenek,
napoji, jogurtt, cereald, atp., v riznych prichutich, ve-
likostech a obsahu. Tak to jde se v§im, v§emi vyrobky
a sluzbami. Problém je, Ze to je vSechno masova vyroba
(a tudiz i spotfeba) na steroidech, ale nic neni na miru,
nic nepadne dokonale. Nékdo jiny za nas vymysli, co
bychom si asi, moznd mohli prat. Prodejni prostory
jsou precpany jen marginalné a uméle odlisSnymi pro-
dukty, naklady rostou a volba je stale méné uspokoji-
va. Cim vét$ je pocet alternativ, ze kterych volime, tim
nase volba zamita rostouci mnozstvi moznych, ale ne-
prozkoumanych voleb. Zvysuje se rozhodovaci nejistota
a pocit promarnénych prilezitosti.

Masovd kustomizace dnes umoziuje vyrobu na za-
kazku, presné padnoucich, kustomizovanych produktt
v cené porovnatelné s masovou vyrobou. Dnesni tech-
nologie umoznuje efektivni vyrobu tisici kust odlis-
nych verzi za stejnych ndklada jako masova vyroba ti-
sictt kusti identickych a stejnych. Masova kustomizace
vyrabi ,na miru“ v cené masové vyroby. Jak lze ale vy-
robit levnéji to, co je ,,na miru“ pro jednoho zékaznika,
nez to, co je vyrobeno identické pro masy spotfebitel?
Klicem je digitalni, laserova a snadno preprogramova-
telna technologie a novy podnikatelsky model.

Novy podnikatelsky model ma oproti tradi¢ni maso-
vé vyrobé celou fadu fundamentélnich odli$nosti:
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1. Nejdiiv prodej, potom vyroba. Velky rozdil proti tra-
di¢nimu pristupu, kdy nejdfive vyrobime a pak se
snazime prodat. Splnil se tak Bativ sen, ze by chtél
vyrabét jen to, co uz je prodané. Chceme-li kusto-
mizovat, pak ovSem nelze vyrabét predem, ale pouze
po zdkaznické intervenci (uréeni rozmért, materiald,
barev, atp.) a po zaplaceni produktu. Intervencni bod
zdkaznika se postupné presouva od konce dodavatel-
ského retézce (nakup jiz hotového vyrobku) az k jeho
zacatku (specifikace preferenci pred zahdjenim vyro-
by). Dodavatelsky fetézec je tak zkracovan a nahra-
zovan roz$ifujicim se zakazkovym Fetézcem.

2. Neni tfeba maloobchodnich prostor, sité, distribu-
ce a prodejen. Produkt jde (logicky) od vyrobce ¢i
poskytovatele p#imo zakaznikovi, uzivateli ¢i spo-
trebiteli. Vyjimkou je pfipad kustomizacnich auto-
matll nebo kioskt (jako bankomaty nebo automaty
na kévu), které mohou byt umistény samostatné
na mistech potieby. Pfimé dorucovani a internetova
kustomizace stoji za impozantnim rozvojem logistiky
a soukromych dorucovateld do druhého dne. Celko-
vé naklady pro spotfebitele disintermediaci vyrazné
klesaji.

3. Odpadaji zdsoby hotovych vyrobkii, protoze na miru
§ité vyrobky nelze vyrabét dopiedu a skladovat. Ne-
1ze udrzovat ani velké zasoby soucasti, protoze nikdo
nezna predem specifickou individudlni poptavku ¢i
objednavku. I zasobovani musi byt prdvé véas, tedy
v ¢ase, misté, kvantité a kvalité¢ pozadovanych zakaz-
nikem. Vse je nahrazovano flexibilitou, operativnosti
a rychlou reakci ve vyrobé¢, sluzbé i doruceni.

Podobnych zmén je v modelu masové kustomizace
cela rada. Spotfebitel jiz neni anonymnim a neztcastné-
nym konzumentem, ktery pouze koupi ¢i nekoupi dany
produkt. Naopak, stavd se neanonymnim, aktivhim
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spolutviircem, investorem a loajalnim partnerem ,,své-
ho“ podniku. Reklama jiz neni namifena na beztvarou
masu konzumentd, ale cili na jedince, které se nesnazi
manipulovat, presvédcit a premluvit, ale spiSe informo-
vat, vzdélavat a odménovat kvalitni, rychlou a levnou
sluzbou. Plytvani cennymi zdroji pfi likvidaci nechté-
nych a neprodejnych vyrobk se snizuje az k nule. Dra-
hé a zbytecné dotazniky a spotiebitelskd Setfeni jsou
nahrazovany pfimym rozhodovanim, akci a chovanim
zékaznika: akce samotna obsahuje mnohem vice infor-
maci nez jakykoliv popis akce.

. Integrace dodavatelt (kolokace). Kolokace (co-loca-

tion) predstavuje vyvrcholeni priblizovani dodavateli
soucastek a komponentt co nejblize k vyrobnim, mon-
taznim a servisnim procestim zakaznika (zde vyrobce).
»Co nejblize“ znamena pfimo na linku, pfimou fyzic-
kou ucast dodavatele ve vyrobnim procesu. Dodavatelé
tedy nejen ,dodavaji‘, ale jsou zodpovédni i za kvalitu,
funkc¢nost a instalaci svych soucasti. Nékteré novéjsi
automobilky maji sedmdesat az sto dodavateli koloko-
vanych na montaznich linkach zdkaznika. (Neznamena
to, Ze si na linky prest¢huji své montéry, ale prejimaji
zodpovédnost za instalaci a mohou si tedy vybrat nebo
najmout lidi podle svych predstav.)

Zakaznik jiz tedy nenakupuje soucasti do skladu, ale
kupuje jiz namontované, otestované, a tudiz funkéni sou-
¢asti fungujiciho automobilu. To zjednodusuje a zleviiuje
ucetnictvi a inventuru, soucastky se neplati pred vlastni
montazi, ale az po jejich provérené funkci. Pak stac¢i jen
spocitat z linky sjizdéjici automobily, a tak je kazdy den
presné znamo za kolik soucastek proplatit faktury. Doda-
vatel si sam fidi, koordinuje a kontroluje dodavky a in-
stalaci potfebnych soucasti. Snizuji se reklamace a také
naroky na zakaznika, aby udrzoval znalosti montaze no-
vych anebo slozitéjsich soucasti. Dodavatel je tak motivo-
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6.

van navrhovat a vyrabét soucasti tak, aby jejich montaz
byla co nejjednodussi, nejspolehlivéjsi a nejlevnéjsi.

Princip kolokace se uziva i v jinych oborech. Napii-
nenakupuje zbozi od svych dodavateli a neudrzuje
zadna skladisté¢ kolem svych prostor. Wal-Mart pros-
té poskytuje (pronajima) své prostory nejschopnéjsim
dodavateltim, ktefi jsou schopni fidit a koordinovat své
vlastni zasobovani. V no¢nich hodinach kolem Wall-
Martu cirkuluji dodavatelska auta, ktera vykladaji své
zbozi ,,pfimo na plac” podle statistik efektivni poptav-
ky za uplynuly den ¢i hodinu. Dodavatelé, ktefi toto ne-
zvladnou anebo jejichz zbozi se neprodava, jsou z rodiny
dodavatelt Wal-Martu vylouceni a nahrazeni lep$imi.
Vysledkem jsou nizéi ceny a vétsi flexibilita pro spotiebi-
tele, niz$i naklady pro Wal-Mart a téméf bezkonkurenc-
ni prostfedi pro koloka¢ni podnikatelsky model.

Podobné i v relokalizovanych podminkach, vyrobci
a producenti stale castéji dorucuji pfimo zakaznikovi,
bez meziclanka velkoobchodu, distributort, konsolida-
torti a podobnych sluzeb prodluzujicich a zdrazujicich
dodavatelské fetézce.

Dalsi fazi kolokace je pfima ucast dodavatele na prodeji
produktt a vyrobki, do kterych dodava vstupni materialy
a soucasti. Zakaznik pak nekupuje jen funkéni soucasti,
ale soucasti, které jiz byly prodané ve vyrobku zakaznika.
Takovy dodavatel je pfimo zainteresovany na prodejnosti
vyrobku zakaznika, pro které dodava. Vznika tak pfima
aliance dodavatele, vyrobce (poskytovatele) a zakaznika.
Vznikaji tak podminky, kdy je zakaznik ochoten platit
predem, a tak posilit kvalitu, kustomizaci, rychlost a nizsi
cenu preferovanych vyrobku a produkttL.

Od délby prace k reintegraci. Po staleti se svét rozvi-

jel ve sméru rostouci specializace a délby prace. Tento
trend dosahl svého vrcholu po druhé svétové valce, kdy
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vyustil do prevladnuti takzvané masové vyroby, zaloze-
né na rozkladu produktu do tisicii soucasti, atomizaci
procesu do tisicii operaci (az do vtefinovych tkont),
a prudké omezeni znalosti nejen u délnikd, ale i u mana-
zerl a ostatnich funkénich specialisttl. Lidé ztratili pred-
stavu o celku, stali se zaménitelnymi ,,kolecky* ve strojo-
vém soukoli vyroby, prestali chapat vyrobky, na kterych
pracovali, a jejich kvalifikace byla degradovana na néko-
lik prostych, bezmyslenkovitych tkont. Tak vznikly gi-
gantické montazni linky, které se daly snadno presouvat
do znalostné chudych a platové levnych kultur a oblasti.
Znalosti byly degradovany na prosté informace, ukono-
vé schopnosti a Gzce specializované funkce.

Svét sice dostal levné, masové vyrobky, vyznacujici
se stejnosti a ztratou individualizace, ale zaroven ztratil
i femeslné pochopeni celku, tolik nutného k efektivni
inovaci a posileni konkurenceschopnosti. Presouvani
vyrob do stale levnéjsiho a primitivnéjsiho prostiedi
ponechalo celé ekonomiky a kultury bez spolehlivych
a pouzitelnych znalosti, potacejicich se v mofi informa-
ci a specializovanych, ale jiz nepotfebnych tkonovych
schopnosti.

Cim méné lidé uméji, ¢im vétsi je pocet jednodu-
chych operaci v procesu, ¢im vétsi pocet soucdstek
v produktu a ¢im nizsi jsou naroky na pracovni silu, tim
naroc¢néjsi a draz$i jsou naroky na organizaci, koordi-
naci a management, a tim silnéjsi jsou tlaky na automa-
tizaci a robotizaci atomizovaného prostredi. Po druhé
svétové valce tyto naklady na management prevysily vy-
hody masové vyroby.

Jiz od osmdesatych let probiha silnd reintegrace
a ,de-atomizace” hospodarského prostredi. Moderni
vyroba a sluzby produkuji stale mensi pocet soucastek
a komponenttt v produktech a klesajici pocet opera-
ci v procesech. Fra tisict $roubelkd, matek, podlozek
a zavlacek jiz odeznéla. Moderni pracovnik koordinuje
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stale vétsi a rostouci cast celkového procesu, ne mensi.
S pomoci technologie se tak pocet pracovnikii snizuje
a naroky na jejich kvalifikaci naristaji.

Namisto ,,chaplinovskych“ montaznich linek Moder-
ni doby, funguji dnes autonomni tymy, malé podniky
uvnitf podniku. Dustojnost zaméstnance se zvySuje —
od prostého ,,montaznika“ k inova¢nimu, sebefidicimu
spolupracovnikovi a la Bata.

Nasledné se zvysuji a rozsifuji i znalosti (tj. schop-
nosti ridit a koordinovat vétsi procesni useky) spolu-
pracovnikd. Multifunkénost a funkéni rotace nahrazuje
uzkou a zkostnatélou specializaci. Povéstné devatero fe-
mesel se stava samo novym femeslem a ta desata bida
specializaci lidi neumérné prespecializovanych. Spolu-
prace a tymova prace nahrazuje bezduché a repetitivni
ukony lidskych ,,stroji® a ty jsou tspé$né nahrazovany
stroji opravdovymi.

»Automatizovany prijimac vratnych lahvi®, navzdory
pseudoumélecké nostalgii, posiluje hodnotu lidské pra-
ce ne tim, Ze nahrazuje lidské ,sbérace®, ale ze umoz-
nuje samoobsluhu, autonomii a sebezodpovédnost tisi-
ct drzitelti vratnych lahvi. I jejich éra brzy skonci, tedy
téch vratnych lahvi.

. Digitalni vysoké technologie. Prochdzime transforma-

ci na vysoké a digitalni technologie. Vysoké technologie
umoznuji nejen délat stejné véci 1épe, ale hlavné délat
véci jinak a délat jiné véci. Prosté a postupné zlepSovani
jiz nestaci: nové technologie kvalitativné méni zptisob
i napln lidskych ¢innosti.

Kazda technologie ma ¢tyfi zakladni komponenty:

1. Hardware: Prostredky, tj. ,zafizeni, nastroj, stroj ¢i
platforma.

2. Software: Jak pouzivat, koordinovat, propojovat a fi-
dit hardware. Tedy pravidla pro pouziti hardwaru.
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3. Brainware: Co a Pro¢ - tj. ucel, aplikace a pouziti
hardwaru i brainwaru.

Nestaci jen umét ,Jak", je nutno védét ,Co", a hlavné

»Pro¢®. Nestaci jen know-how, ale je nutné know-what

a know-why.

4. Podptirna sit. Klicovym a nejdilezitéj$im komponen-
tem technologie je v3ak jeji podpiirna sit (technology
support net): organizace vnitropodnikovych a extra-
podnikovych vztahii, od dodavatele, pres zamést-
nance az po zakazniky, ktera umoznuje optimalni
a efektivni fungovani prvnich tfi slozek technologie
ve smyslu efektivniho dosazeni cile ¢i ucelu.

Ptiklad automobilu: Hardware je auto samotné
(vlastni fyzické zarizeni). Software jsou pravidla ovla-
dani a fizeni vozu (zkousky na ridi¢ak). Brainware je
»kam jedu“ a ,pro¢ tam jedu, tedy ucel uzit, aplikace.
Support net je infrastruktura silnic, ale i podptirné sité
dopravnich pravidel, ¢erpacich stanic, opraven, zakont,
kultury silni¢niho chovani, atp., které co nejefektivnéjsi
uzivani vozu umoznuji.

Vysokd technologie je takova technologie, ktera vyza-
duje kvalitativni zménu struktury a architektury podpir-
né sité. Podptirnd sit zpocatku vyvoj technologie urych-
luje, ale pozdéji se stava prekazkou a bariérou k inovacim
a technologické zméné viibec. Napriklad pouze inovace
a zmény odpovidajici podptirné siti pro benzinové mo-
tory jsou akceptovatelné; zmeény kvalitativné narusujici
takovou sit (tedy vedouci k nové vysoké technologii) bu-
dou blokovany nebo eliminovany. Kuptikladu elektricky
automobil se nemiize uplatnit v siti (vysoce kapitalizo-
vané a branéné olejarskymi zajmy) urcené pro vybusné
motory. I kdyZz elektromobily historicky predchazely
benzinové automobily, jejich vyvoj byl uspésné blokovan
sto let. I dnes, i pres vysoké ceny benzinu, elektromobi-
ly museji vytvaret svoji vlastni, paralelni podptirnou sit.
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Inovac¢ni obchazeni existujicich podptirnych siti, a tvorba
paralelnich siti novych, predstavuje nutnou podminku
soucasné technologické transformace.

. Od informaci ke znalostem. Jiz Einstein ujistoval, ze

Informace nejsou znalosti. Celé ekonomiky, kultury,
podnikové sité a systémy vzdélani se dnes transformuyji
ze spole¢nosti data-informacnich na spole¢nosti zna-
lostni. Bohuzel, mnozi vlivni lidé stile nechdpou rozdil
mezi informaci a znalosti (nebo védénim a uménim),
stale si znalosti s informacemi pletou, transformaci bez-
dé¢né brzdi, a tak svoji spole¢nost, podnik (i sami sebe)
zbyte¢né ohrozuji.

Ptitom znalostni spolecnost (knowledge society) pred-
stavuje jednu z nejhlubsich transformaci v historii lid-
stva. Védét dnes jiz nestaci, umét se musi. Mit informa-
ce dnes jiz neposkytuje konkuren¢ni vyhody - znalosti
a um se staly primarni a nejdulezitéjsi formou kapitalu,
zdkladem globalni konkurenceschopnosti.

Rozdil by mél byt ziejmy (tak jako byl zfejmy Ein-
steinovi): Znalost je akce. Informace je popis akce.

V éfe internetu a globalnich komunikaci se informa-
ce stavaji komoditou a jsou vSeobecné dostupné, casto
nadbytecné (information overload), klesajici v hod-
noté i cené. Znalosti, tedy skutecné schopnosti a um,
jsou naopak stale vzacnéjsi, drazsi a casto nedostatko-
vé. Dnes$ni lidé védi (maji informace), ale jen malokdo
opravdu umi (m4 znalosti). Zddny knowledge overload
neexistuje, znalosti nemiize byt nikdy dost.

Presnéjsi definice: Znalost je ticelovd koordinace akce.
Informace je symbolicky popis akce. Znalostnich typt
je nékolik: dovednost (zru¢nost, um), znalost (uznana
schopnost, akce) a odbornost (expertiza). V anglictiné
jesté presnéji: skill, knowledge a expertise.

Dovednost se vztahuje k uziti vnitfnich, osobnich
pravidel koordinace. Znalost indikuje zvladnuti pra-
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videl vnéjsich, tedy profesnich a institucionalnich. Ex-
pertiza oznacuje schopnost a opravnéni vnéjsi pravidla
ovliviiovat a ménit. Expert urc¢uje, méni a vymezuje
pravidla své odbornosti.

Hodnotu znalosti 1ze métit velikosti pridané hodnoty.
Hodnotu informaci pozname az jejich pouzitim v akci,
jako cast pridané hodnoty znalosti. Méfit hodnotu in-
formaci, ¢ili obrazné feceno kucharské knihy, je jisté
zcela néco jiného nez méfit znalost skutecného vareni
¢i umeénti vafit.

Dnes jiz tolik nezdlezi na tom, co lidé #ikaji, ale
na tom co skutecné délaji. Rozdil mezi akci a jejim po-
pisem je stdle vétsi, akce mluvi sama za sebe. Namisto
meéreni informaci se podniky u¢i méfit akci samotnou,
tedy ne, co spotrebitelé fikaji (data, informace, do-
tazniky), ale co ve skute¢nosti délaji (akce v rtiznych
kontextech).

. Inovace podnikatelského modelu. Tradi¢né se inovac-

ni proces soustfedoval na vylepseni cdsti a soucdsti exis-
tujicich ¢i novych vyrobki a vyrobnich procest (jakoz
i procest poskytovani sluzeb). Inovace se tedy tykaly
vlastnich fyzickych forem (hardware), zptisobt a pra-
videl jejich pouziti (software), novych aplikaci a ob-
lasti jejich pouziti (brainware) - tedy struc¢né, inovace
ve smyslu ,,Co", ,,Jak®, ,Kde® , Kym" a ,,Pro¢®. Inova¢ni
usili se zameérovalo i na zlepSovani technologickych
podptrnych siti (technology support network). Inovace
mohly byt zcela zasadni, jako prechod od psaciho stroje
na pocita¢ a word processor, nebo tak ¢astecné a trivi-
alni, jako novy obal, nova barva anebo nové reklamni
heslo. Je vhodné si pripomenout zasadni rozdil mezi
invenci (vynalezem) a inovaci. Invence neni inovace.
Novy vynélez muze jit pfimo na patentovy urad a tam
zustat nadlouho zalozen. Nebo muze vést k produktu,
ktery nikdo nechce. Inovaci v$ak vytvati az trh: teprve,
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kdyz zdkaznik produkt koupi, protoze mu prinasi prida-
nou hodnotu, stava se invence inovaci. Proto je a musi
byt zakaznik thelnym kamenem inovac¢niho procesu.
Globalizace pfinesla na svétové trhy miliony schopnych
inovétoru ze vSech koutti svéta: konkurence se prudce
zvysila a zostfila pravé ve svété inovaci. Namisto ¢as-
tenych inovaci jednotlivych komponent produktt
a sluzeb, se konkurence presunula k inovacim celko-
vého podnikatelského modelu (business model). Kazda
inovace je v podstaté nabidka hodnotové propozice za-
kaznikovi nebo skupiné zakaznikt. Teprve je-li nabidka
ptijata zdkaznikem, stava se z propozice inovace (ino-
vacni produkt). Zakaznik je tedy vlastnim tviircem ino-
vace a jeho prijeti ¢i neprijeti nabidky zavisi na kvalité
podnikatelského modelu. Model se odviji od inova¢ni
nabidky zdkaznikiim a jejich segmentiim, generovani
prijmii a struktury ndkladii, komunikace a vztahy se za-
kaznikem, infrastruktury dorucovini hodnoty, zaklad-
nich zdrojii a klicovych aktivit a procesi, plus ucastni-
cich se partnerii. Provazanost a integrace téchto deviti
bloku tvori celkovy a uplny podnikatelsky model. Tvor-
ba podnikatelského modelu jiz tedy neni doménou la-
boratore, inzenyra, akademie nebo zlepsovaciho navr-
hu, bez ptimého styku se zdkaznikem, ale novy profesni
obor v ramci vyroby, obchodu a podnikani. Svét inovaci
se fundamentalné zménil pred nasima oc¢ima.

10. Od globalizace k relokalizaci. Pivodné byla veske-

ra ekonomika lokalni: vyvazely se jen produkty, pres
vzniklou instituci mezindrodniho obchodu. Jednou
z vyjimek byla firma Bata ze Zlina, kterd namisto vy-
vozu bot zacala ,vyvazet své vyrobni procesy, tedy
delokalizovat svoji vyrobu do geograficky odli$nych
destinaci jako Cina, Indie, Afrika a Brazilie. Batovskd
delokalizace se tak stala zdkladem a inicidtorem trendu,
ktery dnes nazyvame globalizace nebo outsourcing.
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Neéktefi se stale domnivaji, Ze globalizace je jakysi
»konecny stav® svéta, a vytrvale vii¢i tomu demonstruji.
Ve skute¢nosti jsme vrchol globalizace uz davno presli,
a podle cyklu corso-ricorso jsme ve fazi akcelerujicitho
trendu zpét k lokalizaci, presnéji relokalizaci, global-
nich vyrobnich procest. Jakymsi meziclankem této
transformace jsou procesy takzvané glokalizace, ktera
manifestuje snahu globalnich firem udrzet se na zahra-
ni¢nich, kulturné odlisnych trzich co nejdéle.

Slavny Theodore Levitt jesté nedavno (roku 1983
v ¢lanku pro Harvard Business Review) o globalizaci se-
bevédomé prohlasoval: ,,Potreby a ptini celého svéta byly
nezvratné homogenizoviny. To udélalo multindrodni kor-
poraci zastaralou a globalni korporaci absolutni.“ Vichni
se mizeme podobné mylit, pokud nebudeme dlouhodo-
bé evolu¢ni cykly spole¢nosti a jejich ekonomik studovat
v historickém kontextu a s ptindlezejici vaznosti.

Pro lepsi orientaci si mizeme jednotlivé faze mo-
numentalniho corso-ricorso cyklu globalizace kratce
definovat:

Lokalizace: pivodni stav produkce a vyroby po ,,0b-
jevu“ zemédélstvi a opusténi sbéru a lovu.

Delokalizace (také globalizace, outsourcing): prenos
domacich vyrobnich procesti (nebo jejich ¢asti) do na-
kladové vyhodnych zahrani¢nich lokalit za ucelem zlev-
néni produkti pro domaci spottebu.

Glokalizace: prizpisobovani produktt, vyrobka
a sluzeb odlisnym mistnim kulturam a preferencim
za Ucelem pronikadni na diferencované globalni trhy.
V kone¢né fazi je glokalizace oboustrannd, ve smyslu
vzajemného prizptisobovani se mezi hostitelem a hos-
tem globalniho podnikani.

Relokalizace: navrat do kontextu lokalnich podminek
za ucelem snizeni nakladi a rizik spojenych s logistikou
globalnich dodavatelskych fetézcli; nastup fetézci po-
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ptavkovych (zakaznickych). Vznika tak novd lokalizace.

Restaurace mistni komunity: Hospodarskou relokali-
zaci doprovazi obnova mistni a regionalni samospravy
a obroda autentické (tj. nestranické) demokracie.

Pfi transformaci globalizace-relokalizace je vak za-
chovéana, pomoci digitalizace a komunikace, globalizace
znalosti, které ,,cestuji“ a jsou sdileny po celém svété pri
klesajicich nakladech.

Od globaliza¢niho ,,Mysli lokalné, jednej globalné®
jsme se presunuli k relokaliza¢nimu ,,Mysli globalné,
jednej lokalné®. Od mysleni a la Theodore Levitt jsme se
prosté presunuli...

11. K politickému sebeuvédoméni. I politické systémy

a demokracie sama podléhaji vyvoji a transformaci.
Ve svété internetu, globalnich a mobilnich komunikaci,
zvy$ené informovanosti a vzdélanosti, a nartstajicimu
obcanskému sebeuvédoméni, dochazi i v politické sfé-
fe k disintermediaci drahych, neefektivnich a omezuji-
cich meziclankt intervenujicich mezi ob¢anem a jeho
politickym zastupcem. Voli¢i hledaji pfimou a co nej-
krats$i cestu mezi svymi potfebami a politickou zodpo-
védnosti. Spojeni voli¢ <> voleny zdstupce by mélo byt
primé, transparentni a nezatizené korupci. Politické
strany dnes predstavuji takové neefektivni, neprithledné
a snadno uplatitelné, zkorumpované a nedemokratické
meziclanky. Voleni zastupci jsou tak nuceni podridit za-
jmy svych voli¢t programtim, marsrutam a diktatu po-
litickych stran. Doslo to tak daleko, ze jakékoliv odchy-
leni se, jakékoliv nezvednuti ruky v synchronizovaném
idiotismu kolektivné jednotné fronty, se tresta.

Stale silnéji se prosazuji myslenky ptivodni, autentic-
ké demokracie, nezatizené ideologickymi nanosy poli-
tického partajnictvi. Rozdil mezi vladou jedné strany
a koali¢ni vladou dvou ¢i vice stran se pomalu, ale jisté
vytraci, a tak urychluje disintermediaci tradi¢nich poli-
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tickych stran. Autentickd demokracie je zaloZena na né-
kolika zékladnich principech:

1. Ptimad demokracie a jeden clovék — jeden hlas. Dnes-
ni technologie umoznuje primou volbu a primou
zodpovédnost na viech trovnich. Zadné ,vitéz bere
vie” a neexistujici politické ,,mandaty”. V demokracii
musi platit kazdy hlas.

2. Nestranické zastoupeni. Meziclanky politickych stran
nejsou nutné; politici musi byt voleni pfimo a jako ne-
zavisli zastupci jsou pfimo zodpovédni svym voli¢tim.

3. Kritickd moznost NOTA na vsech tirovnich. Moznost
volit ,nikoho z vy$e uvedenych®, rozuméj ,None of
the above® (NOTA), je zakladnim pravem demokra-
cie. Volba ,,mensiho zla“ neni svobodnou volbou, ale
vynucenym diktatem. Takto registrovana ,nevolba“
je dilezitou formou volby v demokracii. Odmitnu-
ti kmotrt a korupce ve vSech stranach je vysadnim
pravem vsech obc¢and.

4. Penize do politiky nepatii. Pfedrazené pomlouvacné
kampané a reklamy, kde kandidati napadaji charakter
jinych kandidata a slibuji nesmysly, nelze financovat
z penéz danovych poplatniki. Transparentnost, ad-
resnost, dohledatelnost a omezeni véech penézovodu
do politiky se stalo nutnosti.

5. Omezeni volebnich mandatd na jediné obdobi. Moz-
nost druhého, ,,putinovského®, obdobi umoznuje lob-
bismus, korupéni sité a zazemi pro politické kmotry.

V autentické demokracii ma kazdy obcan pravo
na vzdélané, odborné a adresné zodpovédné vedeni re-
sortll a vSech zastupitelskych ¢innosti placenych z jeho
penéz. Nedemokratické vsuvky prostfednika politic-
kych stran do demokratickych procest blokuji tato ne-
zadatelna prava, stavéji neprostupné a neprithledné ba-
riéry mezi voli¢i a volenymi, degraduji demokracii.
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Z4dna strana nikdy nevstoupila do historie politiky
jako kladna, tvir¢i a plné zodpovédna instituce. Pouze je-
dine¢né osobnosti, které prerostly své strany a zachovaly
si svoji myslenkovou autonomii, pro které se strany nesta-
ly ani nastrojem, ani cilem, dosahly zaslouzeného mista
v déjinach. Jejich stranickd pfislusnost byla zapomenuta
a svého primého propojeni s $ir§Sim narodem dosahly na-
vzdory, a ne diky svym politickym stranam.

%%

Vyse popsané transformacni trendy jsou navzdjem pro-
vazané a vzdjemné se posilujici. Spolecné davaji ramec
spolecensko-hospodarské transformaci Velké promény:
historicky bezprecedentni, kvalitativné nejhlubsi a ¢asové
nejrychlejsi zméné lidského byti.

I kdyz je vSech jedenact dil¢ich transformaci peclivé
skryvano, izolovano a ignorovano politiky a jejich strana-
mi, samotné procesy téchto zmén jsou spontanni, pfiro-
zené a nezvratné: nedaji se zastavit, lze je pouze zpomalit
a tak ochromit potrebné procesy uceni, prizptisobovani,
adaptace a prijeti, za cenu ztraty konkurenceschopnosti,
efektivniho fungovani a dustojného ziti v Novém svété.

Hodné, ne-li vétsina, kontur a obrysti Nového svéta je
stale zahalena v mlhach a oparech starého mysleni a chapa-
ni, ¢asto diky piirozenym limittim lidského sebeporozumé-
ni, nékdy diky uméle prosazovanym pokustiim o cestu zpét
a navrat do vyjetych, i kdyz jiz nezvratné vyjezdénych, koleji.

Prirozené, a proto predvidatelné trajektorie popsa-
nych transformaci nam poskytuji moznost jejich poznani
ne stéle ostfej$im a presnéjsim popisem a definovanim ob-
ryst, ale postupnym fedénim a odstranovanim mlh a opa-
rl, které nam stale zamezuji vidét, rozpoznat a poznat.

Tak jako tak, jedno je jisté: jiz nase déti se brzy podi-
vaji zpét na nase dne$ni chovani, snazeni a byti, a feknou
si, nékdy i spolu s ndmi: ,,To vam byl divny svét!*

37

24.52012 13:02:29



2. Vite, kdo jsou locavores?
0 relokalizaci, glokalizaci
a obnoveé mistni samospravy

Zivoc¢ichové Zerou vSechno mozné. Masozravci (carni-
vores) zerou maso, bylozravci (herbivores) zerou rostliny
a vSezravci (omnivores) zerou véechno. Co se lidské diety
tyce, vegetariani pojidaji zeleninu, ale rtizné sekty, jako ve-
gani, frutariani a vitariani, nebo flexitariani, semivegetari-
ani a freegani (nékdy ,,.bezdomovci), jsou kreativni a vy-
nalézavi i v ramci zeleninové podskupiny. Lidé jsou viibec
vynalézavi, pokud jde o omezovani a ohrozovani vlastniho
zdravi.

Takzvana paleodieta (maso, ovoce, zelenina a ofechy)
je alespon zdrava a navraci ¢lovéka do predhistorickych
dob lovu a sbéru. Ameri¢ané nyni také vymysleli novy
druh, takfecené locavores, tedy lidi, ktefi pfednostné kon-
zumuji lokalné vypéstované (a vyrobené) produkty. Clo-
vék je v podstaté vSezravec a mistni podminky, s minimal-
ni dobou a vzdalenosti prepravy, mu zarucuji potraviny
Cerstvejsi, chutnéjsi, zdravejsi, ekologictéjsi a levnéjsi nez
synteticko-chemické preparaty natahané z nejzastréenéj-
$ich koutt svéta.

Hnuti lokavoru ¢ili ,,mistndkt“ (www.locavores.com)
je jednim z mnoha vyrazi postupujici pfemény (nebo
transformace) vrcholové globalizace do jejich tfi negaci:
glokalizace, relokalizace a obroda mistni samospravy a ko-
munity (reautonomizace).

Nasledkem rtiznych, ¢asto fatalnich, skandali kolem
$ifeni bakterii a vird skrze globalni potravinové fetézce,
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jakoz i neunosné miry chemickych, genetickych a zpra-
covatelskych intervenci do zdroju lidského jidla, lidé se
dozaduji svého prava védét, odkud jidlo pochazi, jak bylo
kultivovano a zpracovano (ptisady, barviva, atp.) a jaké je
kone¢né nutri¢ni slozeni. V tomto sméru je lokalni pro-
dukce a spotteba vyrazné prithlednéjsi, spolehlivéjsi a bez-
komplexu spotfebitelskych potreb kvality, dostupnosti,
chuti, zdravi a nutri¢ni hodnoty.

Globalni dodavatelské fetézce maji ptili§ mnoho me-
zi¢lankd, jsou slozité, neprihledné, nepredvidatelné, a tu-
diz rizikové a nebezpecné. Proto nartistd efektivni disin-
termediace (odstranovani meziclanku), jakoz i zkracovani
a zrychlovani fetézci pomoci lokalizace. Transformace
dodavatelskych retézct (supply chains) na fetézce spotre-
bitelské (demand chains) akceleruje diky stéle ¢asnéjsimu
zasahu zakaznika do slozeni a néplné fetézce jiz od samé-
ho pocatku, a ne az na konci, kdyz uz je kone¢ny produkt
zformovan a dorucen.

Disintermediace propojuje prvotni vyrobu pfimo
se zakaznikem (spottebitelem), bez tradi¢nich a v dnesni
dobé jiz zbyte¢nych mezi¢lanku. Instituce mistnich trhi,
kde produkty nejsou prezervované, predbalené a tridé-
né, zakaznik ma vétsi prostor pro kustomizaci svého na-
kupu a efektivniho ovliviiovani nakupt ptistich. V roce
1994 bylo v USA 1755 mistnich zemédélskych trhi. Dnes
jich je pres 7100 a jen za posledni rok je akcelerace ko-
lem 17%. Relokalizace akceleruje, alespon ve vyspélych
ekonomikach.

Uspésné farmy otviraji i své vlastni restaurace, aby se
dostaly blize ke kone¢nému spotfebiteli a maximalné zkrati-
ly hodnotovy fetézec. Znamé jsou napriklad Blue Hill Farm,
Great Barrington, MA, anebo Stone Barns Center for Food
and Agriculture. Blue Hill ma dokonce restauraci i v New
York City, kde nabizi pétichodovy ,,Farmer s Feast” ze skliz-
né daného tydne. Podobné hodovani jsem zazil i v Brazilii
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na némeckych farmach kolem Porto Allegre. Nyni farma
Blue Hill kupuje pozemky kolem New Yorku, aby mohla
garantovat maximalni Cerstvost a zakaznickou kustomizaci
pro své restaurace. Je to jiny svét a relokalizace otvira ne-
omezené moznosti pro nové podnikani. Zemédeélstvi neni
jen pro masovou vyrobu a produkci oleji, paliv a ,,zlutych
kyticek®, ale hlavné pro zdravé a distojné jidlo v mistnich
komunitach, tedy tam, kde vlastné v$ichni zijeme.

Heslo ,Mysli globdlné, jednej lokalné“ tak dostava
specifickou néapln a kontext. Blue Hill uziva veskeré zna-
losti a inovace, které svét nabizi v pripravé jidla a v ze-
médélskych pristupech a technologiich. Pak je pouziva
v uspokojovani a tvorbé svych vlastnich, malych ekosysté-
mu a lidskych seskupeni. ,,Poznej svého farmare — Poznej
své jidlo“ je nova iniciativa k zajisténi zdravého jidla, ale
napomahajici i rozvoji mistnich potravinovych systému
a renovaci venkovskych ekonomik. Vlny pfesunu mladého
podnikatelského talentu z mést na venkov jiz zacaly.

Novy podnikatelsky model farm-to-table (z far-
my az na stil) vyjadfuje integrované (tj. bez zbyte¢nych
meziclank?) propojeni mistni produkce potravin s je-
jich doru¢enim az na stoly mistnich spotfebitelt.. Mistné
podporované zemédélstvi dosahlo maximalniho roz$ifeni
obzvlasté na vychodé USA, kde je poptavka po organic-
kych produktech zdaleka nejvyssi. Cim vyspélejsi region,
tim silngj8i re-lokalizace a pfima ucast mistniho kapitalu
na lokalizované produkci.

Mistni ekosystémy vznikaji i ve méstech. Nezastavé-
né plochy a stfe$ni prostory se transformuji na zeleninové
zahrady, slouzici mistnim sousedstvim. Sbiraji tak i zna-
losti k takzvanému vertikalnimu zemédélstvi (vertical far-
ming), zalozeném na hydroponické kultivaci, bez naroki
na pudu a jeji okupaci, vycerpavani a devastaci. Vertikalni
farmy mohou fungovat nejen v méstském, ale i v nehos-
tinném prostfedi ptdnich, hydrologickych a teplotnich
podminek.

40

To vam byl divny svét.indd 40-41

V New Yorku toho vyuziva hlavné velmi Gspésna fir-
ma Fresh Direct (Cerstvé a piimo), zalozena v roce 2002.
Dorucovani cerstvych potravin piimo do bytu za ceny
niz8i nez v jakémkoliv supermarketu, predstavuje vita-
nou alternativu ve mésté, kde je standardni supermarket
na kazdém rohu. Propojeni s internetem (freshdirect.com)
je integralni pro celou operaci. Jakékoliv rychlé doruco-
vani cerstvych produktt vyzaduje spoléhani na mistni
zdroje. Eliminace supermarketu a prodejny viibec je pri-
kladem disintermediace, objednavky jsou cisté self-servi-
ce, a mistni zdroje prikladem relokalizace. Navic maji za-
kaznici moznost ptimé individualni kustomizace, oproti
»predbalenym“ predvolbam. Oblast doru¢ovani se rozsifi-
la i na prilehlé oblasti v New Jersey a Connecticutu.

Podobnou newyorskou firmou je Just Food (Spravné
jidlo), od roku 1995. Zde jde o neziskovou organizaci, fi-
zenou dobrovolniky, ktera se soustfeduje na mistni zdroje,
Cerstvost a zdravost nabidky. Jeji iniciativou je CSA (Com-
munity Supported Agriculture), kde pomoci podilového
predplatného mistni komunita podporuje mistni péstitele
a farmare a propojuje je pfimo se zakazniky. Soucasti je
i akce ,,Fresh Food for All%, ktera zajistuje Cerstvé, neodpa-
dové potraviny pro ,,polévkové kuchyné“ pro chudé a bez
domova v New Yorku. Vylouceni prostfednikil (disinter-
mediace) je v pripadé Just Food uplné, dodavatelsky reté-
zec byl transformovan na retézec zakaznicky (poptavkovy)
a farmari pracuji pfimo se svoji komunitou klientd a za-
kazniki. Stejny model nyni zacinaji pouzivat i vinafi, sy-
rafi a feznici. Masova vyroba zde ustupuje individualnim
zakazkam.

Dobrym piikladem restaurace mistnich spolecenstvi
(community restoration) je naptiklad severoanglicky Tod-
morden. Postprimyslova tézebni, hutni a zpracovatelska
méstecka trpi ztratou pracovnich prilezitosti, automati-
zaci, vylidnovanim a ekonomickym upadkem stejné jako
venkov. V Todmordenu lidé jesté prespavaji, ale za praci
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dojizdéji do vzdalenych mést; v Americe tomu fikame
bedroom communities: unavené, nesobéstacné, anonymni
a nesousedské enklavy, zavislé na okolnim svéteé.

V Todmordenu se rozhodli vytvorit sobésta¢né més-
to alespon co se potravin tyce. Obzvlasté mistni Zeny se
s nad$enim vrhly do projektu ,Neuvétitelné jedly Tod-
morden”“ ¢ili IET (Incredible Edible Todmorden). Takova
meéstecka necekaji, aZ se prezene hospodarska krize, kles-
nou ceny energie a globalni klima se za¢ne znovu ochla-
zovat. Kazda krize je Zivotni prileZitosti pro nové podni-
katelské generace, i kdyz bolestnym utrpenim pro pasivni
generace starsi.

Diky spolupraci mistni samospravy byl kazdy volny
prostor v Todmordenu prekopan, zavlazen a preménén
v zahrady, kde se péstuje ovoce, zelenina nebo kofeni a by-
linky. I fotbalové hristé obklopily ovocné sady. Péstovani
vcel a slepic nasleduje pfirozené, stejné jako mistni restau-
race, $kolni programy, skleniky a aquaponicky chov ryb.
Vsechno souvisi se v§im, v$e se rozviji pfirozené. Potravi-
ny jsou zadarmo pro obyvatele mésta, mistni internetové
webové stranky $ifi znalosti a zkuSenosti — dnes jiZ nejen
v Anglii, ale i Kanadé, Granadé¢, Hongkongu a Novém
Zélande.

Disintermediace je samozfejma tam, kde producen-
ti konzumuji své vlastni produkty. Rozdil mezi producer
a consumer se smyva do tofflerovského oznaceni prosumer.
Meziclanka neni tfeba: zakaznici prece nejlépe kontroluji
a tidi produkci, ne prekupnici. Pfevoz a najeté ,potravi-
nové mile“ jsou minimalni. Zdkaznicka sebekustomizace
vede k obnové staroanglickych jablek, malych typu prasat,
vlastnich vajec a bylinek ¢i kofeni, atd. Méstecko ma i své
vlastni vzdélavaci kurzy pro lokalni potieby; lidé se uci
podnikat, ne o podnikani jen mluvit nebo ¢ist.

Lidé presné védi, odkud jejich jidlo prichazi, jak je
vyrobeno a co obsahuje. Obzvlasté déti se uci, ze lidské jid-
lo nepochézi ze supermarketu. Nezdravé potraviny a syn-
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tetickd, chemicka obezita, jakoz i kvalitu snizujici primys-
lové ,,zpracovani® jsou postupné eliminovany. Hlavni je
ovSem probuzeni a obrozeni aktivniho Zivota a spoluprace
v jinak pasivnich a skomirajicich spolecenstvich. Obyvate-
1é Todmordenu pochopili a uchopili sviij moment v toku
déjin. Lidé se naucili vyhledavat nové, ne jen branit a za-
chovavat staré. Nejen délat véci jinak, ale délat jiné véci -
podlehnout inovac¢ni, hledajici horec¢ce poznani je sviidné
a nakazlivé. ,,Pro¢ platit libru v supermarketu, kdyz muize-
te mit potraviny Cerstvé a zadarmo?“ Byt sobéstacny, au-
tonomni a nezavisly - jaky to novy britsky excentrismus!

Ve stité New York je malé mésto Saranac Lake.
Po bankrotu mistniho obchodniho domu Ames, obyvatelé
museli cestovat az padesat mil, aby mohli nakoupit nutné
potreby. Globalni Wal-Mart se nabidl, Ze postavi sviij ob-
chod pravé v Saranac Lake, ale obyvatelé to zamitli, kvili
obavam z ohrozeni mistnich malych podniki. Namisto
Wal-Martu si otevfeli sviij vlastni obchodni diim - pro-
dejem akcii verejnosti (jedna akcie za sto dolari). Mistni
komunita a jeji obcané se tak stali podnikateli a vlastniky
prodejniho komplexu. Nikdo vnéjsi nerozhodoval o je-
jich osudu, preferencich a mife zadluzeni. Vlastnimi pany,
ve vlastni komunité - kone¢né! Prodejny, které prodava-
ji, co si mistni obcané preji, zptisobem, jakym si to pre-
ji, a v nakladech, které si zvoli - plus dividendy a podily
na zisku podle tGspé$nosti svého podniku i mésta. Uspés-
nost takového podnikani spociva v plném soustredéni
na potfeby zakaznikll dané komunity.

Budoucnost maloobchodu jako mezi¢lanku je ohro-
zena disintermediaci, zptisobenou konkurenci internetu
a tzv. online shopping. Mezi¢lanky (obchodnici, agenti, de-
aleti, atp.) plnili roli poskytovatel a manazerti toku infor-
maci. Spotfebitelé spolehlivé informace neméli, spravné
néklady a ceny neznali, a tak nakupovali v nemilosti hy-
permarketi, neprtthledné tvorby cen a preferenci a chuti
jinych kultur. Internet vSechno zménil a zédkaznici se stali
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»pany“ toku veskerych informaci. Obchody nemohou in-
formace vlastnit a davaji se cestou snizovani nakladu a cen,
anebo zvySovanim luxusu a urovné sluzeb. Znali a sofisti-
kovani zakaznici vsak chtéji, tak jako vzdy, oboji: jak nizké
ceny, tak i kvalitni sluzby, kde tfeba. Hybridni propojeni
internetovych a tradi¢nich fyzickych prostor do jednoho
integrovaného celku je mozné pravé v lokdlnim kontextu,
kde je vzdalenost od virtudlniho svéta internetu k redlné-
mu svétu véci minimalni. Pravé relokalizace umoznuje
efektivni integraci virtualnich a realnych svétt. ,,Nejvyssi
moznou kvalitu pfi nejnizsi cené a nejlepsi sluzbé“ je pra-
nim v8ech spotfebiteld vSude na svété, ale realitou se stava
az v moderni, osvicené mistni komunité.

Cela rada globalnich obchodi a fetézct se relokali-
zaci brani takzvanou glokalizaci, tedy prizptisobovanim
se mistnim podminkam. Zahrani¢ni fetézce tak nahrazuji
a supluji praci nevyzralych, nesebevédomych nebo neexis-
tujicich komunit v rozvojovych ekonomikéch a spole¢nos-
tech, kde spoléhdni na stat a centralni politické strany stale
prevazuje nad mistni nebo regionalni samospravou. Za-
jimavym ptikladem glokalizace je vSeobecné zname KFC
v Ciné, od roku 1987. Ptivodné silné lokalizované Kentuc-
ky Fried Chicken pterostlo v globdlniho giganta KFC, ktery
se v Ciné lokalizuje nejen v provinciich, ale i v jednotli-
vych méstech. V roce 2011 jiz KFC-Cina predstavuje té-
mér polovinu celkovych svétovych pfijma, a prevysuje tak
i domovsky americky trh. Diky glokalizaci, KFC pomérné
rychle prevysilo v Ciné i standardizované MacDonald's.
Z Kentucky pres svét az do provincie Secuan - tak probiha
corso a ricorso uspésného podnikani, mozna jednou i zpét
do vychozi domovské Kentucky.

KFC si rychle uvédomilo, ze Cifiané nepovazuji z4-
padni fast foods, jako hamburgery, hranolky, pizzu, a ob-
zvlasté masové vyrabéna smazena kurata za kvalitni,
zdravé ani chutné. Cifiané se divaji na smazené kute a soft-
drink jako na nezdravy junk food. Tisiciletd vasen pro dob-
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ré jidlo vytvotila v Ciné kriticky pohled, neobvyklou péci
a prisné posuzovani nutricni hodnoty potravy. Klicem
k uspéchu KFC se tedy stala tvorba mistnich manazerskych
tymil s autonomnimi pravomocemi tvorby lokalnich, plné
kustomizovanych menu.

Colonel Sanders by svd v Kentucky smazend kufa-
ta v Ciné nepoznal. KFC dnes serviruje tradiéni porridge
youtiao anebo knedlicky dim sum k snidani, mistni ku-
fata s ryzi po secuansku, spolu s tradi¢nimi kvétnatymi
pokrmy jako Golden Butterflies Shrimp, Tomato Egg Soup,
Beijing Chicken Roll, atp. Kde si lokalni kultura nedokaze
sama zavést vlastni fast food, KFC, na rozdil od McDonal-
d’s, se stala katalyzatorem a nositelem mistniho sebeuvé-
doméni a inova¢niho mysleni. Nyni KFC zavadi i doruco-
vani domu, uzivani vylu¢né mistnich zdroja a vzdélavani
vlastni pracovni sily. KFC automaty jsou zavadény do $kol,
supermarkett a cerpacich stanic. Nové obchody jsou otvi-
rany téméf denné, kazdy jiny. KFC pfipravilo i ,,Krizovou
prirucku’, kde uci své zaméstnance, ze krize neni prosté
preruseni ¢i pokles, ale vitana prilezitost k pfeméné ino-
va¢niho mysleni a konani.

KFC patti do skupiny Yum! Brands (Louisville, Ken-
tucky), ktera md pres 36 000 restauraci ve 117 zemich.
Jejich model je New, fast food zaloZeny na zdravém, vy-
zivném a vyrovnaném jidle: ryby, krevety, ovoce, zelenina,
atp. Cinskd kultura za¢ind vyrazné ovliviiovat jinak ne-
chutné a i Zivotu nebezpecné* tradi¢ni americké rychlo-
pokrmy - a prosazuji to: Americané z Kentucky! Dal$im
Yum-glokalizovanym podnikem v Ciné je Little Sheep
(Ovecka), specializovany na tradi¢ni mongolsky hot pot,
dle mého ndzoru jedno z nejzajimavéjsich ¢inskych jidel.

*  Priznam se, ze kdyz jsem se v roce 1967 vylodil v Americe, Zadal jsem mistni
kolegy o ,,typickd“ americkd jidla. Ochutnal jsem tedy jiz prvni den hambur-
gery, hot dogy, hranolky, pizzu a Coca Colu. To bylo poprvé, a s vyjimkou
nové Coke Zero, také naposled. Mé typicky ¢eské osobni zaujeti je proto tre-
ba vzit v uvahu.
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Yum se viibec nesnazi zavést zapadni jidlo v Cing, ale pra-
vé naopak: dat ¢inskému jidlu zapadni rychlost, flexibili-
tu a pohodli. Dokonce v supermarketech nabizeji balicky
ptisad pro jednoduchou ptipravu ,hot pot doma“. To ne-
bylo ve ,,staré* Ciné mozné. Glokalizace, zaloZena na kus-
tomizaci, disintermediaci a samoobsluze, je pak kulturni
prinos spi$e nez homogenizacni zglajchsaltovani.

Podobné McDonald’s v Indii: Hindi nejedi hovézi,
takze zadny Big Mac, ale Maharaja Burger a misto majonézy
chutney - vegetarianska alternativa. Samozfejmé také doru-
¢ovani domi, coz je obecnym znakem jakékoliv lokalizace
(anebo by mélo byt). V Izraeli je Kosher Big Mac, v Némec-
ku nabizeji pivo, v Chile pasta avokado namisto nevhodné
chemikalie ke¢upu. Glokaliza¢ni pokusy McDonald's zii-
stavaji spiSe povrchni a jejich presvédceni, ze svét by mél jist
jejich nepochopitelné produkty, je trvalé, protoze mnohé
mistni kultury si prosté svijj vlastni kvalitni, moderni fast
food neuméji zajistit samy. Je mi zdhadou, pro¢ si napriklad
Indové nedokazou doprat své vlastni zeleninové burgery.

Nelze opomenout ani Wal-Mart, fetézec z Benton-
ville v Arkansasu, ktery dnes ma jiz pres 5200 glokalizo-
vanych prodejen ve 27 zemich mimo USA. Jejich uspéch
v Némecku, na zakladé principu ,,zakaznik predevsim® je
jiz souddsti podnikatelské mytologie. V Ciné museli loka-
lizovat své nakupy kvili ¢inské listové zelening, ktera se
nedd prevazet v Cerstvém stavu. Jiz v roce 2004 ziskava
Wal-Mart 85 % své nabidky z ¢inskych zdroji, pfimo, bez
prekupnikd, velkoobchodnikit a velkoskladt. Wal-Mart
vstupuje do cetnych partnerstvi, jako Ticketmaster, s kte-
rym zavedl pfes pét set samoobsluznych kioski pro nakup
zlevnénych vstupenek pro své zakazniky. Wal-Mart maxi-
malné praktikuje takzvané obracené inovace (reverse inno-
vation), kdy pfenasi bohaté inovacni toky z rozvojovych
zemi do svych globélnich operaci.

Uplnym cyklem corso-ricorso si prosla také napti-
klad nabytkarska firma Lincolnton Furniture ze Severni
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Karoliny. Pivodné lokélni vyrobce piesel do Ciny pred
dvaceti lety jako globalni podnik. Mezitim riist ¢inskych
mezd, kombinovany s vy$§i americkou produktivitou
a slabsim dolarem, snizil nakladovy rozdil mezi USA a Ci-
nou (do péti let nastane vlna zpétného insourcingu) a Lin-
colnton zahdjil znovu vyrobu jako relokalizovana firma,
zalozend na vysoké technologii, lokalnich zdrojich vyso-
ké kustomizaci a kvalité. Podobné se vraci ¢aste¢né i Ford
z Mexika, Sleek Audio z Ciny - stejné jako Coleman Co.
zpét do Wichita (KS/Kansas??). Globélni outsourcing se
tak transformuje zpét na lokalni insourcing, ale jiz za pod-
minek vysoké technologie a produktivity kombinované
s malym poctem vysoce kvalifikovanych pracovniki.

Neékdy je cesta od glokalizace k relokalizaci dosti tr-
nitd. Spanélskd Grupo Hergar piemistila roku 2008 vyro-
bu kvalitnich bot Callaghan do Ciny. Ve snaze prodavat
Callaghan i v Ciné, firma musela importovat znackové
boty vyrobené ve Spanélsku (Made in Spain), aby ziskala
cenové premium od ¢&inskych spottebitelt. Ve Spanélsku
toto oznaceni vyzaduje stoprocentni mistni vyrobu (v Ita-
lii na Made in Italy stali jen 15%; takze lze produkt vyro-
bit v Cing, poslat ho do Itélie jen k ,,ptezehleni a oknofli-
kovéni®, a reexportovat do Ciny jako luxusni zahrani¢ni
produkt). Takze boty stejné znacky (Callaghan) vyrobené
v Ciné se prodévaly ve Spanélsku a tytéz boty vyrobené
ve Spanélsku se prodavaly v Ciné. Cinsti manazefi pro-
dévali $panélské vyrobky Cianim a $panél§ti manaze-
fi ¢inské vyrobky Spanélim. Teprve totdlni obchodni
surrealismus ukazal cestu k relokalizaci veskeré vyroby
do Spanélska.

Podobné dopadne vétsina podnikd, které presunuly
svoji produkei do zemi s levnéjsi pracovni silou. Proto Cina
jiz dnes musi rozvijet a spoléhat na své domaci trhy a for-
movat svoji vlastni vyrobu. Cyklus corso-ricorso je netipros-
ny: nejdrive delokalizace (outsourcing), pak oboustranna
glokalizace (a surrealismus) a nakonec relokalizace.
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Je ziejmé, Ze relokalizace, glokalizace a restaurace
samospravy mistnich komunit jsou navzajem provazané
jevy. Pro uspé$nou pfeménu ¢i transformaci zastaralych
ekonomik a podnikatelskych modeli je tfeba nejen tech-
nologii a podnikatelského ducha, nejen globélnich znalos-
ti a zkudenosti, ale hlavné mistni autonomie, sebevédomi
a samospravy - tedy spolecenské a politické svobody. Bez
osvobozeni se od centra zlstanou lokality prostymi va-
zaly a privésky vzdalenych, neznamych a cizich ideologii
a ideologti. Takova politickd zavislost je pfimym popfenim
svobody a predstavuje hlavni bariéru k pfeméné mistnich
spolecenstvi.
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3. Mate doma Mileniana?

Ja ano. Mam doma typického milenidna (milennian) -
a zdaraznuji, Ze doma. U této generace neni netypické,
a spolecensky naprosto prijatelné, pobyvat doma s ro-
di¢i a treba az do tficitky si uzivat motelu Maminka.
Do této generace tisicileti (nékdy generace Y) vkladali své
nadéje mnozi, nejen rodice. Jsou to lidé, ktefi vyrustali jiz
s internetem a mobily, namisto psani textuji a jejich spo-
lecenska (ne socialni!) sit je Facebook, YouTube, Google
a Wikipedia. Je to digitdlni generace, narozena zhruba
mezi lety 1980 a 2005.

Pro mé jsou milenidni generaci, kterd se nepfizpuso-
bila tradi¢ni ekonomice a musi se prizpusobit probihajici
transformaci v zajmu vlastniho preziti. Pfi svém global-
nim vandrovani po univerzitach mé vzdy udivovalo, jak
stejné se studenti chovaji, jak stejné jsou jejich hodnoty
a preference viude na svété, at uz v Americe, Ciné, Bra-
zilii, v Singapuru, na Tchajwanu nebo v zapadni Evropé.
Predchozi generace byly vzdy kulturné, narodné, jazykové
nebo geograficky zakotveny. (Moje generace byla indivi-
dualisticka, z domova odchézela v sedmnacti a do zahra-
ni¢i v pétadvaceti.)

Mileniani trpi nejvice v nejvyspélejdich ekonomi-
kach. V Cesku jsou stale jesté chapani jako spide nehotovd,
hedonisticka generace, charakterizovana pizzou, hranol-
ky, opijenim se a zitim na ucet rodi¢u, bez hlubsich zajma
a hlubsiho porozumeéni ¢emukoliv. Je to skupina, ktera ni-
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kdy nepoznala détstvi, ale jen neadekvatni, ochablou do-
spélost bez zodpovédnosti. Televize se je snazi zaujmout
nesmyslnymi ,,¢eskymi pohadkami®, které nemaji s jejich
realitou viibec nic spole¢ného. Na tyto zbytky komunismu
se divaji jiz jen dospéli, ktefi nikdy neprestali byt détmi,
ale jiz ne jejich déti, tedy mladi a mali dospéli, ktefi détmi
nikdy nebyli. Nartistajici rokle mezi témito generacemi je
pouhou predzvésti toho, ¢im dnes prochazi vyspély svét.

Prace se studenty ruznych kultur mi umoziuje stu-
dovat americké i globalni mileniany téméf denné. Klesa
u nich schopnost ¢ist, psat a vyjadfovat se ve vétach; pri
prednaskach ziraji do svych iPhont a iPadd, nevnima-
ji souvislé logické vyvody, konzumuji jen utrzky, slova
a symboly. Ale i slova jsou jiz prili§ dlouha a vznika tak-
zvany netLingo, novy ,jazyk", tfeba jako:

*$ (Starbucks), 10Q (thank you), ALTG (act local-
ly, think globally), AYCE (all you can eat), B4 (before),
B4N (bye for now), bcoz (because), CT (can't talk), dunno
(I don’t know), FU2 (and you too), G2G (got to go), GAB
(getting a beer), H&K (hugs and kisses), IRL (in real life),
atd/atp. ne14KFC (Anyone for KFC?)

Je tfeba si uvédomit, Ze milenidni neméli ve $kole
nikdy logiku, rozhodovani nebo ob¢anskou vychovu. Vy-
tvareji si svij vlastni, paralelni, virtualni svét, do kterého
poustéji jen zasvécené, a do realného svéta zodpovédnosti
a placeni uctt se pak boji vstoupit. Krize 2008 je zasahla
nadmiru tvrdé a jesté vice je izolovala v pomijivé virtuali-
té svéta digitdlniho. Digitalni technologie jsou vybornym
a ochotnym sluhou a otrokem, ale bezohledné manipu-
lativnim, vSenic¢icim panem. Posledni (2012) statistické
udaje o 70 milionech americkych milenidnt jsou dosti
deprimujici:

e 23% nemd dostatek vlastni hotovosti na nakup nezbyt-

nych potreb
e pouze 58 % plati své ucty pravidelné a vcas
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e 20 % ma na kreditnich kartach pres 10 000 dolart dluhi
(jen studentsky dluh na konci roku 2011 ¢inil 867 mili-
ard dolart)

¢ 20% odklada manzelstvi z finan¢nich divoda

e 22% odsouva i rozeni déti z finan¢nich davodi

® 45% snizilo uzivani auta kvili cendm benzinu (porov-
nej s 24 % starsich 55 let)

e kolem 46 % dava prednost pripojeni na internet pred
vlastnénim auta

e celych 39 % je bez zdravotniho pojisténi

® 24% se vratilo bydlet s rodic¢i kviili nedostatku hotovos-
ti (kolik se nikdy neodstéhovalo, nevime)

e v roce 2009 jsou o 68 % chudsi nez odpovidajici skupi-
na (pod 35 let) roku 1984 (celkova populace USA vsak
zbohatla 0 10 %)

e pies 49 % prijalo zaméstnani, které nechtéli - jen kvili
placeni uctt

e presto utrati 8 % piijmu na obleceni a sluzby, tedy pod-
statné vice nez skupina 35-44letych, ktefi maji o 22%

vy$s8i prijmy.

Celkové jsou tedy mileniani vyrazné chudsi nez predcho-
zi generace v podobném vékovém rozmezi. Jen 54 % mla-
nané mladdeze od roku 1948. Pfijmy zaméstnanych klesly
je v letech 2007-2011 o celych 6 %. Kulturné jsou v soku,
protoze vyrustali jako privilegovana skupina s odpovida-
jicimi naroky a ocekavanimi. V USA je jen 59,8 % bilych
- viibec nejnizsi podil této skupiny v historii. Ve volbach
2008 prevazné podporovali Obamu, a tim se radikalné od-
lisili od generace starsi tficeti let. Z nabozenského pohledu
jsou nejméné angazovanou skupinou Americand v histo-
rii, pritahuje je ateismus.

Ekonomicky dopad kohorty mileniani na budouci
spotfebu americké ekonomiky je velmi negativni a povede
k upadku tradi¢nich obchodnich siti v celé fadé klicovych
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oblasti. Tradi¢ni kritéria dospélosti (manzelstvi, déti a ro-
dinny diim) se vytraceji z tradi¢ni kultury. Mileniani jsou
mnohem silnéji zakotveni v dané lokalité, méné cestuji
a globalismus konzumuji jen virtualné. Vitaji relokalizaci,
jsou vybiravi, hledaji autentické produkty, ale i autentic-
kou demokracii, preferuji ekologické, zdravéjsi a jedno-
dusdsi mistni potraviny a sluzby, uzivaji spolecenské sité
a internet k minimalizaci svych naklada - uci se zit podle
svych moznosti, ne podle svych oc¢ekavani. Ridi se heslem
»Kupuj méné a udélej vice” ve smyslu mistni sobésta¢nosti
a samosluzby.

Dosavadni osud a prospekty mileniant varuji pred
lehkovaznou interpretaci dnesni krize, kterou nam servi-
ruji politici a bankéfi: Nebojte se, jde jen o cyklickou krizi,
vse se vrati do ptivodnich koleji, vlada uz vi, jak na to, atd.
Ve spojeni s bankéfi a vladnimi makroekonomy, s pouzi-
tim penéz danovych poplatniki, zadluzenim obyvatelstva
a pomoci inflace zvladneme krizi do roka a do dne, tedy
jiz do pristiho volebniho obdobi. Podivejte, uz nyni se si-
tuace zlepSuje, uz je vidét svétylko na konci tunelu (a neni
to protijedouci vlak!), i televizni analytici nas ujistuji, Ze
ceny akcii se uz zvedaji - a bude lip! Jen véfit je tieba, vé-
Fit strané, vladé a statu, protoze vira, diivéra a bezmezna
oddanost ideologii, jez je pravé u moci - to je zakladem
moderni makroekonomiky i makropolitiky.

Jestlize mladi lidé uvéri takovym fecem, jestlize uvé-
fi, ze politici a vladni ufednici krizi fesi a vyfesi, pak je
mozné, ze odlozi nutnou readaptaci na nové podminky,
novou normalu velké pfemény a historické transformace.
Je mozné, Ze neobnovi své vzdélani, nenaleznou samostat-
nost a svoji vlastni cestu, odlozi své podnikatelské usili,
nevytvoii dlouhodobou kariéru namisto kratkodobych,
nesmyslnych ,,jobt“ - zistanou doma u rodict, jako ti po-
hadkovi Honzové za peci.

Co potom? Kdo prevezme zodpovédnost za ztrace-
nou, politickym a ekonomickym dogmatiim obétovanou
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generaci? Jak se spolecnost vyrovna s takovou ztratou
energie a tvirci krve? Kdo se postavi za mladé Zivoty, obé-
tované v zajmu stranickych preferenci a jednoho volebni-
ho obdobi? Kde se tato generace nauci zit v lokdlnich pod-
minkach nové sobéstacnosti, kde se nauci podnikat a kdo
je nauci nové ekonomice i politice, kdyZz nezménime nejen
formu, ale hlavné obsah zdevastovaného, neadekvatniho
a stale vice zbyte¢ného skolstvi a vzdélavani?

Z nasich déti jsou jiz pomalu tficatnici a z dnesnich
tricatniki budou brzy padesatnici. Ignorovani historické
transformace ekonomickych sektorti, pfemény globaliza-
ce na relokalizaci a potfeby vzdélavani pro podnikani, a ne
pro statni spravu - vée v zajmu nékolika makroekonomic-
kych, finan¢nich a politickych dogmat starého, impotent-
niho svéta na odchodu - se tak vymsti nejen mileniantiim,
ale i celému spolecenskému organismu, ktery neunese za-
téZ ztraty celé jedné generace.
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4. Evropské promény

Podobné jako v USA i v Evropé¢ je dlouhodobou nezamést-
nanosti nejvice postizena mlddez, obzvlasté v zemich PIGS
(Portugalsko, Itélie, Recko a Spanélsko), ale dnes do stejné-
ho zastupu pristupuje i Britanie. Nakaza nezaméstnanos-
ti mladych a vzdélanych lidi se $ifi rychle a nezadrzitelné.
Problém je velmi vazny, protoze takové dlouhodobé osla-
beni jedné nebo dvou generaci se bude v ekonomice Evro-
py projevovat po dlouha desetileti.

Pfi¢in neutéSeného stavu je celd plejada, nékteré pr-
votni, jiné odvozené. Samoziejmé Ze prvotni pri¢inou je
novy a akcelerujici pokles zaméstnanosti diky technologi-
zaci a rstu produktivity prace v sektoru sluzeb a ve statnim
sektoru a pokracujici pokles v zemédélstvi a primyslu. Tak-
zvand finan¢ni krize pouze odhalila a zviditelnila (i kdyz ne
politikéim) tyto dlouhodobé a nezvratitelné trendy.

Zcela zasadni roli zde hraje statni a politickd sféra,
ktera trva (a musi trvat) na tom, Ze jde o krizi cyklickou,
kratkodobou a ze, diky politikiim a jejich bankéitim, se vse
zase vrati do ptivodnich koleji. Tento postoj povzbuzuje
pasivitu, ¢ekdni a docasnost v mysleni a chovani mladych
lidi, utlumuje jejich podnikatelskou energii, snizuje jejich
prizpiisobivost a adaptabilitu, smysl pro sobéstacnost, Zi-
votni kariéru a nezavislost. Aktivita v ulicich je manifesta-
ci pasivity v mysleni a individualnim postoji k Zivotu.

Ostatni ,,pficiny* jsou vice méné odvozené a zviditel-
néné neustalym hospodaiskym, spolecenskym a politic-
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kym poklesem a upadkem, ktery nutné postihuje generace
vice zavislé, tedy generace mladsi a starsi. Jednou z nich
je témér totalni odpojeni vzdélavaci nabidky od potreb
podnikatelské a primyslové sféry. Absolventi nejsou kvali-
fikovani pro potfeby konkurenceschopnosti, jejich vzdéla-
ni odrazi vzdélani jejich ucitelt. Jejich pfiprava je vhodna
spiSe pro osmdesata léta a boom globalizace, zcela nepo-
stacujici pro podminky a kontext budoucnosti.

Statni vzdélavaci systémy se vyznacuji neschopnosti
komunikovat se soukromou hospodatskou sférou, zdi-
raznuji kvantitu nad kvalitou, utraceji penize druhych lidi
(danovych poplatniki) a funguji ve svéraci kazajce takzva-
nych akredita¢nich komisi. Ty podporuji byrokratismus,
ni¢i inovace a experimentace, prosazuji stejnost a zglajsal-
tovani vzdélavaci monokultury, omezuji kvalitu a konku-
renceschopnost soukromych instituci a odménuji ,,intelek-
tualni incest“ omezovanim mobility a znalostnich prenost
a »genetického* oziveni akademickych zaméstnanct.

Dalsi odvozenou pric¢inou je uméle naockovany po-
cit opravnénosti a naroku, nezdrava materialni zavislost
na rodicich a jejich ,,pohadkovych® hodnotach odvoze-
nych z dob pasivni ,pohody“ a pozdéji samoziejmého
pfijeti uméle dovezené, vnéjsi a vnitfné nezaslouzené,
konjunktury. To v$e vede k az prekvapivému rozcéarovani,
pocitim ukfivdéni a fundamentalnimu nepochopeni fun-
govani a trendd modernich vyspélych spole¢nosti.

Celou Evropou se ozyva: ,K ¢emu nas vlastné skolili?
Na co nas ve $kole pfipravovali?“ Samoziejmé Ze evropské
rozpoctové fezy jsou devastujici, protoze nejsou spojeny
se zajistovanim hospodarského rtstu a zlepSovanim pod-
nikatelského prostredi. Evropsti ucetni ,,¥izli“ tak hluboko,
ze ekonomika spadne do recese a negativniho rastu kolem
1,3%. Rozpocet je pouhou manifestaci, ne pricinou, systé-
mové nevyvazenosti. Jisté Ze nelze pokracovat v udrzbé do-
savadnich systémd, ale bez ristového impulzu potvrdi vy-
rovnané rozpocty pouze samoztejmy fakt: Evropa chudne.
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Verejny (statni) sektor dosdhl svych limitd, presta-
va byt vniman jako fesitel problémd, ale jeho pfebujelost,
nezodpovédnost a plytvani se samo o sobé stava problé-
mem moderni vyspélé spole¢nosti. Smutné je, ze vétsina
mladych lidi a Evropanii viibec nejsou vzdélani a vybave-
ni tak, aby chapali transformac¢ni trendy, zmény kontex-
tu a potfeby evolucni adaptace - tak jak je tomu v oblasti
zivych organismi. Ekonomika je Zivy organismus, ktery je
zjednodusené popisovan, chapan a manipulovan jako ri-
gidné konstruovany mechanismus ¢i stroj. Z tohoto ,Vel-
kého pomyleni® se pak odvozuji simplicistické ,teorie®
statnich intervenci, jak monetarnich, tak keynesianskych,
které hospodarsky organismus dale ochromuji a ni¢i jeho
regeneracni sobéstacnost.

Vezméme si Spanélsko a pseudomoderni intervence
socialisty Zapatera. Ten nékde zaslechl vyraz ,znalostni
ekonomika® (knowledge economy) a rozhodl se takovou
ekonomiku vytvofit vletech 2004-2011 nahnanim studen-
tt do zcela ,,neznalostnich® vysokych skol, aniz by védél,
co znalosti jsou a ¢im se li$i od informaci. Tato bezmys3-
lenkovita kvantifikace tradi¢niho $panélského vzdélavani
vedla k dalsimu poklesu jiz tak nizké kvality a nasledné
k tomu, Ze nezaméstnanost mezi lidmi mladsich 25 let do-
sahla 50 %. To jiz neni k smichu; jde o jednu z nejvy$sich
mér nezaméstnanosti na svété — ve ,,znalostnim“ Spanél-
sku. I celkova nezaméstnanost je 23 %, tedy stejna jako
v Recku. Pfes 68 % mladych Spanéld uvazuje o emigraci.
Kam ptijdou? Do ,, Ameriky“? Kde je? V Ciné?

Tato situace jiz neni k smichu, ale vytrvalé a devas-
tujici politicko-finan¢né-keynesianské machinace politi-
ki a jejich bankéft ano. Vsichni jsou vzdélani ve stejnych
dogmatech, vSichni maji stejny nazor a vsichni tahnou
»za jeden provaz® - jednim smérem, s pohledem upfenym
sice dopfedu k minulosti, ale zady k propasti, kterou nevi-
di a jejiz hloubku rozpoznaji az na previsu. Produkty vzdé-
lavaci monokultury tak dnes ovladaji svétové déni.
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Milo debatovand situace v Evropské unii se tyka
politicky ucelového promichani vyvinutych, rozvojovych
i méné vyvinutych ekonomik. Jesté za generala Franka
(zemiel 1975) stdlo Spanélsko na zemédélstvi a turismu.
Namisto prirozeného, organického vyvoje ekonomiky,
Spanélsko v poslednich tficeti letech vytvotilo, s pomo-
ci EU a vstupu zahrani¢niho kapitalu, nejvétsi evropské
banky, telefonni operatory a stavebni podniky. Jména
jako Banco Santander a Telefénica jsou stejné znamé jako
Zapatero. Pomateni poradci, jako hlavni ekonom Domé-
nech, vidéli dovezené giganty jako ,Spanélské“ a prosa-
zovali masové kvantitativni vzdélavani odbornikt, véd-
cti a vyzkumnikd dlouho pred tim, nez bylo Spanélsko
schopné je zaméstnat. Ptitom Spanélsko zfistalo zemi, kde
28 % pracovnich mist prichazi z malych tradi¢nich firem
s méné nez dvaceti zaméstnanci. Stejné tak Recko a Por-
tugalsko, kde je podobné ¢islo pres 30 % (pro srovnani,
v Némecku jen 14 %).

I Cesko predstavuje pouze ,odvozenou“ ekonomi-
ku, ve své vétsiné dovezenou, postavenou na zahrani¢nim
kapitéalu, bez pfirozeného organického vyvoje, bez vlastni
sféry domacich narodnich kapitalistti (jako za prvni re-
publiky). Statistiky hospodarského vyvoje v Némecku jsou
téméf precizné kopirovany odvozenym vyvojem ekono-
miky ceské. V Cesku je dokonce i némeckd Skoda (VW)
dodnes povazovana za ceskou firmu, stejné jako Pilsner
Urquell, Radegast a Velké Popovice (SABMiller, RSA),
atp. Toto medialni nepochopeni skute¢né situace brani
rozvoji organické domaci ekonomiky. Zde nejde o prosty
zahrani¢ni outsourcing jako v Cing, ale o ptimy odprodej
¢eského kapitalu do zahrani¢nich rukou - za bouflivého
potlesku prihlizejicich. Némecko samotné ma ekonomi-
ku z velké &asti odvozenou z ekonomiky Ciny. Jakmile
»padne” Cina, padne nejen Cesko, ale i ostatni odvozené
evropské ekonomiky. Proto jiz nejsou hratky némeckych
politiki a francouzskych bankéri k prilisnému smichu.
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Za téchto podminek nedostane v Evropé nikdo dru-
hou ptileZitost, ani Spanélsko, Recko nebo Portugalsko.
Strategie odvozenych ekonomik byla ,,hop nebo trop® Ces-
ta k regeneraci takovych ekonomik bude dlouha, bolestna
a velmi rizikova. Jedinou nadéji maji regiony a autonom-
ni oblasti, které se ale museji odpoutat od pseudostrategii
centralnich vlad. Rozpoctové skrtformy a utahovani opas-
ki jsou ordinovany plosné, bez ohledu na mistni ekono-
miku. Dobfe hospodarici a finan¢né zdravé regiony jsou
tak trestany za plytvani a dluhy regionti nezodpovédnych.

Jizni Tyrolsko (Italie) je takovym regionem, ktery je
nucen absorbovat centrdlni zvySovani dani a rozpocto-
vé skrty, i kdyz je mistni ekonomika v potradku. Situace
dosla tak daleko, ze je Tyrolsko ochotno si svou fiskalni
nezavislost na Italii odkoupit. Pro¢ je kvili zachranovani
nejhorsich potfeba nicit ty nejlepsi? Politici tomu fikaji
»solidarnost®, ale jde v podstaté jen o zachranu politické
»jednoty, a tak udrzeni politické moci. Proto Rim nabid-
ku Tyrolska (20 miliard dolari) na mistni kontrolu dani
a vydaji v provincii — ve jménu jednoty Italie — zamitne.
Treni a rozpory uvnitf jednotlivych statti tak vbrzku pre-
vysi konflikty mezi staty. Opacna situace je s portugalskou
Madeirou, ktera dostava statni injekce na jachty, i kdyz uz
ma pres Sest miliard euro dluht. Lisabon nyni $krta po-
mocné ptispévky méstiim plo$né o 5%, bez ohledu na stav
a danové odvody méstskych ekonomik, i kdyz jde vlastné
zase jen o jejich penize. V Némecku se néktera mésta (jako
Dortmund) musi zadluzovat, aby mohla platit mandatorni
pomocné prispévky spotiebitelskym méstim v byvalé vy-
chodni zéné. Takze nakonec zbankrotuji vsichni, i ti, co
néco maji, i ti co nemaji nic.

Pro¢ neposilovat regiony silné, aby $ly prikladem
a inspirovaly regiony slabé k vétsimu usili? Pro¢ nesdilet
znalosti? Pro¢ nezalozit solidaritu na dobrovolnosti, a tak
umoznit vzajemné vyhodné aliance a spolupraci? I v bibli
je chapana tato prosta moudrost: ,,On pak odpovédév, ekl
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jim: Proto Ze vam ddno jest zndti tajemstvi krdlovstvi nebes-
kého, ale jim neni ddno. Nebo kdoZ md, ddno bude jemu,
a rozhojnit se; ale kdoz nemd, i to, co md, bude od ného od-
jato.“ Stejné tak: ,,Jd jsem ten pastyt dobry. Dobry pastyt
dusi svou pokldda za ovce. Ale ndjemnik a ten, kteryz neni
pastyt, jehoZ nejsou ovce vlastni, vida vika, an jde, i opousti
ovce i utikd, a vik lapd a rozhdni ovce.“ Clovék nemusi byt
véricim kiestanem, aby rozpoznal moudrost milenii.

Presto dosud, néktefi dnes jiz ,pomazani®, tvrdi:
»Vzdyt je to jedno, komu to vlastné patfi.“ Neni to jedno.

Recko, Italii, Portugalsko, §panélsko a Britanii ¢eka-
ji v roce 2012 negativni rlisty. Ani to neni jedno, protoze
mnozi ostatni v Evropé se fiti do podobné situace.

Co zbyva? Lidé si musi pomoci sami. Mistni ekono-
miky se musi vratit k nezavislosti a sobéstacnosti spon-
tanniho, organického ristu, ne setrvavat v importovaném
zadluzovani a upadku.

Vezméme si bramborové hnuti v Recku. Zemédél-
ci prodavaji brambory pfimo spotfebiteliim za polovic-
ni cenu (33 eurocenti/kg) nez v supermarketech. Disin-
termediace supermarketu vede oziveni vyroby brambor
se ziskem pro producenta a spotiebitele, se ztratou zisku
pro vlastnika fetézce supermarketu. Takova spontanni
relokalizace, stdle primitivni a nepohodlnd, je predzvésti
sobéstatné mistni ekonomiky. Uspéch s brambory vede
k podobnym mistnim trhim pro olivy a jehnéci maso.
Svobodny trh vzdy nachazi jina feseni nez statni byrokra-
cie a zahranicni fetézce. Svobodny trh prirozené obchazi
prostfedniky, monopoly a oligopoly, distribu¢ni prirazky
a zprostiedkovatelské zisky, hleda nizsi ceny pro spotiebi-
tele. To neni v zdjmu politikd, ktefi se snazi maximalizovat
danové vynosy.

Kdyz se z mofe dluht vynofi chudoba, tak zacinaji
paradoxné fungovat i svobodné trhy, jinak zadusené pro-
dejem ekonomiky zahrani¢nim prostfednikiim - pravé
a stejné paradoxné v dobé nartstajici disintermediace.
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A chudoba je v Recku vice nez hmatatelnd: v prosinci 2011
jiz rekordnich 21% a pro mladé lidi dokonce pres 51 %.
Pro 88% Rekil se ekonomické situace za posledni dva
roky vyrazné zhorsila. Vloupani a kradeze vzrostly o 10 %,
mnozi se sebevrazdy z ekonomickych divodi.. A byro-
kraticky, také ,odvozeny“ stat umi jen snizovat diichody,
snizovat platy a zvySovat danové zatizeni. Nic jiného ne-
zbyva, je lepsi si utahnout opasky nez vidét milované Rec-
ko sklouznout mezi zemé tretiho svéta. Ale feSeni to nent:
Kdykoliv totiz zvolime ,mensi zlo®, pferoste ndm rychle
ve zlo velké. Ani tato situace jiz neni k smichu a vysmi-
vat se Recku neni na misté: vétsina ¢lenskych zemi EU m4
»zadélano“ na podobny vyvoj.

Vezméme si nového predsedu Montiho v Italii:
na radu IMF dosahl pro Italii pouhym zdanénim nejvys-
$ich cen za benzin v Evropé, az deset dolarti za americky
galon (v USA dnes ,,neinosné” 4 dolary za galon). Dan¢
jiz predstavuji v Italii 54 % celkové ceny benzinu. Vybor-
né pro francouzské bankéie v IME, ale co pro Italii? Ctvrté
nejvyssi danové zatizeni v Evropé a zaroven nejvys$si miru
obchazeni dani a ztraty danovych piijmua. Prodej aut po-
klesl o 18 %, dosahuje tak nejnizsi miry od roku 1985. Lidé
sva auta neuzivaji, omezuji cestovani, zlistavaji doma. Cer-
ny trh s benzinem kvete. Automobilky pfirozené vykazu-
ji rostouci ztraty, naptiklad Fiat, Peugeot-Citroén, Adam
Opel and Renault.

Svobodny trh nelze nahradit trhem se$nérovanym,
spontanni trendy nelze ignorovat a nahrazovat umélymi
pseudotrendy, dluhy nelze vytloukat novymi dluhy a dal-
§i zadluzovani vlastnich populaci neni selhanim, ale hfi-
chem novodobého stitu a jeho ,nesvaté“ aliance s banka-
mi a ,,.bezpecnostnimi“ slozkami.
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5. Vzdélavani:
Krize nebo transformace?

Jiz dvaadvacet let probihaji debaty o nasmérovani ceské-
ho vysokého $kolstvi, o tom zdkladnim ani nemluvé. Ne-
schopni a nekvalifikovani ministfi, akreditacni barikady
konzervatort status quo, nespravné nastavena kritéria
vykonu a kvality, rdouseni inovaci a viibec véeho nové-
ho v naplni i obsahu vzdélavani, nepochopeni klicovych
trendtt 21. stoleti, propad ceské konkurenceschopnosti,
rostouci nezaméstnanost absolventt, pokles zdjmu o statni
vysoké skolstvi, atp. — to vée jsou disledky hyperaktivniho
tapani v identifikaci pti¢in zuboZeného stavu.

%%

V Cesku je situace o to komplikovanéjsi, ze dlouhodobd
ignorovani svétovych trendu vedlo k témér nefesitelné si-
tuaci, kdy jiz zadna reforma nebo ,feSeni“ krize nestaci,
ale musi byt dan volny priichod komplexni transformaci
celého systému vzdélavani.

Ulpivani na rakousko-uherském modelu (charakteri-
zovaném standardizaci, stejnosti, konzervatismem, diirazem
na ,,biflovani“ informaci, atp.) pretrvalo jak prvni republiku,
tak celé obdobi komunismu, ale i poslednich dvaadvacet let
postkomunismu. Dockali jsme se i soucasného vycerpani
a tpadku kdysi tak uspésné konkurenceschopného modelu
anglosaského. To je nezavidénihodna situace.

Navic stimulace a finan¢ni podpora vzdélavani pro
konkurenceschopnost, ze strany Evropské unie, byla v Ces-
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ké republice v podstaté zlikvidovana politickou neschop-
nosti ochranit ¢erpani finan¢nich prostredkii pred korup-
ci, plytvanim a (rakousko-uherskym) byrokratismem.

Je tieba se zamyslet nad vlastnim ucelem vzdélavani,
roli takzvanych ,akredita¢nich komisi®, smyslem soukro-
mého a statniho vzdélavani, vztahy ke sféfe zaméstnavateld,
otazkou ,8kolného", atp. Pozadavky transformace uz jsou
takové: nejde o reformu, tedy drobné zmény pti zachovani
véeho zasadniho, ale o pfehodnoceni celého systému a jeho

vyY7 oy

smyslu. Jsme v druhé dekadé 21. stoleti a je nejvyssi cas.

%%

(o je acelem vzdélavani?
Zcela jisté to neni a nemize byt zodpovidani otazek, které shr-
nuji ,,latku” prednesenou $patné placenymi interprety ,,akredi-
tované“ prace jinych lidi. Zcela jist¢ to neznamena preplnovat
mladé mozky predtravenymi fakty a informacemi, obzvlasté
v dnesni éfe internetu. Urcité je dulezitéjsi umét otazky klast
nez na otazky odpovidat. Urcité jsou znalosti a um (tj. akce)
dulezitéjsi nez informace a védomosti (tj. popis akee).
Hlavnim cilem je produkovat lidi, ktefi uméji délat
nové véci, ne pouze opakovat to, co vytvorily predchozi
generace — tedy lidi tviir¢i, vynalézavé a objevujici. Je tfeba
formovat mysl, ktera je kritickd, umi sama ovérovat a ne-
prijima automaticky vse, co je ji nabizeno. Potfebujeme
jedince, ktefi jsou schopni kritiky a umi rozliSovat mezi
nazorem, interpretaci a dokazanym faktem. Absolventi
se museji co nejdrive naucit — aktivné, sami o sobé a s po-
moci studijnich zaddni - vyhledavat své vlastni informace
a feSeni, rozliovat mezi pouhym ndpadem a myslenkou,
ktera je dokazatelna a realizovatelnd, tedy inovaci. Pro¢
jsou vSechny tyto vlastnosti Zadouci a potfebné? Protoze
pridavaji hodnotu vécem, které jiz jsou. Smyslem vzdéla-
vani je pridavat hodnotu.

%%
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Omezovani my$lenkové diferenciace, standardizace a uce-
ni se stejné véci jeden od druhého vede ke vzdélanostni
monokulture — explicitni cil Rakousko-Uherska, ale vel-
mi pochybny disledek vzdélavani v 21. stoleti. Jako kazda
monokultura tak i vzdélanostni monokultura neni dlou-
hodobé¢ udrzitelna, ani obranyschopna v pripadech, kdy
dominantni paradigma nefunguji - jako je tomu pravé
dnes. Monokulture napomahaji i takzvané akredita¢ni ko-
mise, mainstreamové publikace a takzvané best practices,
které pod rouskou zvyseni kvality omezuji diferenciaci,
zpochybnuje inovace a trestaji originalitu.

S monokulturou souvisi také intelektudlni incest, kte-
ry je nasledkem separace fakult, izolace hostujicich zahra-
ni¢nich profesort, nedostatecna pohyblivost a zaméstna-
necka vylu¢nost vzhledem k jediné instituci.

%%

Zajisté nikdo nechce, aby vzdélavani nepridavalo hodnotu je-
dinci, rodiné i spolecnosti, ale spiSe ubiralo. Jak by takova spo-
le¢nost vypadala? Jak by asi fungovala bez pridavani hodnoty?

Spole¢nost McKinsey & Co. vy¢islila, ze dosavad-
ni pokles vysledki ¢eského vzdélavani jen v zakladnim
a stfednim $kolstvi by zemi stdl az 11 % hrubého doma-
ciho produktu ro¢né, tedy 400 miliard K¢ ro¢né do roku
2050. Cesko se vbrzku stane zdrojem méné hodnotné pra-
covni sily za relativné vysokou cenu — sen o znalostni spo-
le¢nosti je stale v nedohlednu.

Pridana hodnota vzdélavani je dilezita predevsim
ve statnim vzdélavacim sektoru, jehoz produkt neni oce-
novan trzné, ale financovan (¢asto nedobrovolné) z pro-
sttedkd vybranych od danovych poplatnikt. Tyto finanéni
obéti ,,pro spolecnost® by mély vykazovat rostouci prida-
nou hodnotu. Pri klesajici pfidané hodnoté je vzdélavani
financované statem (tj. z dani) hospodarsky brzdici. Mére-
ni a uvefejnovani pridané hodnoty je proto nejdilezitéjsi
prave ve statnim sektoru.
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Kvalita nabizeného vzdélavacitho procesu je v po-
predi zajmu studentd, rodic¢d, zaméstnavateldl, regionalni
samospravy, ¢lent fakulty i administrativy, ale i danovych
poplatnikd, obzvlasté v zemich, kde je vzdélani ,,zadarmo®
(tj. placeno z dani). To, Ze ,,nic na svété neni zadarmo®, je
tfeba ucit hlavné nase déti.

%

Vzdélani ,,zadarmo* totiz nemad zakaznika. Kdyz dostanete
pytel jablek zadarmo, tak nejste zdkaznik, ale prosté obda-
rovany prijemce. Jsou-li v pytli i shnila jablka, tak nemate
ani moralni pravo si stéZovat: prosté je pfijmete a stéZovat
si ani vracet je nebudete. Hodnota takového pytle jablek
zlstava neznama. Jestlize stejny pytel jablek koupite, pak
jste zakaznik, hodnota je znama a shnila jablka budete re-
klamovat, vracet a zadat ndhradu. Po ¢ase budou ty pytle
»zadarmo® vyrazné niz$i kvality nez pytle pro zakazniky.

Tak je tomu i s ¢eskym vzdélavanim. Proto jsou
ve svobodné fungujicich spole¢nostech soukromé univer-
je znama a vycislitelnd. Kvalita bez hodnoty neni kvalitou,
ale spiSe ztratou ¢asu, penéz a energie. Proto je tfeba mé-
fit kvalitu univerzity (a vzdélani obecné) pomoci pridané
hodnoty.

%%

Jako priklad mohu uvést svoji matetskou University of Ro-
chester (Simon School of Business), kterd uziva miru ROI
(return on investment) a je na 15. misté globalné. Spocita-
me, kolik priimérny student zaplati za titul MBA (Skolné,
poplatky, osobni naklady) plus celkovy usly plat béhem tr-
vani studia. Median pre-MBA platu se pak odecte od me-
dianu post-MBA platu a timto rozdilem se vydéli suma
celkovych nakladii na MBA. Vysledek je pocet rokd, které
priamérny student potfebuje k realizaci navratu investic.
(Pro Rochester je primérna navratnost 4,33 rokda.)
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V ptipadé socialistického ,studia zadarmo® lze za-
pocitat primeérné statni a institu¢ni naklady na studenta
dané instituce. Porovnani pfidané hodnoty ROI pak vysti-
huje efektivnost srovnavanych instituci.

Existuje fada instituci, které se vzpiraji méreni pfi-
dané hodnoty a svoji existenci obhajuji, i kdyz hodnotu
neznaji, nepfidévaji a casto i ubiraji. Z&dnd spole¢nost
nemuze prosperovat, kdyz jeji vzdélavaci instituce nepfi-
davaji méfitelnou hodnotu pristim generacim. Studenti
prichazeji s urcitou drovni znalosti, informaci, doved-
nosti a expertizy. Jak jsou tyto urovné zménény vzdélava-
cim procesem pfi jejich odchodu - jednotlivé, skupinové
ivprimeéru?

%%
Meéfteni ptidané hodnoty véak muze byt obtizné:

1. Hodnota ma vice dimenzi; nejde jen o jednu schopnost,
ale o cely soubor navzdjem se posilujicich a dopliuji-
cich schopnosti.

2. Instituce jsou odlisné; kazda univerzita se zaméfuje
na pridavani riznych a konkuren¢né diferencovanych
soubort schopnosti.

3. Efekty vzdélavaciho procesu se projevuji v ¢ase: rychle-
ji, pomaleji nebo nikdy.

4. Slozitost a naklady: méfeni pridané hodnoty muze byt
slozité a drahé. Proto je tfeba hledat miru, ktera je efek-
tivni, jednoducha a nenakladna.

%%

Objektivnim, spolehlivym a snadno méfitelnym krité-
riem je mira umisténi absolventi (MUA) na trhu prace
(podniky, instituce, univerzity). Obecné MUA odrazi jak
kvalitu studentd, které dana instituce pritahuje na vstupu,
tak i pfidanou hodnotu, ktera absolventy charakterizuje
na vystupu, tedy pfi umisténi na trhu prace.
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MUA neni ovlivnéna expertnim, akredita¢nim nebo
statistickym zkreslenim ¢i chybou, neni zatiZzena multifak-
torovym subjektivnim ,vazenim“ kritérii a 1ze ji propocitat
»na hlavu a tak minimalizovat vliv velikosti a reputace
instituce.

Pomérné snadno Ize MUA rozsifit o ¢asovou dimen-
zi (pfi promoci, za ptl roku, po roce, atp.), ale také o hod-
notu umisténi, jako je plat u podniku nebo index reputace
u akademické instituce.

Pouziti MUA je zaloZeno na faktickych datech a pro-
dukuje ranking (zebricek) instituci, ktery odpovida vseobec-
nému chapani kvality 1épe nez jind kritéria, casto zalozend
na snadno manipulovatelnych subjektivnich, posudkovych
a emocnich interpretacich nepresné méfitelnych udajt.

Chce-li nékdo manipulovat MUA, aby zlepsil parame-
try umisténi svych absolventt, pak muze zkusit aktivni po-
moc s umisténim, ziskat kvalitnéjsi studenty, zvysit troven
a praktickou pouzitelnost jejich vzdélani, anebo komuniko-
vat s perspektivnimi zaméstnavateli o skute¢nych potiebach
konkurenceschopnosti jedince, podniku, regionu a naroda.
Vsechny takové ,manipulace” jsou pozitivni a v kazdém
pripadé pro studenta i jeho zaméstnavatele zadouci.

Pro statni instituce socialistického typu (,,zadarmo®,
placené z dani) je chovani rektorti ureno nastavenim kri-
térii pro pridélovani penéz z rozpoctu, napriklad podle
poctu: 1) prijatych studentd (maximalizace poctu pfija-
tych pfi sniZeni jejich kvality); 2) graduovanych studentt
(maximalizace poctu absolventi pfi snizeni naro¢nosti
studia); 3) umisténych absolventii (maximalni umisténi
pfi snizeni kvality a hodnoty pozice); 4) umisténych pii
pramérném platu ¢i v dané platové kategorii (maximali-
zace umisténi podle vyse platu); 5) poctu pracovnich mist
vytvorenych absolventy (maximalizace podnikatelskych
schopnosti absolventt1), atp.

Kazdé kritérium ma za nasledek odpovidajici cho-
véani a potfebné schopnosti vedeni dané instituce. Zadn4
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zména kritérii neni bez nasledki; kazda zména kritérii
ma primy dopad na kvalitu instituce. Je proto vice nez
prekvapivé, ze by jakykoliv stat uzival prvni nebo druhé
kritérium (viz vySe), a tak dlouhodobé ohrozil kvalitu
a hodnotu vzdélani, oteviel brany manipulaci a korupci,
ignoroval potfeby konkurenceschopnosti podniki i spo-
le¢nosti a odfizl zodpovédnost a garance za své vlastni stu-
denty okamzikem udéleni titulu. Skody na vzdélani takto
napachané jsou pak dlouhodobé nenapravitelné.

%%

Podivame-li se na nejlepsi svétové university podle poméru
poctu studentt k velikosti fakulty (student-to-faculty ratio),
tedy jediné globalné pouzitelné miry kvality vyuky, dosta-
neme: 1) Cambridge, 2) Harvard, 3) Yale, 4) UCL, 5) MIT,
6) Oxford, 7) Imperial College, 8) Chicago, 9) Caltech,
10) Princeton, atd., podle o¢ekavani. Neni pak divu, ze Kar-
lova univerzita je az na 267. misté, tésné pred australskou
univerzitou ve Wollongongu a za némeckym Darmstadtem.

Cilem vzdélavani je také nutna diferenciace instituci
podle obsahu a formy vyuky, aby se zamezilo intelektual-
ni monokultufe a znalostnimu zglajchsaltovani. Potieby
zaméstnavatelll jsou velmi riznorodé a rychle se ménici
podle vykyvii globalni konkurenceschopnosti. Programy
»zakreditované do zékrytu“ stejnosti ur¢ité nesplni naroc-
né potfeby ménici se konkurenceschopnosti. Kritérium
MUA, ve vs$ech svych variacich, méfi pridanou hodnotu
spolehlivé. Kvalita, ktera neni umisténa a zapojena do pro-
cesu uspokojovani zakaznika, neni kvalitou, stejné jako
ptridand hodnota bez odpovidajiciho hodnotného uplatné-
ni neni hodnotou, ale spise ztratou pro spole¢nost.

%%

Problém transformace vzdélavactho systému nespoci-
v4d v nedostatku efektivnich kritérii, inova¢nich feSeni
a spravnych nastaveni systémovych parametrt. Rozhodu-
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jici je, jak s fundamentalni kvalitativni transformaci zacit,
jak nastavit klicové spoustéce transformace jako 1) nova
politicka sila, 2) ekonomicka krize, 3) spolecenska krize
a 4) zvefejnéni pravdivé, kritické zpravy.

Pti absenci téchto spoustéc, kritické skupiny rodicu
a uciteld, profesorti a studenti, a dokonce ani danovych
poplatnikt nevidi urgentni potfebu zmény status quo. Na-
misto zasadni transformace probihaji dil¢i technické a for-
malni reformy, které jen dale fixuji staré systémy. Snad jen
podnikatelska sféra citi potfebu transformace urgentné
a manifestuje své preference podporou soukromych skol,
omezovanim nabidky zaméstnani a zakladanim podniko-
vych a podnikatelskych univerzit.

Lze jen doufat, Ze nadchazejici 1éta pfinesou alespon
jeden klicovy spoustéc transformace, a tak se i ostatni kri-
tické skupiny vzdélavaciho systému dostanou do synchro-
nizace s podnikovou sférou, hlavnim realizatorem pridané
hodnoty ve spole¢nosti.

Nyni je ten pravy cas pro transformaci ¢eského vzdé-
lavani. V kostce, minimalné nasledujici zmény, ne refor-
my, jsou nutné:

Piedevsim #cel: Skola ma vybavit absolventa k zis-
kani pracovniho mista pfinasejictho maximalni pfidanou
hodnotu, jemu i spole¢nosti. Pak obsah, odpovidajici bu-
doucim, ne minulym, potfebam podnikové i podnikatel-
ské stéry — tedy v pfimé spolupraci s nimi. Také formu:
Aby se uz prestalo ,biflovat®, akce prevladla nad jejim
popisem (znalosti nad informacemi). Je tfeba také néco
umét, ne jen néco védét. Potieby nizsich urovni se musi
odvodit od potieb trovni naslednych. Zvysit hodnotovou
kvalitu $kol, uciteli i student(i; hlavné ale inova¢ni a od-
borny naboj akreditacnich komisi; financovat podle poctu
a kvality ziskanych pracovnich mist absolventd, ne podle
kvantity prijatych studenttl. Zbavit se rakousko-uherské-
ho vzdélavactho modelu; vytvorit konkurencni prostredi
zvy$enim kvality soukromych $kol; vyloucit politiku a po-
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litiky, obzvlasté zcela nekvalifikované partajnické Splhavce
ze vzdélavani — tam jsou tfeba jen nezavisli odbornici, ne
ideologové a byrokrati. Nakonec, zac¢it odménovat prida-
nou hodnotu a miru vzdélavaci diferenciace, ne tradi¢né
monokulturni stejnost a intelektualni incest.
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6. Soumrak demokracie?
Nejsme jako oni!

V soucasné partajnické demokracii chybi samoziejma
a logickd volba: Zadna strana si nezaslouzi mij hlas.
Presnéji, NOTA (none of the above - Zadna z vyse uve-
denych). Ve skutecné demokracii musi mit voli¢ moznost
aktivné vyjadrit svlij nesouhlas. Soucasné volebni systémy
predpoklddaji, Ze nevoli¢ svoji neucasti dava pasivni sou-
hlas s vysledkem voleb, ale pravy opak je pravdou: nevolici
prevazné vyjadiuji svoji nevoli s pfedloZenymi alternativa-
mi. Je popfenim demokracie nutit ob¢any k volbé ,,mensi-
ho zla“ a dohanét je k pasivité (volebni absenci) upiranim
svobodného vyjadieni aktivniho nesouhlasu (zatrzenim
kolonky NOTA) svépravnym a inteligentnim obcantim
moderni spole¢nosti. (Horlivi voli¢i ,,¢ehokoliv® jsou pro
opravdovou demokracii neduleziti.)

Nejvétsi metlou demokracie je volba ,mensiho zla“. Protoze
mensi zlo se prostym aktem volby nutné stavd zlem velkym.

Jestlize nds nuti volit mezi dvéma obdobné hloupymi, aro-
gantnimi a zkorumpovanymi kandidaty nebo stranami ¢i
koalicemi - pod heslem ,,Jit volit je vasi demokratickou
povinnosti“ - a jestlize my podlehneme takové stranické
demagogii, pak jsme abdikovali na svoji ob¢anskou zod-
povédnost chranit a posilovat demokracii a svobodu. Cim
vice z nas jde k volbam bez presvédceni a jasné osobni
preference, tim vice korumpujeme nas volebni systém:
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Cim vice z nés voli ,,men3i zIo% tim silnéjsi, sebevédomé;-
§1 a arogantnéjdi se tak zvolené zlo stavd, az ndm preroste
ve zlo velké.

Za takovych podminek se ob¢anské pravo rychle sta-
va obcanskou ,,povinnosti®, nejvice proklamovanou pravé
stranami a kandidaty, ktefi sami sebe prezentuji jako lepsi
volbu (tj. mensi zlo). Stdle méné obc¢ant pak jde k volbam
a pokusy o zvyseni jejich ucasti vedou jen k legitimizaci
sebeproklamaci mandatu korupce a neschopnosti tam,
kde zadny takovy ,,mandat“ neexistuje. Nasledné rozcaro-
vani a abdikace dal$ich vrstev volicti, obzvlasté z mladsich
generaci, jsou pak nevyhnutelné.

V roce 2010 zvitézila CSSD s 22 %, k volbdm nepti-
$lo 37% - NOTA blok je pohodlné nejsilngjsi ,,stranou®
v zemi. Vladne uboha koalice s ODS 20 %, TOP 09 17 %
a VV 11 %. Jelikoz kazdy takovy slepenec zklame své vo-
lice a rozmélni preference, jsou jiz v roce 2011 ¢ervencové
preference (odhad Médea): ODS 16 %, TOP 09 14% a VV
4% (CSSD 36 %). K volbdm by nyni piislo jen 55% voli-
¢a! Voli¢sky mandat z celkového poctu volich (tj. veetné
NOTA) pak vychazi: ODS 8,8 %, TOP 09 7,7 % a VV 2,2 %;
celkem 18,7%. Pouze 19 % voli¢i by podporilo kompo-
nenty vladni koalice - pfes 80 % nesouhlasi. Jaky mandat?

Volebni tcast v Cesku klesa; nejnizsi byla 58%
(2002), druha nejniz$i (po neobvyklé ,mobilizaci usili
v roce 2010) je 62,6 %. V roce 1990 to bylo 96,8 %. V kraj-
skych volbach je rekordni tcast pouhych 40 %. Abdikace
na stranickou demokracii je kriticka.

Cim vice lidi voli ,nevolitelné“ (nechténé strany
korupce a neschopnosti), tim vice tito ,,nevolitelni® vité-
z{ a degraduji demokracii. Cim vice lidé voli ,nezvolitel-
né“ (malé a nové strany bez nadéje na uspéch), tim vice
se i tito ,,nezvolitelni“ stavaji ,,nevolitelni® tim, Ze vstupuji
do koalici, které pak nejsou schopné akce a spoluprace -
stavaji se tak ,,nevolitelnymi“ jesté vice. V Ceské republice
byl zédklad k tomuto zlu recyklované beznadéje polozen
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tzv. ,Opozi¢ni smlouvou® mezi dvéma nevolitelnymi (ale
presto vyraznou mensinou zvolenymi) ,,statniky*

Obzvlasté mladsi generace se dnes musi rozhodnout,
zda chtéji své Zivoty dozit v partajnim systému demokra-
cie z dvacatych let minulého stoleti. Ale ¢asy se méni, jak
zpiva Bob Dylan:

If your time to you

Is worth savin’

Then you better start swimmin'
Or you'll sink like a stone

For the times they are a-changin

Akt volby je akci lidského rozhodovani. Cely nas zivot je
fetézenim provazanych rozhodnuti, dobrych i Spatnych.
Rozhodovani definuje nase zivotni ptibéhy; pokud se ne-
rozhodneme sami, urcité to za nas rozhodnou jini - a pod-
le toho nase zivoty také vypadaji. Mame-li pred sebou dvé
$patné alternativy A, nebo B, pak neni vZdy nejmoudrej-
$i rozhodnout se pro jednu z nich. Casto je lepsi své roz-
hodnuti odlozit (bez ohledu na presvéd¢ovani prodejcti
stranické ,,slibotechny®) a hledat (nebo vytvorit) treti al-
ternativu C. Tak kdze zdravy selsky rozum. Stejné je tomu
i v rozhodovani politickém - aZ na to, Ze tam se sedldci jiz
ddvno vytratili - a s nimi i pfislovecny selsky rozum.

Co kdyz NOTA (none of the above) kolonka obdrzi
vétsinu? Pak vyvstanou nasledujici moznosti:

1. Volby se zopakuji, ale s jinymi kandidaty ¢i stranami.

2. Zvitézi sice kandidat ¢i strana s nejvice hlasy, ale nemd-
ze jiz proklamovat ,mandat® a musi se podridit pfanim
vétsiny obcant; jinak je jejich znovuzvoleni ohroZeno.

V prvnim pripadé mohou mensi strany dokon-
ce podporovat hlas NOTA a pockat si na ,,druhé kolo®

na svoji lepsi $anci. V druhém pripadé mohou kandida-
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ti pfesmérovat potencidlné negativni hlasy do kolonky
NOTA, aby porazili protikandidata. (Systém NOTA je
uzakonén napriklad ve staté¢ Nevada, kde takhle naposle-
dy porazil demokrat H. Reid republikanku S. Angle v boji
o Sendt roku 2010 - diky vlivu NOTA.)

K zavedeni NOTA staci jediné hlasovani: i kdyz stra-
nické parlamenty odmitnou udélit svym obc¢aniim pra-
vo NOTA, antidemokraté se svym postojem zviditelni
a obcané je pak mohou ,,0dvolat® nebo odmitnout ucast
ve volbach do té miry, Ze neudéleni ptirozeného prava de-
mokracie jiz nebude mozné.

Volebni systém NOTA zvySuje ucast obcand, zlepsuje
kvalitu kandidata i stran, stimuluje rotaci politického ta-
lentu, zrychluje pfiliv novych myslenek, chovani a pravi-
del, omezuje prezivani a recyklaci politickych ,,dinosaura®,
ztézuje stranickou korupci zvy$enim ptimého dohledu vo-
li¢t a periodicky likviduje korup¢ni sité a struktury.

NOTA kolonka bude pouzivana podle miry vyzra-
vani demokratické spole¢nosti a pfesunu k nezavislym,
nestranickym kandidatim a pfimé volbé. NOTA zsta-
ne nejvice potfebna a nejcastéji pouzivana za stavu vlady
ideologickych, vzajemné se blokujicich stran a jejich ,,v za-
krytu“ ruce zvedajicich ¢apkovskych roboti.

Politické strany nebudou systém NOTA iniciovat samy:
Co je dobré pro volice, neni dobré pro strany. Ve Velké Brita-
nii to doslo tak daleko, Ze 26. ledna 2005 byl vydan statutarni
instrument ¢islo 47 o registraci politickych stran, ktery zaka-
zuje pouziti urcitych slov a vyrazi v nazvech stran. Seznam
téchto slov neni dlouhy: v ¢asti paté Prohibited expressions je
uveden pouze jeden vyraz: ,None of the above“ - bez dalsi-
ho vysvétleni. Podle priizkumu vefejného minéni je NOTA
tfeti nejvétsi politickou ,,stranou” v Briténii. V Ceské repub-
lice je NOTA urcité na prvnim misté, i kdyz se zde takové
prizkumy verejného minéni neprovadéji.

Dnes i redaktor Respektu Erik Tabery souhlasi: ,,(...)
velkd Cdst Ceskych problémii je zakopand ve fungovdni stran.
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Ptesné tu opakujeme chyby, které se délaly za prvni republi-
ky. Je evidentni, Ze si stdle nevime rady, jak zabrdnit tomu,
aby se z partaji velmi brzy nestaly jen nadoby na sbér penéz
a misto, kde se da dostat k lukrativnim pozicim.“

Divody, pro¢ si nevime rady, jsou v samotné podstaté
a poslani partaji. Je naivni véfit v jejich reformovatelnost ¢i
spolupraci. Chyba se stala jiz v tom bezhlavém okopirova-
ni stranického systému z dvacatych let, ktery selhaval a se-
lhaval - az selhal totdlné v roce 1948. Roku 1990 jsme jen
navazali na vSechna jeho selhdni. Drobnym vylepsovanim
konského potahu se nikdy nelze dopracovat k automobilu.

Je tfeba se vratit ke kofentim demokracie, tedy k po-
litice jednotlivct, specifickych osobnosti, které jsou ptimo
zodpovédné svym regionalnim a mistnim voli¢tim - a ni-
komu jinému! Pfedev$im ne zadné politické strané ¢i blo-
ku. Nedavné snizeni tvérového ratingu USA bylo zpuso-
beno pravé vzajemnou ideologickou blokaci obou stran.
Kolik dal$ich zemi je stranickou ideologii beznadéjné
umrtveno! Hlavni pfekdzkou lepsi ekonomiky je vyrazné
horsi politika.

Cesky ekonom Josef Macek (kterého povazuji za své-
ho ucitele) to vyjadril prosté: ,,Demokracie vydrzi zkousku
déjin jen tehdy, kdyz obc¢an bude povazovat volbu poslan-
ce za rozhodnuti neméné dulezité nezli vybér Iékare, a pak
ovSem kdyz zvoleny poslanec bude citit stejnou odpovéd-
nost jako chirurg, kdyz operuje na zivém téle.“ Jak dosah-
nout Mackovy vize? K tomu vede pravé systém NOTA:
omezuje falesny mandat a zvuli stran, zmocnuje svéprav-
né, zodpovédné jedince a umoznuje jejich hojnéjsi zapoje-
ni ve spravé véci jedince, obce, regionu a statu.

V demokracii musi vlada ziskat davéru dobrovol-
nym ,souhlasem ovladanych® Takovy souhlas nemuze
byt legitimné udélen, jestlize neexistuje formalni moznost
souhlas odmitnout. Efektivni mechanismus pro negativni
nebo neutralni hlas NOTA je nedilnou soucasti efektivni
demokracie.
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Lze s uspéchem ocekavat, ze vlada a predstavite-
1¢é partajni demokracie privitaji potfebu systému NOTA
svym tradi¢né ohlusujicim tichem, s podporou nadmiru
podpiirnych medii. I pouha diskuze systému NOTA je ne-
zadouci v nékterych formach ,,demokracie® Pfi klesajici
volebni tcasti se vlady budou dokonce pokouset o zavede-
ni ,povinné volebni ucasti“ (dalsi dédictvi z prvni repub-
liky), ¢imz si zarudi, ze i ti nejhor$i kandidati mohou byt
zvoleni s padnym a respektuplnym ,,mandatem®

Nebezpeci volebni ,,povinnosti“ jiz neni abstraktni:
V Ceské republice uz v roce 2010 probéhla anketa na ser-
veru Aktudlné.cz na téma: Méla by byt tcast ve volbach
povinna? ,ANO* odpovédélo 68,9% zucastnénych! Tak,
a zde konc¢i demokracie; a ani to tak dlouho netrvalo.

Ne kazda spole¢nost je demokraticky vyzrala k za-
vedeni systému NOTA. Ne kazda spole¢nost si jej doka-
ze prosadit a udrzet. Ale pfesto, zatrzeni kolonky NOTA,
ujistujici straniky, Ze ,,Nejsme jako oni‘, by snad mohlo
vyjit — v Cesku alesponi napodruhé.
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7. Demokracie neni na prodej.
Penize do politiky nepatfi

Soucasna krize neni pouhou krizi, ale finc¢ivou pfedehrou
k dlouhodobé transformaci politiky, ekonomiky a spole¢-
nosti. Vechno bude jinak. Hospodarskou krizi zpuso-
bili politici a jejich banky - zadluzovdnim obyvatelstva.
I prubéh krize zhorSovali dal$im zadluzovanim: nejdfive
za Gcelem zachrany svych bank, pak pro zachranu velkych
podniki. Nic nefungovalo: nezaméstnanost roste spolu se
zadluZenosti jedinct, rodin, regioni i statd. Rast i nadale
stagnuje, pfes zmatené potlesky v mediich. Nyni jiz politi-
ci zachranuji jen sami sebe a své predluzené staty — dalsim
zadluzovanim danovych poplatniki, nyni jiz nejen svych,
ale i cizich a vzdalenych, tfeba i z druhého konce svéta.
Za krizi a jeji prodluzovani a $ifeni jsou zodpovédni poli-
tici, za ocistnou transformaci uz ne. Souc¢asnou krizi poli-
tiky a demokracie je tieba fesit nejdrive.

Demokracie je tou nejhorsi formou viddy — az na vsechny ty
ostatni, které jiz byl, cas od casu, odzkouseny.

WINSTON CHURCHILL

Churchillova trpka poznamka o demokracii, poté co roku
1947 prohral volby, je plna pasivity v chapani demokracie
jako fixni, jediné formy. Neni tomu tak. Ve skute¢nosti
se demokracie vyviji a md vice forem nez vSechny ostat-
ni druhy vlad dohromady. Zatimco celd fada zemi dnes
bojuje za (jakoukoliv) demokracii, uplné jind fada zemi
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je stavem demokracie zklamdana a je$t¢ mens$i fada se
rozhodla demokracii reformovat a jeji nejhorsi vlastnosti
odstranovat.

Tradi¢ni zakladni pilife vlady - jakoZze stat ma vétsi
moc nez ostatni instituce, autorita statu je obcany prijimana
dobrovolné, a sluzby statu nelze efektivné nahradit - to vse
ztraci na samoziejmosti a platnosti v éfe znalostni spolec-
nosti, internetu, globalnich komunikaci a touze po autono-
mii a zodpovédnosti jedince, skupiny i regionu. Prevladajici
forma demokracie je ve vyspélém svété vyrazné deformo-
vana politiky a jejich stranami: omezovanim volebnich al-
ternativ a odsouzenim vétsiny obc¢anti do politické pasivity
a voli¢ské ignorance. Masivni politické penézovody maji
za nasledek nevyhnutelnou, legalizovanou korupci. Tako-
va forma demokracie jiz v autonomnich kulturach prezivat
nemuze. Rostouci spektrum obcanskych hnuti v USA, jako
Tea Party, Occupy Wall Street (OWS), Bank Transfer Day
(BTD) a také Get Money Out (GMO), je piikladem prvnich
kroki k zasadni transformaci demokracie a predzvésti ob-
canskych revolt ve vétsiné vyspélych zemi.

Americké volby budou jiz v roce 2012 stat kolem
$esti miliard dolart - nejvétsi to ¢astka dosud vyplytvana
ve jménu demokracie. Penize jsou v$ude, kde byt nema-
ji — diky bizarn{ interpretaci Ustavniho soudu, Ze jakéko-
liv omezeni penézovodu je omezenim svobody projevu!
Uplaceni, podplaceni a financovani politickych stran a je-
jich ,partyzant” je jisté¢ projevem néceho - ale potfebuje
tohle ,,néco” ustavni ochranu? Velké korporace a odbory
dnes mohou anonymné a neomezené podporovat nebo
oponovat kandidaty pomoci takzvaného Super PAC (Po-
litical Action Committee). V penézich lze utopit vSechno
na svété, obzvlaste zbyvajici jiskficky demokracie.

Nejvétsim benefaktorem superkreativniho ,,financo-
vani“ je v USA Barack Obama, ktery jako sedici prezident
rozdava penize danovych poplatnikii bankam, podnikiim
i odbortim ve formé stimulti, zachrannych balicki a pod-
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pory ,.ekologického* podnikani. Vyplaci se mu to: Jiz dnes
ma Obamova kampan nejméné tficet miliont pfimo z Wall
Streetu. Neni divu, Ze se vénuje své vlastni politické kampani
a otazky korupce, plytvani a rostouci nezaméstnanosti ne-
chava stranou - tedy svadi na druhou stranu, Republikany.

Na bloggu projektu Soumrak jsme popsali dva pilite
obnovy autentické demokracie:

1. Oslabeni (az odstranéni) politickych stran a navrat
k ptivodni demokracii individualnich osobnosti v lokal-
né-regionalnim prostredi

2. Posileni individualni ucasti a volby (¢i referenda) po-
moci tstavniho dodatku NOTA (none of the above)

A toto je TRETI a neméné dulezity pilit: Odi{znuti
penézovodi politickym stranam a jejich politikiim, ome-
zeni az odstranéni penéz z politiky.

Neni pravda, Ze politik je zavisly na penézich jako prodejnd
dévka. Kazdd dévka md své hranice, které nepfekroci a jsou
véci, které prosté neudéld - ani za penize.

DYLAN RATIGAN

Odstranit penize z politiky je pomérné transparentni
(i kdyz ne snadnd) zélezitost: staci jediny tstavni paragraf,
napftiklad nasledujictho znéni:

»Z4dna osoba, spole¢nost nebo obchodni zdjem, do-
maci ¢i cizi, nesmi poskytnout finan¢ni podporu, pfimo
¢i neprimo, kterémukoliv kandidatu na statni politickou
pozici, nebo poskytnout penize na podporu ¢i opozici
jakékoliv politické kampani na statni drovni. Bez ohledu
na jiné clanky ustavy, prispévky na kampan politickych
kandidati nejsou formou svobodného projevu a jejich ga-
rance zakonem je vyloucena.”

Za penize lze dnes koupit demokracii, politické strany
i politiky. Penize méni demokracii na osklivou atrapu,
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znetvofenou korupci bezprecedentnich rozmért. Pouze
obcané mohou ziskat ukradenou demokracii zpét. Politic-
ké strany samy reformu zkorumpované demokracie nikdy
neprovedou, jen ji zatizi zbyte¢nymi slovy a sliby. Ob¢ané
tuto praci museji udélat sami - anebo ztstat v nemilosti
penéz a korupce navzdy. Chce to ale absolutni vétsinu,
spojenou do rozsahlé, organizované, vytrvalé a nikdy se
nevzdavajici akce za prosazeni potfebného ustavniho do-
datku pomoci nastrojii petic, voleni nezavislych jedinct
namisto stran, volebni ucasti typu NOTA (proti, ne pro),
a soustfedéné medidlni kampané za informovani a vzdéla-
ni vefejnosti v otazkach demokracie.

Podle rozsahu a razance vefejné akce se postupné
pripoji nezavisli kandidati a nezdvisla média, jez se bu-
dou aktivné zasazovat za obnovu demokracie, odstra-
néni korupce a ocistu spole¢nosti. Plytvani, rozkradani
a zneuzivani penéz danovych poplatnikti musi skoncit.
Proti korupci nelze ,bojovat® premlouvanim, vyménou
nebo odvolavanim politikd a jejich stran. Nelze spoléhat
na mytus lepsich ¢i horsich politiki: ti horsi jsou zkorum-
povani a bezohledné kradou, ti lepsi jsou zkorumpovani
k pasivité, toleranci, volbé en bloc nebo zavirani o¢i nad
zlem. Stavaji se ideologickymi nevolniky své vlastni stra-
ny. Vechny nové zvolené strany se ukazuji byt horsi nez
strany predchozi a volba mensiho zla zlikvidovala jiz tak
slabnouci nadéje statisici mladych volica.

Ani Cesko se nevyhnulo kritice své politické scény:
Britsky The Economist charakterizuje ¢esky politicky systém
jako ,,zahnivajici stranokracii“ a ¢eské politiky jako arogant-
ni a zkorumpované, opojené moci. Vladnouci elita rabuje
verejné zdroje: plnych 67% z 343 miliard korun vydanych
v letech 2006 az 2010 neni uvedeno v oficialni databazi zaka-
zek. Neni divu, Ze na Zebiicku korupce Ceské republika figu-
ruje nékde mezi Satdskou Ardbii a Jihoafrickou republikou.

Vznika ndm rovnice: demokracie + penize = pluto-
demokracie + argentokracie, tedy vlada téch, kteti dispo-
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nuji penézi druhych lidi pod rouskou demokracie. Tudy
ovsem cesta nevede. S hnutimi GMO a OWS souvisi také
BTD: Kazdou sobotu prevadéji americti stradatelé své
uspory z velkych bank do mistnich a regionalnich bank
a kreditnich spolkd. Jen za prvni BTD, 5. listopadu 2011,
bylo prevedeno kolem 650 tisic Gcti.

Existuji dvé zakladni skupiny, které spravuji penize
druhych lidi: politici a bankéfi. Jejich MOP-aliance (Mo-
ney of Other People), tedy aliance Statu a Wall Streetu dnes
predstavuje kruhové propojeni a zpétné vazby vzajemnych
penézovodil ve vétsiné vyspélych zemi. Tato MOP-alian-
ce je ptvodni pri¢inou dnesni ekonomické, spolecenské
a moralni krize. Oba dva sméry finan¢nich tokd, od statu
do bank a od bank zpét k drzitelam statu, probihaji bez
souhlasu danovych poplatnikti a bankovnich stfadateld.
Tento finan¢ni koloto¢ se roztocil nezavisle na demokra-
cii, trznim hospodafstvi ¢i realné ekonomice. Predstavuje
dnes svét sam o sobé, autonomni a vzajemné se podporu-
jici ,janabrachismus®, tleskajici sam sobé¢ ve spratelenych
mediich, a spole¢né vyzyvajici obc¢any k dal$imu zadluzo-
vani pfi omezovani Zivotniho standardu a vlastni spotfeby.

Alian¢ni systém politického a bankovniho sektoru je
nastroj urceny k trvalému prezivani jak politika tak banké-
i na ucet danovych poplatnikii. Navic mu poplatnici skrze
poplatna media tleskaji — nic lepsiho si uz nemohou prat.
Napriklad takzvana ,zachrana® predluzenych statd a bank
Evropy je vlastné hlavolam: Jak jejich megadluhy prevést
na prosté poplatniky? Zdanlivé neni nic jednodussiho:
Vytvorti se bilionovy fond na ,,zachranu®“ EU. Nikdo nezna
pravy zdroj téchto prostredkd, ale jsou to mezinarodni fi-
nanénf instituce a jejich dluhopisy, placené z dani Cifian,
Ameri¢ant i Evropand. Kupiikladu Recku se ,odpusti®
50% dluhu tak, ze se zadluzi ostatni zemé. Banky zazna-
menaji ,ztraty, které jsou doplaceny z megafondu. Vydaje
megafondu jsou doplaceny pomoci IMF a Federal Reserve
Bank (které nemaji jiné penize nez dané poplatniki). Tak
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nejen Némecko, ale hlavné USA (68 miliard dolart pro
MMF) a Cina plati za ,,odpusténi“ dluhi Recku a zachranu
EU - divné to spolecenstvi a divna to ména, které mohou
existovat pouze diky bilionovym injekcim politiki z ostat-
niho svéta. Pak pfijde na radu Itdlie, Portugalsko, Irsko,
§panélsko, Francie atd., v nekone¢ném retézu natazenych
dlani. Ndklady nesou jen a pouze danovi poplatnici ve for-
mé vyssiho zadluzeni, vyssich dani a vyssi inflace. Narody
chudnou, ale mezinarodni subkultury politikti a bankért
prezivaji v bezprecedentné ziskovém, pojisténém a bezrizi-
kovém stavu. Kli¢: Pristup k penéztim druhych lidi, tedy
money of other people (MOP). Dtisledek: ochromeni kapi-
talismu a politickd deformace svobodnych trhd.

Ostatni jedinci a podniky maji pfistup k penéziim
druhych lidi pouze na zdkladé tvorby hodnoty a trzni
smény. Jen bankéfi a politici nemuseji vytvaret hodnoty
zadné - proto jsou v této nesvaté alianci. Jediné opodstat-
néni k takhle privilegovanému pristupu je v demokracii
souhlas voli¢ii. Proto je klicem k feSeni celosvétové krize
zména a transformace demokracie samotné.

Zakladni principy autentické demokracie
Tak jako vie ostatni na svété, demokracie se vyviji a pii-
zpusobuje novym realitim 21. stoleti; nelze ustrnout né-
kde ve dvacatych letech minulého stoleti. Nize uvadime
zékladni trendy autentické demokracie pro 21. stoleti. Jed-
notlivé a oddélené jiz ve vyspélém svété vSechny funguji,
ale je to pravé jejich celek, jejich komplexni a navzajem se
posilujici funkce, ktera vede k opravdové demokracii, tak
jak byla ptivodné zamyslena a casto i uspé$né praktikova-
na. Pozdéji prevladly zajmy politikd a jejich stran — dnes
nejvetsi prekazka k reSeni ekonomickych, spolec¢enskych
a moralnich problémt soucasné krize.

1. Pfimad demokracie a jeden clovék — jeden hlas. Stra-
ny jsou pouze nakladnym a zbyte¢nym meziclankem mezi
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volicem a kandidatem. Dnes$ni technologie umoznuje
primou volbu a primou zodpovédnost na vsech trovnich.
Kazdy hlas musi platit za jeden: ne vice, ale také ne méné.
Politické okrsky a ,vitéz bere vSe“ jsou zastaralé zpisoby
omezovani casti. Vitézstvi 51 % nebere cely okrsek; zby-
vajicich 49 % voli¢th musi byt zastoupeno - jinak nelze
mluvit o demokracii. Pouze celkovy pocet individudlnich
hlast definuje pfimou demokracii.

2. Nestranické zastoupeni. Politické strany nejsou
nutné; prinaseji jen ideologii, konflikty, blokové ,zveda-
ni rukou, penize do politiky a naslednou korupci, pasi-
vitu a uplné oslabeni individualni zodpovédnosti. Politici
museji byt voleni pfimo a jako nestranicti zastupci pfimo
zodpovédni svym voli¢tim.

3. Kriticka moznost NOTA na vsech tirovnich. Zvy$e-
ni Gcasti ob¢and vyzaduje moznost volit ,,nikoho z vyse
uvedenych®, tedy none of the above (NOTA). Tato moZnost
je kritickd pro urceni skute¢ného efektivniho ,,mandatu®
zvoleného zastupce. Nevolici nejsou pasivni obcané, kte-
rym je vSechno jedno, ale naopak: Jde o lidi, ktefi odmita-
ji volit ,,mensi zlo“ Jejich demotivace pak vede k neucasti
na demokratickém procesu a prezivani stran.

4. Penize do politiky nepati. Americké volby 2012
budou stat $est miliard dolarti. Co za to? Pfedrazené po-
mlouvacné kampané a reklamy, kde kandidati napadaji
charakter jinych kandidata a slibuji nesmysly, zatimco se
jejich strany navzajem potiraji ve jménu ideologie. Ano-
nymni a neomezené financovani politickych stran pomoci
takzvanych Super PAC legalizuje korupci.

5. Omezeni volebnich mandati na jedno obdobi.
Moznost druhého obdobi jiz umoznuje efektivni lobbis-
mus, korup¢ni sité a zazemi politickych kmotra. Politici se
musi stfidat, pokud mozno po c¢tyfech letech. Musi prijit
pripraveni a vzdélani, nemohou byt kolem politickych pe-
nézovodu tfeba i pres dvacet let, jako v nékterych politic-
kych kulturach.
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Demokracie jisté neni totéz co republika. Ale déemokratia
se nikdy neméla dostat do vyprodeje za penize a zastu-
pitelska zodpovédnost se neméla anonymné rozplynout
ve stranach a vytratit se z res publica.
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8. Dva tisice a deset slov
k Novému roku 2010

Jiz dvacet let fungujeme bez jakékoliv hospoddiské nebo politické vize.
Jako stat preZivime ze dne na den, vracime se z Evropy a stavdme
se bezdomovci v EU. Musi tomu tak byt i dalSich dvacet let? Mdme
vlddy a politickd zastoupeni, kterd si sami, dobrovolné a opétované
volime. Kazdy politik se miize chovat pouze tak, jak mu jeho volici
dovoli, jak to od ného ocekdvaji a jak jej za to svymi hlasy opakované
odmériuji. Potiebujeme euro i EU velmi urgentné; jinak ziistaneme
pouhou bdrkou na moti Evropy, se spekulativni ménou a rozhdranou
legislativou. Nejsme a nebudeme Svycarsko, vzdali jsme se toho mo-
delu jiz lehkomyslnym rozbitim Ceskoslovenska. Svym vzdorovitym
isolacionismem se branime vzniku pravniho stdtu a vymyceni korup-
ce s pomoci EU. Pfitom spoléhdme na druhé, neujimdme se iniciativy,
nevyuzivime nabizenych ptileZitosti, Cekdme, Ze za nds vse udélaji
druzi — prezivame. Namisto chytrosti odmérniujeme a i obdivujeme
chytraleni. Musi to tak byt i pro pristich dvacet let? Ndsledujici text
»2010 slov je prispévkem k hleddni vlastni cesty k lepsi budoucnosti.

Az rok 2010 se stava skutecné prvnim rokem 21. stoleti.
Uvédomujeme si nezvratné kvalitativni zmény ve zptisobu
zivota, podnikani, politice a ve vztahu k lidskému prostre-
di. Vsichni, beze zbytku, Zijeme v budoucnosti - vSe ostatni
jiz bylo, pravé ted, v této vtefiné. Na budoucnost tedy mu-
sime soustfedit svoji vizi, um, znalosti a investice. Vzpo-
menme slov basnika: ,,Kdo chvili stal, jiz stoji opodal...“ —
nesmime stat, vdhat, ¢ekat — ani chvilku. Budoucnost neni
doménou spisovateli, ale tvrdou realitou nds vsech.
Soucasna cyklicka krize je stale vice nahrazovana za-
sadni a nezvratnou transformaci zptisobti vyroby, spotieby
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i zivota. Nikdy se jiz nevratime do vychoziho bodu, zad-
na unikova strategie (exit strategy) neexistuje, spolecenské
transformaci lze ,,uniknout® jen za cenu skluzu do tapavé
bezvyznamnosti. Jedinou vitdlni strategii je odpovidajici
transformace a zména podnikovych, politickych, pravnich
a zivotnich modelu. Kapitalismus neni fixovana doktrina,
ale neustéle unikajici — a proto neustile motivujici a zdo-
konalujici se -, trvale prezivajici ideal spolecenského uspo-
radani. Krizi lze ,,porazit® pouze pochopenim jeji nasled-
né a ocistné transformace, ne technickym vybrousenim
dalsich statnich intervenci anebo ,c¢erpani® evropskych
fondi. Ulohou statu je bezpodmine¢na ochrana ucastnika
trhu pomoci plosnych regulaci, ne pomoci politicky cile-
nych intervenci, které trzni prostedi nezvratné deformuji.

Dobra budoucnost vyzaduje dobrou strategii, moud-
ré predjimani a informované, nebojiacné rozhodovani
- tedy vSe to, co jsme za poslednich dvacet let zanedbali
a lehkovazné prenechali politikiim. Nase zemé je nyni jako
barevna bojka na rozboufeném mofi, sem a tam, naho-
ru a dold, stale na stejném misté. Chybi nam zodpovéd-
nost vlastnictvi, radost autonomie a nezavislost v hleddni
vlastni cesty nejen v evropské, ale i v globalni spole¢nosti.
Uchazejme se o vladu véci svych...

Rok 2009 ukazal, Ze nezavisla vlada odbornikd muize
fungovat, Ze to bez stranickych politikii a jejich politikare-
ni jde a ptjde — kdyz se soustfedime a prohloubime neza-
vislost, odbornost a vladni nestranickost. V dne$nim svété
nemame pouziti pro staré paleoideologie levice a pravi-
ce — urcité ne v obcich, krajich ¢i regionech naseho Ziti.
Postavit silnici, zavést plyn, pomoci mladym a postarat se
o staré neni otazkou ideologie, ale zdravého rozumu, mo-
rélni integrity a rozhodovani v zdjmu obcant, ktefi hod-
noty vytvareji, a ne v zdjmu politikd, ktefi jimi vytvorené
hodnoty konzumuji, rozkradaji a plytvaji s nimi. Potfeb-
na politika je vzdy lokalni, v8e ostatni jsou z dani placené
sluzby. Pfima volba mistnich a regiondlnich predstavitel
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je s trochou obc¢anského odhodldni mozna jiz dnes. Tahle
zemé ma velké mnozstvi kvalitnich lidi, i kdyz ne v poli-
tice. Je tfeba realizovat to nase Ceské: Udéldme si to sami!

Bez inteligentnich, vzdélanych a nebojacnych odbor-
nikil nema tento stat v 21. stoleti $anci. Soucasni politici ne-
mohou zménit pravni ramec a nasledna bezpravi, korupci
a neprihlednost, ze kterych sami materialné tyji. Bez po-
trebného vzdélani a inteligence na vedoucich pozicich nas
ceka jen dalsi politické déleni spole¢nosti, rekordni zadluzo-
vani statu, moralni stagnace a padek statniho hospodareni
i vefejnych financi. Stranicko-ideologickd forma nepfimé
demokracie se nehodi do 21. stoleti. Podpora stranickych
dinosaurti nenabizi zadouci perspektivu a diistojnou bu-
doucnost. Spotfeba neni hospodareni a spotfebitel neni
tviirce hodnot. Lidem se musi opét vyplatit pracovat, ne jen
volit pro zneuzivani socidlnich dévek. Siroka ptimd demo-
kracie, peclivy vybér nezavislych odbornikii a odmitnuti
mandatu stale rostouci vrstvé aparat¢iki by bylo dobrym
zacatkem a realnou nadéji zmény pro mladé generace. Sku-
te¢nd zména, vedouci k lepsi budoucnosti, bez cirkusovych
manézi soucasné politiky, je zakladnim tématem roku 2010.

V Ceské republice se dnes nachdzime v politicky
prekérni situaci: Mylici se, neuspé$ni a propadli politici
zakladaji nové strany v nadéji prilepit se do nefunk¢nich,
ale koryta udélujicich koalic. At volime jakoukoliv stranu,
malou ¢i velkou, volime vzdy ,,starého® politika a jeho jesté
starsi a hladovéjsi druzinu doprovodu. Snazi se nalévat jiz
zvétralé vino do novych nidob, coz Cesi potiebuji ze vie-
ho nejméné. Protrelé, zkorumpované a nezdravé vytrva-
1¢ ,,slibotechny® politickych stran tvofi pevnou hraz mezi
nami a nasi budoucnosti. Mnozi se uchylujeme k berlic-
kam volby ,mensiho zla“: Cesi jiz historicky voli men3i zlo
a konci se zlem velkym. Nezapomenme, Ze zlo mensi se
prostym aktem volby stava zlem velkym.

Trvali akcionafi ceské politické ,,slibotechny budou
svorné vyzyvat, abychom $li k volbam jako aktivni a sebevé-
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domi obcané, ktefi zméni soucasnou politickou scénu, tedy
zvoli tu jejich stranu a znovu dosadi k moci ty, ktefi ji jiz né-
kolikrat ztratili; jde prece o koryta pro stale pocetnéjsi dru-
ziny nohsledt. I kdyz politici sehravaji svoji medialni Saradu
0 ,,soutézeni’, potfebuji se k tomu navzajem, pomahaji si a po-
dili se na dnes jiz pravidelné rekorytarizaci. Byvali politici ne-
umi odejit, nedélaji misto schopnéjsim a nemohou dorucit to,
¢eho je kriticky tfeba: diivéru, pravdu a moralni spolehlivost.

V demokracii pfece nejde o pravo volit, to bylo za so-
cialismu také, ale o pravo nevolit, nebo volit proti tomu,
s ¢im nesouhlasime. Vzdy mizeme volit nezavislé osob-
nosti namisto partajnikd, obzvlasté v komunalnich vol-
bach. Vzpomenme ¢tyr funkénich obdobi starosty Tomase
Bati ve Zliné, a co to znamenalo pro mésto, narod i svét
- zcela bez politickych stran. Jeho politicky odkaz bohuzel
zapominame, dokonce i v politice mistni a regionalni. On
tentyz Bata totiz také radil: Nepodporovat bankrotdre, ne-
délat dluhy, nevyhazovat hodnoty, nevydirat pracujici, pra-
covat a Settit a ucinit prdci i Setfeni vynosnéjsi, Zddoucnéjsi
a Cestnéjsi nez lenoseni a mrhani. Proto ho jak tehdejsi, tak
dnesni politici tolik nenavidi.

Globalni prostredi 21. stoleti vyzaduje, abychom po-
jali své hospodarstvi a spole¢nost aktivné, ne jen pasivné
nebo reaktivné. Nezachrani nas ani Gcetni porcovani, ani
politické handrkovani, ale jen tvirc¢i osobnosti v podni-
kani, vzdélavani a regionalni samospravé. Musime vytvo-
Fit vétsi hospodarsky kolac, ne se stale hlasitéji domahat
drobti kolace stile mensiho. Od postkomunistickych
montoven, skladi$t a hypermarketl vlastnénych jinymi
je tfeba zacit preferovat vlastni rozvoj znalosti, technolo-
gii, podnikatelskych zdmérti a podnikd. Je tfeba se naucit
podnikat, stejné jako je tfeba podnikani malych a stied-
nich podnikd legislativné chranit a podporovat, ne dusit.

Vize Ceské republiky jako spolecnosti znalostné-podni-
katelské, globalné se uplatiujici, spoléhajici na své mozky -
od ,,zlatych ¢eskych rucicek® ke ,,zlatym ¢eskym hlavickam®
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- to by bylo néco. Vsazeni na jedinou kartu levné pracovni
sily a zahrani¢nich ,,montoven’, je kratkozrakym hazardem
degradace sumy znalosti a schopnosti ve spole¢nosti. Stat
dnes jiz nemuze diktovat ¢i volit dovoz specifickych znalosti
a technologii, jak se stalo v devadesatych letech pomoci slo-
gani: ,,Vzdyt je to jedno komu to patfi; ,,Je pfece jedno co
vyrabime® a ,,Irh si vSe vyresi sam™ apod. Nelze jiz zvyhod-
novat a preferovat zahrani¢ni podniky oproti podnikiim
a podnikatelim domacim. Slogan takzvané ,,oteviené eko-
nomiky“ nam ztrpkl tim, Ze se stal symbolem ekonomiky
uzaviené malym a stfednim podnikim domacim.

Je na case zacit hovotit o ndrodné-inovacni formé ka-
pitalismu. Nez za¢neme vytvorené bohatstvi délit a kon-
zumovat, je tfeba zajistit jeho tvorbu: rtst dlouhodobé
udrzitelného hospodarského ,kolace. Pravé v tom je na-
rodné-inova¢ni kapitalismus nejvhodnéjsi formou pro
maly stat hledajici své misto v globalni spolecnosti.

K uspéchu realizace nové vize je tfeba plného sou-
stfedéni na nékolik zakladnich predpokladi:

1. Kvalitativni prestavbu a reformu ceského skolstvi
a vzdélavani

2. Podporu vzniku aktivni vrstvy ndrodnich kapitalistd, tj.
silné skupiny lidi schopnych vytvaret, organizovat a in-
vestovat kapital do narodnich projektt

3. Podporu vzniku podnikatelskych univerzit ve vsech kli-
¢ovych oborech

4. Vytvoreni Triddy spoluprdce mezi podnikem, univerzi-
tou a samospravou na regionalnich turovnich

Shrnuto: Podnikdni, vlastnictvi a jejich spolehlivé pravni
zakotveni jsou kli¢i k dlouhodobé udrzitelné prosperité.
Néarodnimi kapitalisty nelze rozumét nedavné politické
zbohatliky z korupce, monopolu a zneuziti statnich pro-
stredkd, ale jen skute¢né tviirce v konkuren¢nim prostredi
svobodného trhu. Jiz v bibli lze &ist: ,,Nebot kazdému, kdo
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md, bude ddno a priddno; kdo nemd, tomu bude odnato i to,
co md; anebo také: Dobry pastyr Zivot sviij dava za ovce.
Ale ndamezdnik, jemuz ovce nepatti, vida vlka ptichdzet,
opousti ovce a utikd.“ Vieho se lze vzdat, ale i osvédcené
moudrosti véka? To prosim ne.

Regiondlni troven je vychozi urovni hospodarského
rozvoje. Kazdy uspésny hospodarsky pohyb vznikd lokalné,
v regionu, ne na ministerstvu anebo plo$né v makroekono-
mice. Silnd triada spoluprace je predpokladem hospodarské-
ho impulsu. Kvalifikovana (kvalitni) univerzita se mtize stat
aktivnim partnerem podnikatelské sféry, a tak jednim z fak-
torli rozvoje regionu. Rakousko-uherské pojeti univerzity
na 21. stoleti nestaci. Narodni kapitalisté jsou predpokladem
renesance ¢eské podnikové sféry smérem k inovaci, autono-
mii a konkurenceschopnosti ne jen zahrani¢nich, ale pred-
nostné domacich podnikatelskych subjekttl. Vzdélavaci sféra
se musi naucit generovat pouzitelné znalosti, nejen predavat
obecné dostupné informace. Informace nejsou znalosti.

— I kdyz nelze znovuziskat podniky, sité, infrastruktu-
ry a budovy odprodané do zahrani¢nich rukou, dnes je tre-
ba zamezit ztraté a rozprodeji elitnich mozki. Je tieba vy-
tvaret podminky lepsi nez v zahranic¢i — neni to jen otazka
penéz, ale hlavné distojného prostredi, Zivotnich perspek-
tiv a spolehlivé konkurenceschopnosti Ceské republiky.

— Tak jako Batové kdysi budovali Zlin, tak dnes Ize
budovat i republiku, tedy celou oblast ,ceské kotliny®
na zakladé uzkého propojeni triady spoluprace. Dnesni
svét ma a bude mit dostatek manudlni prace, ale kriticky
nedostatek znalosti a mozki. Znalosti jsou nejdiilezitéjsi
formou kapitalu.

— Je treba preklenout rokli mezi podnikatelskou
a vzdélavaci sférou, skoncovat se situaci, kdy nase vynalezy
a inovace musi byt obchodné realizovany v zahranici. Vzdeé-
lanci musi i podnikat a podnikatelé se vzdélavat. Rakousko-
uhersky vzdélavaci systém, zaloZeny na informacich a spo-
lecenské izolaci ve ,vézich slonoviny“ je tfeba opustit.
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- Jiz tedy ne Czech Made anebo Made in Czechoslo-
vakia, ale hlavné Designed and Invented in Czecho-Slovakia.
Obchodni a podnikatelsk4 neintegrace Cech a Slovenska je
zékladem vzniku stfedoevropského regionu spoluprace.

— Efektivni propojeni podnikatelské a vzdélavaci sfé-
ry vyzaduje podporu uplné jiného politika. Je tfeba zava-
dét Vysoké skoly politiky, kde by kvalifikovani adepti ziska-
vali znalosti v ekonomii, organizaci a fizeni, technologii,
geopolitice, etice a uméni jednani s lidmi - z hlediska po-
treb spolecnosti, ne stranické ideologie. Zastarala politicka
ideologie do moderni triddy regionalniho rozvoje nepatfi.

— Politické strany by se o takto vzdélané politiky
uchazely za ucelem zvyseni viditelnosti, prestize duveéry-
hodnosti a vnitrostranické celistvosti. Casem by profesni,
neideologicti politici ziskali dostate¢ny vliv a zkuSenosti,
aby mohli podnikové-vzdélavaci sféru efektivné podporit.
Profesionalizace politiky (ve smyslu profesnosti, ne pfijmo-
vého ,,profesionalismu®) je pfedpokladem tspésného roz-
voje tapajici spolecnosti.

— Ziskané znalosti, usili a investice nesméji byt pro-
mrhany zmareny v ideologickych valkach a rozporech, ve-
denych az na osobni a ¢isté stranické urovni. Neprospiva
to jednotlivctim ani regiontim. Politicka soutéz by se stala
soutézi fe$eni a odborné zakotvenych realizaci, ne central-
né produkovanych ideologickych ,svéracich kazajek” pla-
nych slibt.

— Uspéch je tieba vnimat jako tspéch spole¢nosti
v globalnim prostfedi, ne jako uspéch politickych stran
v prosttedi lokdlnim. Cesko je mald zemé, v po¢tu obyva-
tel néco jako stiedni svétové mésto, fizené starostou. Tento
rozmér je tfeba ucinit konkuren¢ni vyhodou, ne nevyho-
dou ,velkého statu® Je mnohem téz$i zménit smér velké-
ho kfizniku nez rychlého motorového ¢lunu. Jsou stejné
rychlé, ale ne stejné adaptabilni. Schopnost adaptace, zmé-
ny a podnikatelské agilnosti je v dnesnim svété dilezitéjsi
nez hospodarska fixace a specializace.
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Svét se zacind transformovat do novych standardu
podnikani, vzdélavani a chovani. Nové vyrobky a sluzby,
nové ekonomické a podnikatelské modely, nové technolo-
gie — moznosti zaméstnanosti a uspéchu jsou perspektivné
neomezené. Jen je nutno délat to, co si globalni zakaznik
zada a ne to, co jsme my ,,délali vzdycky*

Jeden priklad za vSechny. Svét prechazi od benzino-
vych na elektrické automobily. Ekologie se stava predmé-
tem uspésného podnikdni véude na svété. Jen v zemich
montoven a skladi$t zastavaji lidé zavisli na ,exitovych®
sériich starych modela starého, bezperspektivniho svéta.
Nahradit takto politicky motivovanou monokulturu vyva-
zenym portfoliem vyrob a sluzeb je zakladem vize nové,
synergii vyvazené ekonomiky. Ecology is good business!

Klicem k perspektivni ekonomice, ktera je schopna
zaroven chranit a rozvijet své prostfedi, neni politicky ak-
tivismus vlad, stran ¢i politickych iniciativ, ale pIné nasa-
zeni podniki a podnikateld, ktefi jiz dnes odmitaji chapat,
proc¢ zit dobife dnes by mélo znamenat snizit kvalitu Zivota
téch, ktefi prijdou po nas.

Kapitalismus svobodného trhu funguje neutrdlné:
pracuje jen s tim, co do ného sami vlozime. Tak jako v hon-
bé za pridanou hodnotou vycerpal prostiedi, které mu po-
skytovalo zivotadarné zisky, tak se dnes v podobné honbé
za ptidanou hodnotou transformuje na levnéjsi a zakazni-
ky zadanéjsi produkty i technologie ,,nulovych emisi“ — aby
nejen generoval potfebné zisky, ale soucasné regeneroval
a zhodnocoval prostfedi, které tvorbu ziskit umoznuje.
Neni optimisti¢téjsiho pohledu na svét. Miizeme jej vSichni
pochopit a tedy i aktivné uchopit, jesté v roce 2010.
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9. Rok 2012: Jak dal?

Skoncila jedna éra rozvoje ceské spole¢nosti — kompliko-
vana a dlouhd éra postkomunismu, ktera vyustila v hos-
podarsky, politicky, vzdélanostni i moralni pokles. Vime to
vsichni: Nastava boj o budoucnost, ne usili o rehabilitaci
minulosti. Po dvaadvacetileté éfe rozprodavani, rekoryta-
rizace a rozkradani starého statu prichazi faze budovani
statu nového — pokud o to budeme stat, a hlavné to chtit.

Zvitézit v boji o budoucnost vyzaduje zdsadni zmény
v mysleni, kondni i zptsobu Zivota nas vSech. Zmény v hos-
podareni a podnikani, vzdélavani a znalostech, v politice i sa-
mosprave, v medialnich a kulturnich komunikacich, vnimani
svéta a hlavné: vnimani sebe samych ve svété. Co jsou nase
cile? Jakd je nase role? O co usilujeme? Cim se chceme stat?
O ¢em snime? Jaka je nase strategie? Jinymi slovy: Jak dal?

Nepodporovat bankrotdre, nedélat dluhy, nevyhazovat hodno-

ty, nevydirat pracujici, pracovat a Setfit a ucinit prdci i Setfeni

vynosnéjsi, Zddoucnéjsi a Cestnéjsi nez lenoseni a mrhdni.
TomAS Bata

Nasledujicich 20 bodt je uvedeno jen heslovité; duraz je
na jejich celistvost a provazanost — na systém budovani
statu, ne na jeho jednotlivé slozky. Tradicné separovany
a nekoordinovany rozvoj ,,sfér vlivu“ jednotlivych slozek
nemuze vést k optimdlnimu obsazeni zodpovédnosti ani
k zadoucimu uspéchu celku pro celek.
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Je tfeba se zabyvat transformaci spole¢nosti, ne jen
krizi spole¢nosti. Z krize vyplyva pasivita a ceka-
ni na navrat ,,do normalu® predkrizového obdobi.
Zména je pak minimalni, konzervuje se stary systém,
¢ekd se ,na Godota® Transformace vsak stimuluje
inovace, hledani, adaptaci, prizptisobeni - tj. aktivni
ptistup k zivotu i podnikani.

Slova jiz nesta¢i. Musime pfejit od kultury slov
ke kultufe akce, ¢intl a prace. Nezdlezi na tom, co
fikame (slibujeme, popisujeme a prosazujeme), ale
jen a jen na tom, co délame. Bez akce a rozhodovani
degradujeme své znalosti, ztracime autonomii a sta-
vame se pouhou hrickou svého okoli. Védét jesté ne-
znamena umet.

Politicka ideologie do nového svéta nepatfi. Naivni
hry na ,levici a pravici jen brzdi rozvoj spole¢nosti.
Jde prece o to, kdo ,umi“ - postavit dalnici, vycho-
vat déti, vzdélat novou generaci, vybudovat uspésny
podnik, vyloucit korupci, odhalit podvod, atp. Nejde
o to, kdo a jak o tom umi mluvit. Dost bylo prazd-
nych slov, malo bylo a je muzi a Zen ¢inu, odborni-
ki, fachmant a zkusenych podnikateld.

Nositeli ideologie jsou politické strany, novodobé
podnikatelské s. r. 0., ,,spole¢nosti s ru¢enim omeze-
nym", ve vynosné oblasti politické. Strany ideologii
potiebuji k diferenciaci, aby obhégjily svoji existenci.
Nediferencované strany by ztratily smysl. To, Ze jsou
brzdou rozvoje, je bohuzel vedlejsi. Kdykoliv voli¢i
voli kandidata strany, voli tim celou stranu a jeji apa-
rat. Volit ,mensi zlo“ je posetilé.

Bez stran bychom volili samostatné a nezavislé od-
borniky a osobnosti, nezatizené bagazi korup¢nich
siti kmotrd, sponzort, prizivnika a zlodéju. Zodpo-
védnost voli¢t je pak adresnd, transparentni a pfima.
Moznost odvolani jedince je absolutni. Stranu ,od-
volat“ nelze — prechdzi prosté do opozice a je kan-
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didatem pro degradujici koalice a opozi¢ni smlouvy
na v$ech urovnich.

K nové spolecnosti je tfeba novych myslenek a no-
vych osobnosti. Tradi¢ni recyklace politiki je i re-
cyklaci starych navyki, myslenek a osobnosti. Jen
odbouranim starého lze udélat misto pro nové: De-
mokracie bez ,Cerstvého vétru“ v mysleni se stane
zahnivajici partokracii a konzervarnou dysfunk¢nich
byrokracii a stranickych kultur vulgarity, arogance
a neschopnosti - na tcet voli¢t, ale i nevolict, tedy
danovych poplatnikii obecné.

Politici maji ¢asovy horizont jen do pfistich voleb
- tj. kratsi nez i ty nejkratsi hospodarské, vzdélava-
ci a spolecenské projekty a strategie. Tato zemé pro-
to nema zadnou strategii ani po dvaadvaceti letech.
Zato ma spoustu kratkodobych ideologickych pro-
gramd, tedy sliba a prislibti do ptistich voleb. To je
malo ¢asu na vynosnou korupci a rozkradani: Proto
je trvala recyklace a rekorytarizace stranickych poli-
tikd tolik zadouci, sviidna a dobfe financovana.
Vyrovnavani rozpoctu je politicky akt prerozdélova-
ni: sam o sobé nevede ke zlepSeni vykonu ekonomi-
ky. I ti nejchudsi mohou mit vyrovnany rozpocet: nu-
lové pfijmy = nulové vydaje. Vyrovnany rozpocet je
tfeba uzakonit jako podminku k dobrému hospoda-
feni nutnou, i kdyz ne postacujici. Dtlezitéjsi je rtist
konkurenceschopnosti a produktivity podniki, rist
ptridané hodnoty a tvir¢i, inova¢ni kultura.

Zbavme se navyklé mantry ,Jsme mald, oteviend
ekonomika® Mala ekonomika jsme defini¢né a neni
tfeba to zdlraznovat. Otevfeni jsme hlavné pro za-
hrani¢ni podniky, investory a kapital. Uzavieni jsme
pro Ceské podnikatele, obzvlasté pro malé a stredni
podniky. Proto nam nevznikla silna vrstva narodnich
kapitalist, ktera by mohla autonomné rozhodovat
o osudu ¢eskych podnikd, a tak i o smérovani narod-
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niho hospodarstvi. Ceska ekonomika je ekonomika
odvozend, neautonomni, nezdravé zavisla na ekono-
mice némecké. Nejsme hospodafi ve své vlastni zemi.
Nenaslouchejme lidem, ktefi kon¢i své analyzy po-
puldrnim slovem ,,Uvidime“. Neuvidime. Neuvidime
a nepozname ze své budoucnosti nic, jestlize ziista-
neme pasivni, zavisli a odvozeni. Musime se uchazet
o svoji vlastni budoucnost. Analyza minulosti nedo-
stacuje v dobé trvalé zmény. Nelze prece ridit akce-
leraci ekonomiky s pohledem upfenym do zpétného
zrcatka. Ne tedy ,,uvidime®, ale rozhodneme, vytvori-
me a udélame. Jinak to nepujde.

Ucelem vzdélavani neni odpovidat na otazky, ale kla-
deni otazek novych, feseni novych problémi a tvorba
inovacnich pristuptl. Smyslem vzdélavani je pridavani
hodnoty jedincim, rodinam, regiontim i spole¢nosti.
Vzdélani se proto musi soustfedit na znalosti (tj. umét),
ne jen na komoditni informace, obzvlasté v éte interne-
tu. Pridavat hodnotu spole¢nosti znamena mit znalosti,
které potiebuji a ocenuji ti, ktefi nové hodnoty vytva-
feji, tj. Ceska podnikova a podnikatelska sféra. (Chy-
bi nam i ,Vysoka skola politiky®, kde by kvalifikovani
adepti ziskavali znalosti v ekonomii, organizaci a Fizeni,
technologii, geopolitice, etice a uméni jednani s lidmi —
z hlediska potfeb spolecnosti a ne stranické ideologie.)
Ve vzdélavaci stéfe musime vyhledavat a odménovat
diferenciaci a rozdilnost ptistupd, teorii a praxe, ne
jejich dalsi standardizaci a zglajchsaltovani. Vzdéla-
vaci monokultura, kdy se vsichni u¢i a délaji totéz, je
hlavni pri¢inou ztraty konkurenceschopnosti. Stejné
tak intelektudlni incest, kdy se u¢ime jeden od dru-
hého, ve svém uzavieném prostiedi, bez ,,genetiky”
vnéjsich intelektudlnich vlivli a konfrontaci s ostat-
nimi hodnotami a kulturami. Bez nepfetrzitého hle-
dani a experimentace se staneme jednou, velkou, ab-
surdni kavarnou Slavia planych slov.
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Veskera hospodarska akce zacina v lokalité ¢i regio-
nu, nikdy ne na ministerstvu. Proto je tfeba posilit
autonomii a nezavislost komunit, lokalit a regiont. To
znamena volit nezavislé mistni osobnosti a odborni-
ky. Nedovolit export stranickych ideologt a jejich siti
z centra do mistnich instituci. Kazda opravdova politi-
ka je nutné lokalni. Nase lokality a regiony musi vytva-
fet vlastni pfidanou hodnotu, ne se zadluzovat v zijmu
stranického centra. Mistné vytvorenou hodnotu je tre-
ba uchovat pro dalsi rozvoj regionu, ne ji prerozdélovat
z politického centra. Narodni ekonomika je souhrnem
fungujicich ekonomik lokélnich, ne naopak.

Na regionalni urovni Ize uskutec¢nit to, co je na Grov-
ni koali¢né-stranického centralismu nemozné: triadu
spoluprace podnikové a vzdélavaci sféry spolu s auto-
nomni mistni samospravou. Tyto tfi pilife regionalni
tvorby hodnot poskytuji vitalni alternativu k existuji-
ci alianci politickych stran, bank a armddnich i bez-
pecnostnich slozek, zalozené na spotfebé hodnot vy-
tvorenych jinde, triadou regiondlni spoluprace. I zde
je volba pro volice jasné definovana: Je tieba realizo-
vat to ¢eské ,,Udélame si to sami!“

Svét se posouva od nejisté a selhdvajici globalizace
k relokalizaci zemédélskych, vyrobnich a sluzebnich
¢innosti do autonomnich komunit v duchu hesla
»Mysli globalné, jednej lokalné® Je to pravé v tom-
to trendu a v téchto oborech, kde muZeme svétu
nejvice prospét a tak se stat jeho dulezitou soucasti.
Globalné musi cestovat znalosti, ne osoby, produkty
a sluzby. Nové digitdlni technologie, internet nevy-
jimaje, umoznuji inovace pravé v re-lokalizovanych
systémech.

Zahrani¢ni politika musi prejit od pasivity k aktivi-
té, z rukou tradi¢nich diplomatti do rukou aktivnich
a vzdélanych hledact novych hospodarskych prile-
zitosti, trhli a zdroj ve smyslu ,,To nejlepsi na svété
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nam uplné staci®. Smyslem zahrani¢ni politiky neni
zavirat, ale otevirat nové prostory pro uplatnéni na-
$ich znalosti, inovaci a schopnosti, obzvlasté v rasto-
vych regionech Ciny, Indie, Brazilie a ¢asti Afriky.
Nase justice by nemeéla byt zaloZena na prostém na-
pliovani zakonnosti, ale na hledani spravedlnosti
i v zakonnosti dnes nedostatecné — tlakem na tpra-
vu zakont a na tvorbu zakonti novych a spravedli-
véjsich. Hledani spravedlnosti, ochrana ob¢ant pred
korupci, svévtli byrokratismu, lobbismem a takzva-
nym ,drobnym tiskem* ve smlouvach je zakladnim
poslanim justice.

Korupce je manifestaci systému, ktery korupci
umoznuje, dovoluje, odménuje a zakryva. ,,Boj pro-
ti korupci® neni pouze bojem proti zkorumpovanym
jedinciim. Zkorumpovany systém své zkorumpované
jedince nepretrzité produkuje, podle hesla ,,I kdyby-
chom padli vsici, vstanou novi korup¢nici. Dnes$ni
informacni technologie umoznuji spolehlivé ,zna-
¢eni” vefejnych penéz tak, aby byly jejich toky zcela
prihledné a snadno sledovatelné ve fyzické i elektro-
nické podobé.

Nag politicky systém tak prestane byt spolec¢nos-
ti osobnosti, medidlné podporované a posilované,
a transformuje se na spole¢nost pravidel a zakontl.
Zakony je tfeba vytvafet kvalitni hned napoprvé,
a ne za ucelem naslednych fetézct takzvanou ,no-
velizaci®, umoznujicich korupci pomoci kumulované
slozitosti a neprtithlednosti. Ideologicka masinerie
politickych stran, podporovana medidlnim zajmem
0 »osobnosti, transformaci na moderni a spravedli-
vou spole¢nost pravidel a zakon stéle brzdi.
Autentickd demokracie mé pét slozek: 1) pfimé de-
mokracie a jeden voli¢ — jeden hlas; 2) nestranické,
individualni zastoupeni lokalit a regionti; 3) moznost
volby ,,nikoho z vyse uvedenych®; 4) vylouceni penéz
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z politiky: demokracie neni na prodej; 5) omezeni
volebnich mandati na jedno obdobi, zamezeni re-
cyklace jedinct a tak i tvorby siti korupce. Bez obno-
vy autentické demokracie to nepijde, rezim politic-
kych stran dobrovolné neustoupi: musi byt odvolan
nové ziskanou moci pospolitosti voli¢t.

Rok 2012 bude rokem velkych zmén na celém svéte, ale
obzvlasté ve vyspélych spolecnostech USA, zapadni Ev-
ropy a Japonska. Jestli tomu tak bude i v ¢eské kotliné jiz
nezalezi na politickych ,elitach®, ale na vefejnosti prostych
volict, ktefi si ¢asto neuvédomuji svoji silu. Jedinou al-
ternativou k potfebné zméné je existujici status quo, tedy
udrzeni rezimu 4R — rozkradani, recyklace, rekorytarizace
a rozprodavani — jesté dale a hloubéji do 21. stoleti.

Je jiz zfejmé, ze dnesni ,,mocni jsou zcela bezmocni
pred silami krize a transformace: nemohou zvratit ani za-
stavit nepodplatitelny tok déjin. Jestli i dnes$ni ,,bezmocni*
ztistanou bezmocni dobrovolng, je v Cesku jesté otdzkou;
ale volba mezi zménou k novému a utuzenim starého vy-
vstava stale zretelnéji.
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10. 2012 slov

Nasi rodice kdysi ¢etli 2000 slov a vérili v lepsi budoucnost.
Kdyz prisla nadéje, cinkali jsme kli¢i a byli jsme nesmirné
$tastni. Vzpomindm si, jak jsme stali na preplnéném Vac-
lavském ndmésti anebo u Leninovy hlavy v Ziliné. Cekali
jsme dceru Lucku a moje manzelka Milena mi tehdy fek-
la: ,,Co kdyz dopadneme stejné jako nasi rodice?* Odvétil
jsem ji tenkrat néco v tom smyslu, Ze ty dva tydny za to sta-
ly. Ano. I dnes si myslim, ze ty dva tydny za to staly. I kdyz
mam nékdy pocit, ze jsme dopadli jesté htife nez nasi rodi-
Ce. Jim sebrali iluze, nds navic bezohledné okradli.

Musime se asi opét vratit na nameésti, protoze jsme
néco nedotahli do konce. Vznika tu jesté obludnéjsi sys-
tém, nez byl ten predchdzejici. Znovu se vyhazuji lidé
z préce, tfeba jen proto, Ze chtéji spravedlnost. Znovu tu
mame vrstvu neomylnych a nedotknutelnych a masy, kte-
ré maji bezmocné prihlizet a trpét jejich vladu. Rad bych
ozfejmil, Ze se hodlam i nadéle vénovat své praci, kterou
mam rad. Ale chci pomoct zménit tuto zemi k lep$imu.
Protoze pokud neuskute¢nime zménu, v této zemi nebu-
de mozné ani podnikat, ani pracovat, ani zit. Korupce, ne-
schopnost a deziluze nas znidi.

Zijeme v zemi, v niZ si platime zkorumpované politi-
ky, drahou a neefektivni spravu a sluzby ob¢anim. Za vy-
soké odvody a dané, které platime, by nam mél stat po-
skytnout bezpe¢nost, spravedlnost, vzdélavani a zdravotni
péci. Neposkytuje ani jedno. Lidé jsou okradani, zlo¢iny se
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nevysetfuji a zlocinci netrestaji, vzdélavaci systém produ-
kuje nepfipravené absolventy, ktefi skon¢i na uradech pra-
ce, ve zdravotnictvi probihd genocida a okradani pacientt.

Za dvacet let byla generace nasich rodi¢t okradena
o vse, co béhem svého zivota budovali. Zistaly jim bez-
cenné kuponové knizky, mizerné diichody a smutny po-
hled na rozkradené statni podniky. Oloupena byla také ge-
nerace nasich déti a vnoucat. Za dvacet let se pod rouskou
»privatizace“ rozprodaly a rozkradly kli¢ové zdroje tohoto
statu, a stat se dale rychlym tempem zadluzuje. Nenechali
jsme dal$im generacim nic, na ¢em by bylo mozné stavét
strategii rozvoje nasi zemé. Sebrali jsme jim také sny a ilu-
ze o tom, Ze existuje spravedlnost a Ze tvrdou praci se do-
sahuje prosperita.

Kdo je za tento stav odpovédny? Seznam je dlouhy,
ale vétsinu vinikl najdete na kandidatkach politickych
stran, které zde vladly od vzniku samostatného Slovenska.
Ano, dnesni politické strany dosahly troven Komunistic-
ké strany Ceskoslovenska. Nic na tom neméni ani piivlast-
ky ,zneuzité“ v jejich nazvech - socidlni, demokraticka
anebo krestanska. Vystoupeni jejich predstavitelt jsou za-
bavnéjsi nez vystoupeni Milouse Jakese nebo Vasila Bilaka
a SIS vyvolava v lidech vétsi strach nez zlocineckd STB.

Lidé propadaji beznadéji a frustraci. Mnozi uz nevé-
fi, ze dokdzou néco zménit. Néktefi tiSe trpi, jini hlasité
nadavaji. Existuje feeni tohoto stavu?

Frustrace, strach a hnév nedokazou vytvorit nic kras-
ného a velkého, neodstrani nemoc, ani nevyvedou zemi
z upadku a bidy. Potfebujeme odvahu, soudruznost a spo-
lupréci. Potfebujeme také sny a vize, které se nam snazi
cynicti politici a jejich sponzofi vzit. Nesmime jim to do-
volit. UZ jen vzhledem na nase okradené rodice a zadluze-
né deti.

Kazdy clovék v této zemi md nékolik moznosti, jak
tento stav zménit. Ne trpnym mlcenim, ani hlasitym na-
davanim, ale konkrétnimi ¢iny. Volby jsou prvnim aktem,
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pfi kterém muzeme poslat staré struktury do minulosti.
Musime se naucit vyvijet tlak na politiky — mohou k tomu
slouzZit namésti, ale také internet, média a dal$i moZnosti.
Miuizeme i aktivné vstoupit do verejného zivota a kontrolo-
vat véci, které se déji, zadat o jejich vysetfeni a potrestani
viniki. Slovensko potfebuje ze vseho nejvic jednu véc -
spolupraci. Spojovat nds musi hodnoty a dlouhodoby roz-
voj této zemé. Musime prestat s rozdélovanim podle své-
tonazoru anebo regiont. Nase déleni vyhovuje politikiim.
Miuzeme zacit jednim imperativem, ktery by nas mohl
spojit — Nepokrades!

Cim za¢it? Re$eni kazdého upadku, krize anebo val-
ky zac¢ina ocistou. Je tfeba zacit vySetrovat lidi v politice,
na prokurature, soudech, policii. Ty, ktefi porusili pfedpisy
anebo zneuzili svého postaveni, je tfeba okamzité propus-
tit a nahradit témi, ktefi byli nespravedlivé stihani za to,
ze hajili spravedlnost. Uz nemame jen obéti komunismu,
ale také obéti poslednich dvaceti let. Je tieba rozpustit SIS
a vybudovat ji znovu tak, aby byla pod kontrolou vefej-
nosti, nikoliv politickych stran. Je potfebné zacit hloub-
kové vySetfovani financovani veskerych politickych stran
a majetku jejich predstaviteld. Je potfebné zrusit imuni-
tu a vSechna privilegia politikd a osob, ktefi jsou placeni
z nadich dani. Ano, je to ismévné — politici prece nene-
chaji vySetfovat sami sebe. Pak je tedy musime vyménit.
Po prosetfeni je nutné pristoupit ke zkonfiskovani majet-
ka, které byly ziskany podvodné. Ano, budeme potiebovat
velké lopaty a mnoho prace, abychom vy¢istili tento hntj.

Existuje néjaké feSeni budoucnosti Slovenska, kromé
¢ekani na instrukce z Bruselu a viry v hospodarsky riist
v Némecku?

Je zapotfebi si povS§imnout, Ze to, co nazyvame krizi,
je transformace, kterd probiha v celém svété. Ekonomické
problémy postihly Evropu, USA i Japonsko. Globalizace
narazila na své hranice a vznika trend lokélni vyroby (tzv.
kolokace), vznikaji nové a paralelni podnikatelské systémy,
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které oslabuji staré, zdegenerované struktury. Staci se podi-
vat na jména svétovych firem, které zbankrotovaly a na jmé-
na novych firem a celych odvétvi, které vznikaji. Méni se
systémy spravovani statt, vzdélavani i feSeni tradi¢nich pro-
blémii ekonomiky a zaméstnanosti. Zastarald reseni, ktera
se vyucuji na univerzitach, a ekonomové a politici je opako-
vané a netispé$né pouzivaji, uz nefunguji. Ze jiné neméme?
Bude tedy nutné je vypracovat. Nevymysli je politici, ani
byrokrati v Bruselu, ani ekonomicti analytici v médiich. Je
$ilenstvim, kdyz neustale a opakované délame véci stejné —
a o¢ekavame odlisné vysledky, fekl Albert Einstein.

Nékolik priklada.
Sli byste na operaci k lékati, ktery nikdy neoperoval, ane-
bo na obéd ke kuchari, ktery nikdy nevaril? Ne? Tak pro¢
své déti posilate na univerzity, kde ptsobi lidé bez odbor-
né praxe, ktefi bez problému vyucuji napriklad ekono-
miku, management, organizaci podniku anebo podnika-
ni? Skolstvi je potfebné zdsadné zménit. Na jedné strané
mame v nadich firmach nedostatek kvalifikovanych pra-
covnikd, na druhé strané skoly vydavaji bezcenné diplo-
my a vysvédceni absolventiim, ktefi putuji rovnou na ura-
dy préce. To, co nazyvame akademickymi svobodami, je
ve skutecnosti anarchie a obrovské plytvani na tcet statu.
Je nutné zacit mérit uspésnost skol uspésnosti absolventa
pri ziskani pracovniho mista a neuspésné skoly a studijni
odbory urychlené zrusit. Na Slovensku by klidné staci-
ly tfi az ¢tyfi kvalitni univerzity, o 70 % méné gymnazii
a riznych pochybnych studijnich obort. Nekvalita kol
neni dana jen nekvalitou studentd, ale predevsim lidi,
ktefi na Skolach vyucuji. Vysokym $koldm je nutné snizit
rozpocty a donutit profesory zacit fadné pracovat. Ziska-
né penize je potfebné presunout pro rozvoj zakladnich
a stfednich skol.

Korupci nelze fesit pouze vyzyvanim lidi k dodrzo-
vani mordlky a desatera. Na Slovensku existuji Spickové
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firmy z oblasti informatiky. Tyto firmy maji systémova fe-
$eni, kterd mohou zamezit unikim dané z pridané hod-
noty (DPH), fiktivhim a docasnym fakturdm, predraze-
nym nakuptim lékd a piistrojit ve zdravotnictvi a jinym
podvodiim. Zatim se neprojevil ,vy$si“ zdjem prijmout
takova redeni, ktera by dokdzala zamezit korupénimu cho-
vani a usetfit statu obrovské prostredky. Kdo je to ,vyssi
zajem“? No prece gorily, které nosi svym opickam v parla-
mentu a na ministerstvech cerstvé banany.

Pristupy politikil a statt k nezaméstnanosti jsou nasledovné:

1. Nezaméstnanost se administrativné ,,snizuje“ tak, ze se
meéni statistiky, lidé se vytazuji z evidence anebo se dé-
laji rizna statni opatfent, jako je povinné zaméstnavani
absolventtl, zvySovani poctu studentd, dotované vytva-
feni pracovnich mist pro urcité skupiny lidi apod. To
vSak nefesi pri¢inu nezaméstnanosti, ale pouze uméle
koriguje a vylepsuje cisla.

2. Nezaméstnanost se snizuje statnimi investicemi do in-
frastruktury anebo lakdnim zahrani¢nich investord,
ktefi ptijimaji stimuly a dotace na vytvareni pracovnich
mist. To ovSem rovnéz neredi pri¢inu nezaméstnanos-
ti, ale ji pouze docasné koriguje. Po odchodu investort,
kterym skonc¢i dotace a danové prazdniny, a po skonce-
ni statnich investici se situace dramaticky zhorsuje. Ten-
to zpusob reseni nezaméstnanosti navic klade vysoké
naroky na vydaje statu.

3. Nezaméstnanost mohou fesit pouze podnikatelé a pod-
niky. Vétsina firem je nucena zvySovat svoji produkti-
vitu (racionalizace, automatizace), coz taktéz prispiva
k vy$si nezaméstnanosti. Otazkou tedy je, zda je pii
popsaném vyvoji viibec mozné zvySovat zaméstnanost,
a pokud ano, pak tedy jakym zptisobem.

Existuji nasledujici moznosti zvy$ovani zaméstnanosti:
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— Protoze racionalizace a zvy$ovani produktivity zamést-
nanost spiSe snizuji (i kdyz zvySovanim konkurence-
schopnosti a riistem firmy ji mohou ¢astecné zvysovat),
je potiebné hledat cestu hlavné v oblasti inovaci - tedy
ve vytvareni produkti a sluzeb s vyssi hodnotou, které
lze prodavat za vyssi ceny a je mozné s nimi vytvaret
nové trhy a odbératele. Casto se argumentuje, ze Cesko
anebo Slovensko nemaji takovéto firmy, coz neni prav-
da. Jako priklady mohou slouzit Linet, Fosfa, 2N Tele-
komunikace, Anect, ESET, Elcom, Ipesoft, Sygic, KROS,
OMS, Borcad a jiné.

— Relokalizace a kolokace - vyroba soustfedéna do lo-
kélnich siti. Dnes se za¢ina prosazovat trend zasobovat
podniky a obchody spise lokalné - umoznuji to nové
technologie (3D tiskarny, mald a univerzalni zafizeni
pracujici s digitalnimi vstupy, vertikalni farmy apod.).
Zaroven se ukazuje, zZe globalni zasobovaci sité jsou zra-
nitelné (katastrofa v Japonsku), neekologické, ale i ne-
ekonomické. Jedna se ale také o lokalni vyrobu kvalit-
nich zemédélskych produktii a potravin, o femesla atd.
V USA vznikaji takzvané communities, roste nakup kva-
litnéjsich, lokalné produkovanych produktii — na tkor
supermarkett apod.

— Aplikovany vyzkum a vyvoj. Na Slovensku i v Ceské
republice profesofi a akademici zduraznuji pottebu
zékladniho vyzkumu. Domnivam se, Ze jejich hlavnim
motivem je, aby mohli utracet penize bez jasné kontroly
vysledkt. Reseni je v aplikovaném vyzkumu, propoje-
ném na inovativni firmy. Mnohé zemé vytvorily védec-
ko-vyzkumné zény, které se rychle rozvijeji. Pozitivni
ptiklady neexistuji jen v Némecku, Finsku nebo Singa-
puru, ale také v Brné.

— Nejlepsi cestou zvySovani zaméstnanosti je samozameést-
navani. Je to nejlevnéjsi a zaroven dlouhodobé udrzitel-
na cesta rozvoje zivnosti, malych a stfednich podnika-
teltl a jejich podniki. Potfebujeme proto vytvofit nové
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typy $kol - podnikatelské univerzity, jejichz pottebu de-
finoval uz Jan Bata. Takovéto $koly, na kterych se nejen
studuje, ale studenti soucasné pfimo podnikaji, uz zaci-
naji ve svété vznikat. Znamena to i zlepseni podminek
pro domaci podnikatele, rozvoj vzdélavacich programd,
které budou uz malé déti vést k rozvoji kreativity, logiky,
ekonomické samostatnosti a podnikatelskych schopnos-
ti. Znamena to soucasné potrebu uvédomit si, ze pokud
je nékdo v této zemi schopny vytvaret ekonomické hod-
noty a pracovni mista, pak jsou to pouze podnikatelé.
Pokud budou lidé podnikat, budou zéroven vytvaret
pracovni mista — miniméalné pro sebe. Zaroven se budou
ucit nové véci a inovovat, aby jejich firmy prezily, a bu-
dou vést k podnikani také své déti. Podnikani je i ces-
ta ke svobodé a nezavislosti lidi na statu. Je to zaroven
¢innost, ktera jasné vyclenuje misto politikim a jejich
stranam ve spole¢nosti — na jeji uplné periferii, v zoné,
kterou nikdo nepottebuje a neni z ni Zadny uzitek.

Nezaméstnanost nelze fesit na ministerstvech ani
na uradech prace. Zadny politik ani Gfednik jesté nevytvo-
fil ani nezachranil pracovni misto. Pouze utraceji mnozstvi
penéz na nesmyslné dotace, stimulace anebo rekvalifikace.
Nezaméstnanost dokdzou resit pouze podnikatelé a pod-
niky. Tam je potfebné nasmérovat pozornost. Za kazdého
zaméstnance z nasi firmy platime odvody. Kdyby stat, pod-
le vyse téchto odvodu, nabidl moznost zaméstnat nékolik
nezaméstnanych a prevedl je ze zaméstnanct statu (neza-
méstnany je zaméstnanec statu) napriklad na zaméstnance
mé firmy, pak by tito lidé ziskali potfebné navyky a znalos-
ti a méli by lepsi Sanci na trvalé pracovni misto. Vedlej$im
efektem by byla i vy3si flexibilita a konkurencni schopnost
domacich firem, distojnost a vyssi sebevédomi nezamést-
nanych. U dlouhodobé nezaméstnanych, z nichz ¢ast ne-
chce pracovat anebo nema zakladni pracovni navyky, jsou
jind feSeni v komunitnim podnikani, jehoZz vyznam bude
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nartstat. Je vSak potfebné pripravit lidi v obcich a regio-
nech k organizovani takovychto ¢innosti. Kromé zamést-
nani lze takto resit ekologické problémy, ale také ekonomi-
ku obci. Je nutné, aby $koly vedly studenty k samostatnosti
a podnikavosti. Kazdy ¢lovék se stane podnikatelem tim,
ze bude muset uplatnit na trhu svij talent, znalosti a hod-
notu, kterou nabizi.

Hodné se mluvi o znalostni ekonomice a inovacich,
ale malokdo presné vi, co to je. Téma je zajimavé zejména
proto, Ze u toho lze Gspésné zneuzivat evropské fondy. Fak-
tem ovsem je, ze ve svété vznikaji zony, kde se propojuje
vyzkum s inovativnimi firmami, vznikd mnozstvi zajima-
vych pracovnich mist, ale také vysledk, které zvysuji kon-
kurenceschopnost firem. Znam to z Némecka, ale i z jinych
zemi. Nejblize k nam vznikd takovéto centrum v Brné.
Slovensko si véak hovi jako Sipkova Rézenka a radéji vra-
ti nékolik miliard eur do Bruselu, nez aby hledalo spolec-
né fe$eni. Pro¢ je tomu tak? Protoze kazdy profesor chce
mit svou vlastni hracku a pisecek, protoze vsichni by chtéli
délat zakladni vyzkum za mnoho penéz bez konkrétniho
vysledku, nebot jen malo slovenskych profesori ma ku-
raz srovnavat se a spolupracovat se svétovou $pickou. Také
proto se nase univerzity nenachazeji v zebriccich svétovych
univerzit a nasi mladi talentovani védci radéji odchazeji
do zahrani¢i. Kdybychom nasgli feSeni, vratili by se mozna
zpatky, délali by kvalitni aplikovany vyzkum na Slovensku
a znamenali by benefit pro slovenské firmy.

Mame jesté viibec slovenské firmy? Mame. Jsou sice
mladé a je jim kolem dvaceti let, ale mnohé z nich uz maji
svétové vysledky. Jsou to nejenom firmy v oblasti IT, ale
i v oblasti strojirenstvi, elektrotechniky anebo chemie. Nas
stat ma vsak zajimavou politiku. Domacim podnikateltim
penize bere a zahrani¢nim rozdava. Vysledkem je napfi-
klad to, Ze jedna z nejlesnatéjsich zemi v Evropé vyvazi
drevni surovinu a dovazi vyrobky, ve kterych byla pouzita.
Potfebujeme rozvijet tyto zarodky slovenskych exportéri
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a firem, které délaji svétové konkurenéni vyrobky. Tyto
firmy potrebuji kvalifikované lidi, kterych je nedostatek,
a pristup ke kvalitnimu aplikovanému vyzkumu.

Kazda transformace svétové ekonomiky urychluje
vznik novych oblasti podnikani. Zde je $ance pro Sloven-
sko a slovenské firmy. Namisto hledani moznosti jak bojo-
vat s krizi se ptejme, jak probihajicich zmén vyuzit ve vlast-
ni prospéch. Namisto snahy udrzet riist HDP se ptejme,
jak zajistit zaméstnanost a kvalitu zivota i pfi poklesu HDP.
Ptejme se, zda je HDP viibec dobra metrika pro méfeni vy-
konnosti a konkurenceschopnosti. Namisto ¢ekani na to,
zda budou Némecko anebo Evropa rust, hledejme ptile-
zitosti, jak budou rist slovenské firmy, kdyz bude svétova
recese apod. Prestaiime se zabyvat nesmysly, které nam jak
papousci opakuji politikové a ekonomicti ,experti®. Hle-
dejme Uplné nova feseni, kterd zde jesté nebyla.

Lékari, podobné jako profesofi, kii¢i, ze maji malé
ptijmy. A podobné jako profesofi dokazou utratit i deseti-
nasobné zvyseni bez méfitelného vysledku. Zdravotnictvi
se rozkrada na tfech urovnich - politické, ktera zacina uz
pri nesmyslnych predpisech, vyhlaskach a zakonech, které
se nazyvaji ,,reformami®. Vysledkem jsou obrovské nakla-
dy na predrazené pristroje, 1éky, ale také zbyte¢né predepi-
sovani lékt a lékarskych vykonu. Daldi okradani zdravot-
nictvi je na dals$i urovni - pojistovny a rizné predrazené
sluzby, pokuseni nékterych lékaiti a managementt zdra-
votnickych organizaci. Treti rozkradani zdravotnictvi je
na provozni urovni - tyka se obrovského plytvani, $patné
organizace, nevyuzivani drahych pfistrojii, nedostatecné
prevence (v poslednim obdobi byla mnoha preventivni vy-
Setfeni odebrana z kompetence lékaiti prvniho kontaktu)
a nasledné predrazené 1écby, atd. V univerzitnim Skolstvi
i ve zdravotnictvi jsou potfebné radikalni zmény - od so-
fistikovanych systémit nakupu prostedkii pro zdravotnic-
tvi aZ po reorganizaci nemocnic smérem k zestihlenym
a chybam odoléavajicim procestim.
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Neblaznéte, vZdyt tu Zijou lidi!

V poslednim obdobi jsem mél moznost byt svédkem re-
akei rozli¢nych lidi v raznych situacich. Chovani i slova
mnoha z nich se ménily podle situace. ,Odpovidejte tre-
mi vétami, jinak vas nezaradi,“ fikd volebni manazer svym
kandidatim. Chce tim fict, ze kdyz vysvétlite ve tiech
vétach feSeni nezaméstnanosti na Slovensku, budete v te-
levizi. ,Budte strucni, to maji novinari radi,“ rika dalsi
medialni expert. Nefikej lidem pravdu, pokud ji nechtéji
do o¢i - asi takto lze shrnout oblbovéani voli¢ti ze strany
politickych kandidati. Podobna taktika se obcas pouziva
také v podnicich — fikd se ji situa¢ni management anebo
manazerské zru¢nosti.

Pamatuju si na jeden stary ¢esky film, ve kterém dob-
1y vojék Svejk kii¢i na nepiatelskou armddu, aby nestiileli,
ze jsou tam preci lidi. Mné se také nékdy chce zakficet -
neblaznéte, vzdyt tu zijou lidi! Pro¢ jim davate iluze, které
se nikdy nesplni? Pro¢ jim tak nehanebné lzete? Pro¢ ni-
kdo nejde k podstaté problému a dava lidem pouze prazd-
na slova a sliby, jako kdyby byli vsichni hlupaci?

Postavil jsem se jednou komundlnimu politikovi,
ktery mi vyhrozoval trestnim oznamenim. Dnes je vy-
$etfovany on sam za rozkradani evropskych fondi. Pred
néjakou dobou jsem se ucastnil besedy s politikem, ktery
nadélal na Slovensku mozna nejvice zla ze viech. Kdyz
jsem ho kritizoval, fekl mi zhruba toto: Ja si té jesté na-
jdu, ty sopldku! Priznam se, Ze osloveni mi polichotilo,
ale Iépe by mi padlo od mladé damy, nez od kfestniho
otce néjaké gorily . Pfi rozlouceni osloveni jesté pritvr-
dil, takze ho rad¢ji nebudu citovat. Jeho byvaly koali¢ni
druh, nérodni opilec a zlodé¢j, pouzil nékolik dni pozdéji
podobna slova v televizni relaci. Rikam si, lidi nebldzné-
te, jak se mohou v této zemi svobodné pohybovat tako-
vato individua a vyhrozovat nam? Vzdyt tady ziji lidi a je
potfeba je chranit.
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V poslednich tydnech jsem se setkal s lékari, kteri
spolu nedokazali komunikovat — a vysledkem je jejich pa-
cient, jemuz dnes jdu na pohteb. Jaky je to svét? Krestan-
sky demokrat v obci falsoval zapisnici, starosta rozkradal
$kolu, policajti ochranovali zlo¢ince, soudcové odsoudili
nevinného a propustili gangstera, ohrozend Zena pro-
sila policii o pomoc, nedostala ji a byla zastfelend. Maji-
tel firmy si kazdy mésic stahuje z ucth statisice eur. Jezdi
ve ferrari a uziva si na plazich ve Francii, zatimco jeho za-
méstnanci uz nékolik mésict ¢ekaji na vyplaty. Zadluzené
firmy nechava zkrachovat a zaklada nové.

V danovych unicich patiime ke $pi¢ce v Evropé, stafi
lidé zivori, mladi se neuci a nemaji praci. Nemocni nemaji
lé¢bu, chudi jidlo, ohrozeni ochranu. Politici a manazefi
jsou na oc¢ich mnobha lidi, ktefi s nadéji sleduji jejich slova
a Ciny. Nasledky téchto slov a ¢int jsou nékdy horsi nez
stiely, které 1étaly kolem vojaka Svejka. Zad4 se mi zvolat:
»Neblaznéte, vzdyt tu zijou a pracujou lidi.“
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11. Kdyz musis, tak musis!

Kdyz vi$ proc¢, a chces, pak najdes klid a $tésti.

Kdy?z jsme byli mali, fikali ndm, Ze musime byt poslus-
ni, sludni, usilovni, uctivi, u¢esant, &isti... Rada lidi n4m pfi-
kazovala, co vSe musime, ale jen maloktery se zajimal o to,
co skutecné chceme a jaci jsme. V podnicich je to podobné
- cile, o¢ekavani, smérnice, standardy, hodnoceni. Mana-
gement ,,lidskych zdroji“ se vice zabyva optimalizaci jejich
vyuziti a zvySovanim produktivity, nez objevovanim toho,
v ¢em nachazeji lidé radost, smysl a spokojenost. ,,Lidské
zdroje” potfebujeme na dvé véci:

1. Aby zajistily rtst nasi spole¢nosti a blahobytu tim,
ze budou vyrabét produkty ¢im dal produktivnéji.

2. Aby si ve volném case kupovaly vyrobené produk-
ty v stale vétsich mnozstvich.

K tomu, aby to celé fungovalo, potfebujeme ,,mo-
tivaci® To, co nazyvame motivaci, je vSak ve skutecnosti
¢asto obycejna manipulace s lidmi. Dopoledne v praci
lidi ,,motivujeme®, aby lépe pracovali, a odpoledne je
»~motivujeme®, aby vice nakupovali, utrdceli a ptij¢ova-
li si. Vzdyt vSichni potfebuji riist a vSichni védi, ze rast
se méri rastem HDP, a rast HDP znamenda ruast Zivot-
ni urovné, a rist zivotni urovné je... Zamotali jsme se?
Pro¢ je vlastné dilezity riist zivotni urovné? No jasné,
aby lidé kupovali a méli jsme rist HDP! Kolo se musi
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tocit a clovicek v ném si mize opakovat - kdyz musis,
tak musis!

Kdyz se ¢lovéku (anebo lidskému zdroji?) nechce, je
potfebné poskytnout mu doping anebo stimulaci. Stimu-
luji staty, vlady, banky, managementy. Hotovy drogovy
kartel. Pro¢ tomu vsichni neustale fikaji motivace? Mluvi
o penézich a systému odmeénovani a spojuji to s motivaci.
Je to podobné, jako bychom mluvili o sexu za penize a na-
zyvali bychom jej laskou.

Od mala az do dichodu Zeneme stado lidskych
zdroji ke $tésti, a Bih tohoto §tésti se jmenuje Riist HDP.
Nemdame jinou cestu. Kdyz musis, tak musis! Bud lidi
stra§ime, anebo si je kupujeme jako otroky, anebo jimi
manipulujeme sofistikovanéj$imi prostredky.

Mnozi manazefi i v dne$ni dobé prezentuji své mis-
trovstvi v pouzivani cukru a bice. Mizeme to nazyvat situ-
a¢nim managementem anebo motivaci, ale ve skute¢nosti
jde ¢asto jen o manipulaci a potlacovani toho nejlidstejsi-
ho, co je v nas. Henry Ford pry kdysi vyhodil pracovnika,
ktery se v praci opakované smal, a porusoval tak prisny
standard, ktery to zakazoval. Zabava a prace byly oddéle-
né. V nékterych firmach tdajné zakaz smichu plati i dnes.
Zaméstnanci se tam mohou smat jen potajmu, skryté, ane-
bo na toaleté. Ale ¢asto neni potfebny ani zakaz, protoze
davodt k upfimnému smichu neni mnoho. Spis jde o ta-
kovy smich pres slzy, jako z romanu od pana Gogola.

Casto se dohaduji s manazery o tom, e penize ne-
zvy$uji motivaci lidi. Dnes k tomu pfidam jesté néco na-
vic. Penize snizuji motivaci lidi. Znate ten ptibéh o klucich,
ktefi hrali fotbal pod oknem psychologa? Hodné ho to
obtézovalo, ale on védeél, jak na to. SeSel dold, pochvalil je
a nabidl jim penize za to, Ze pékné hraji. Pfidli i na druhy
den a on jim dal mensi ¢astku. Na tfeti den jim vysvétlil, Ze
jim muze dat mnohem méné nez den predtim. Chlapci vy-
hlasili, ze za takové malé penize hrat nebudou a nazlobené
odesli. Psycholog mél klid a mohl se vratit ke své praci.
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Daniel Pink uvadi vyzkumy, které ukazuji, ze kreativni
tymy, které dostavaly vysoké finan¢ni odmeény, dosahovaly
horsich vysledkd nez tymy s niz§imi odménami. Nejlepsi
vysledky v$ak vétsinou dosdhly tymy, které pracovaly zdar-
ma. Chcete ditkazy? Kdo vytvoril véci jako Wikipedie, Linux
anebo Apache? Vysledkem dobte placenych tymil je jakasi
Encarta a opera¢ni systém, jehoz start pfipomind spousté-
ni jaderné elektrarny a s presypacimi hodinami. Srovnejme
Tropic tymy Vladimira Kréméryho a dobfe placené manaze-
ry z mezinarodnich humanitarnich organizaci.

Vidéli jste posledni findle mistrovstvi svéta ve fot-
balu Zen, ve kterém Japonky porazily Americanky? Ni-
kdo takové prekvapeni necekal. Profesiondlni piistup
americkych hracek byl pfekonany nad$enim a radosti ze
hry Japonek. Sviij tym nazvaly Beautiful Flowers a ba-
vily divaky i sebe nadhernou hrou. Bavily se a zvitézi-
ly. Ve findle pii jedendctkovych rozstfelech bylo vidét
rozdil - sméjici se Japonky a vystresované Americ¢anky
naprogramované na uspéch. Mél jsem pocit, ze zdbava
porazila povinnost.

Sam na sobé pozoruji, ze véci, které délam jen tak,
pro zabavu, mi jdou lépe, nez ty, které délam na objed-
navku a za penize. Ubozi zdkaznici. Véci, které musime,
nas vice unavi a maji nizs$i kvalitu, nez véci, které chceme
a délame je z vlastniho rozhodnuti. Pti budovani nasi fir-
my jsme ¢asto diskutovali o tom, co nas motivuje. Casto
jsme zdtraznovali, jak je dtlezité, Ze mame svobodu, ze
nas bavi to, co délame a chceme byt profesionaly. Postupné
jsme v nasich aktivitach zacali hledat hlubsi smysl, nez je
vydélavani penéz. Za nékolik let se mi dostala do rukou
kniha Dana Pinka, v niZ jsem se docetl, Ze védci zjistili tfi
hlavni faktory, které motivuji lidi pfi slozitéjsi kreativni
praci — autonomie, mistrovstvi a smysl.

Minuly tyden jsem se ucastnil setkani lidi, ktefi dis-
kutovali o svobodé v praci. Kromé svobody se hovorilo
o duvére, $tésti, hodnotach, odpovédnosti, zdravém rozu-
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mu a dalsich dtlezitych vécech. Nikdo nemluvil o firmé
jako o stroji a o lidskych bytostech jako o zdrojich. Nejvi-
ce mé potésilo vyprodané kino, v némz se setkalo Ctyfi sta
mladych lidi. Ja byl vyjimka.

Myslim si, ze tento svét mohou zménit pravé mladi
lidé. Pravdépodobné nikoliv ti, ktefi studovali na slav-
nych univerzitach, ktefi uméji papouskovat poucky a ci-
tovat své profesory, teoretizuji v médiich a radi minis-
tram. Myslim spiSe ty, ktefi organizuji rtizné uzite¢né
komunity, sité, firmy a spolecenstvi. Mladé lidi, ktefi hle-
daji svobodu v zivoté a v praci, odmitaji dosavadni zpu-
sob zivota a feSeni problému kolem nas. Lidi, ktefi jsou
schopni samostatné myslet a zpochybnit mnoha ,,para-
digmata  ktera nam ,,moudfi“ tohoto svéta denné pred-
kladaji. Mluvim o lidech, ktefi uz nechtéji lhat a kfivit
svlj charakter, zit na dluh jen proto, aby si mohli koupit
dalsi zbyte¢nost. Vérim, ze jich je vice nez cynik a tech-
nokratt bez fantazie a snu. Jsou to lidé, pro které pratel-
stvi, laska, ¢lovék, priroda a svoboda znamena vice nez
rast HDP, delsi uhlopricka televizoru, novy model auta
anebo velka vila s dvoumetrovym opevnénim. Vite, pro¢
si tito svobodni lidé jednou splni své sny? Protoze nemu-
si, ale chtéji!

Vzpomindm si na slova Stefana Holakovského - zn4-
mého slovenského vynalezce, experta na ochranu dusev-
niho vlastnictvi a publicistu. Ve $kole mu casto ucitelky
fikaly vétu: ,Dej pokoj a nevymyslej.“ Rekl vam uz nékdo
podobnou vétu? V détstvi? V praci? Pouzili jste podobnou
vétu nékdy i vy? Pozor na ni! Je nebezpecna a zabiji. To
vzacné, co maji lidé v sobé - tvofivost a talent.

Ze $kol jsme dnes udélali linky, na kterych formatu-
jeme déti a studenty pro linky, ve kterych pozdéji pracuji
cely zivot. Nejsou to jen linky, kde se montuji slozité ka-
bely, automobily nebo stroje. Uspotadal jsem workshop
ve velké firmé a litoval jsem lidi, ktefi museji prechazet
pfes rtizné turnikety, vude se hlasit kartami, nechat se
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sledovat kamerami a oblékat se jako v armadé. Vytvorili
jsme svét hierarchie, kde manazeri, dohlizeci a koordi-
natori vyzaduji predevsim to, aby jejich podrizeni ,dali
pokoj a nevymysleli“. Pfipravuji se rozpocty a cile a po-
ctivé se plni. Kazdé vyboceni z fady zptsobuje problém.
Nejlepsi kvalifikaci je rétorika, jazyk, ismév, slova, ktera
chtéji séfové slyset, a ovladani powerpointu. Nesméjte se!
Témér jako v politice. Firmy jsou plné nesvobody a lidé
v nich jako ozubena kolecka, ktera se obcas promasti fi-
nan¢nim nebo jinym bonusem. Lidi formatujeme podle
firemni $ablony a kontrolujeme podle standardf, mis-
to abychom hledali, co je v nich vyjimecné a nechali to
rozvinout.

Svét se véak méni. Je stale vice mladych lidi, ktefi vy-
ristaji v jiném prostredi nez predchazejici generace, ko-
munikuji v socidlnich sitich, hledaji své prilezitosti v sito-
vani a v praci hledaji vic nez jen zdroj obzivy.

Cely svét byznysu se méni a zda se, ze soucasny svét
produktivity bude nahrazen svétem kreativity. Svét doko-
nalych planovact a optimalizatort prevalcuji nové profe-
se — inovacni inzenyr, inovator byznysu, inovator mysle-
ni, manazer inovaci. Zvitézi schopnost inovace a rychlych
zmeén.

Znamy profesor a propagator svobodnych firem Is-
aac Getz uvadi vysledky prazkumu Gallupova institutu,
z nichz je patrné, Ze jen 27 % pracovniku firmy pfistupuje
k praci aktivné a prace jim zpiisobuje radost. Celych 59 %
lidi chodi do prace jen pro penize a kromé vyplatni pasky
ve svém podniku nenachazeji nic, co by jim zptisobovalo
radost a pfinaselo motivaci. Zbylych 14 % dokonce chodi
préci sabotovat a kazit ¢innost svych kolegi. Ze to plati
pouze v ,socialistické Francii? Nevérte. Rozhlédnéte se
nékdy v préci kolem sebe. Uzasné, kdyz si uvédomime,
jaky skryty potencial existuje v kazdém podniku, a hroz-
né, kdyz si pfedstavime, Ze tfetinu naseho zivota prozije-
me v praci.
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Mnozi podnikatelé si pamatuji na obdobi, kdy zalozi-
li své firmy. Vladla v nich svoboda, kreativita a silna moti-
vace dosahnout vysledek. Firma rostla a pfibyvaly smérni-
ce, schiize a formulare. Kdyz uz si s tim podnikatel nevédél
rady, pfivolal mezinarodni konzultanty anebo profesional-
ni manazery z velkych firem. Ti dilo dokon¢ili - vyhna-
li z firmy posledni zbytky zdravého rozumu a tvofivosti.
Svobodu nahradili procesnimi standardy, motivaci zabili
penézi a nadprimeérné talenty zpriimérovali.

Pokud se v minulosti konkurovalo kvalitou, pro-
duktivitou, disciplinou a strategickym planovanim, dnes
plati nové konkuren¢ni zbrané - flexibilita, rychlost, kre-
ativita a schopnost inovovat. Miizete se nazit jak chcete,
ale ve slozitych hierarchiich, se stovkami koordinatora
a tisici lidi, z nichZ jste udélali ozubena kolecka, toho
nedosahnete.

Znam firmy, které rostou, jejichz majitelé si vsimli,
jak se z nich postupné vytraci radost, spoluprace, nékdy
i diivéra a vykonnost. Snazi se, aby jejich zaméstnanci zno-
vu nasli radost, a zahrnuji je penézi a jinymi bonusy. Orga-
nizuji pro né drahé outdoor tréninky a navzdory tomu, ze
jim zajistili rzné atrakce — od paintballu az k adrenalino-
vym sportim -, nasledné zjistuji, Ze radost ani vykonnost
se nedostavily. Naopak, zaméstnanci zacinaji byt rozmaz-
leni (moje babicka pouzivala slovo ,,pfesmradéni®), jejich
nespokojenost dale roste a vykonnost klesa.

Svobodna firma nevznika tim, Ze zahrneme lidi od-
ménami, instalujeme do firmy houpaci sité a pingpongové
stoly. Svobodu definuji lidé, ktefi ve firmé pracuji a vy-
tvareji si sviij systém, svou vlastni kulturu, ve které se citi
dobfte a podavaji vykony.

Pracovniky ve svobodnych firmach motivuji hlavné tri
faktory — svoboda, smysl, mistrovstvi (snaha dosdhnout né-
¢eho vyjime¢ného). Penize vyjadiuji status a hodnotu préce,
kterou clovék déla, a tvori pouze zakladni ramec jeho stability.
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Oblast

Klasicka firma

Svobodna firma

organizace podniku

pracovnici

lidfi

motivace k dosahovani
spolecnych cili

pracovni disciplina

feseni problém a konfliktd

komunikace

vzdélavani

fizeni a kontrola

pracovni prosttedi
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hierarchie a nepruznd oddé-
leni, kterd si plni,,své” cile

zaméstnandi, ktef dostavaji
tkoly a cile a za jejich splné-
ni dostavaji odménu

silni viidci, ktefi vytycuji
smér a cile, sleduji jejich
pInéni

stimulace penézi za dosazeni

cld

standardy, pracovni fady,
kontrola

kompromis = j&, anebo ty
=4 (50%) + ty (50 %)
=50%

formalni meetingy a infor-
macni systém, diskuse, v niz
ma obvykle pravdu 3éf

plény rozvoje pracovnikd,
tréninky, hodnoceni pra-
covnikd, vzdélavani je casto
zaméfené na informace,
nikoliv na znalosti

nadfizenost/podfizenost,
nedivéra, fizeni shora dold,
kontrola lidi a vysledki

shora definovand firemni
identita a pracovni prostedi
ve smyslu standardii corpo-
rate identity

decentralizace, prace
v autonomnich tymech
anebo v sitich

spolupodnikatelé, ktefi si
Gkoly a cile definuji sami,

a tim i vysi své odmény

— Rowanové

pokorni lidfi, ktefi vytvareji
lidem podminky pro rozvoj
jejich talentu v praci

motivace prostiednictvim
hledani smyslu pfi dosaho-
vani spolecné vize
odpovédnost a ticta vidi
koleglim a zdkaznikdim,
sebedisciplina

synergie (tfeti alternativa)
=jdaty=jd (100%) +ty
(1009) = 200 %

volné sdileni informaci, napa-
d, neformdlni komunikace,
dialog, riizné thly pohledu

pracovnik si definuje svij
vlastni rozvoj a hledd vhod-
nou pozici, 360 hodnocen
i, Zpétné vazhy, pouceni
zminulosti

férovost, respekt, vzajemnd
(icta, zaméfeni na spolecné
vysledky, moralni a etické
principy

zaméstnandi vytvafené
pracovni prostiedi, ve kterém
se citi dobie — nap zafizeni
pfipominajici domov, ¢itdma

knih, meditacni mistnost apod.

Oblast

Klasicka firma

Svobodna firma

préce a jeji obsah

pracovni popisy a pozice,

obsah préce siv mnohém

pracovni standardy, defino-  definuje pracovnik sdm a také

vand pracovni doba sisam v podniku hleda vhod-
nou pozici, pracovni doba
neexistuje, pokud to prace
umoZfiuje, miiZe se pracovat
doma a na jinych mistech

Jaké jsou svobodné firmy?

Tyto firmy prestaly do velké miry rozhodovat za zamést-
nance. Zajimavym faktem je, Ze kromé vysoké miry na-
sazeni a nadSeni zaméstnancti vykazuje vétSina téchto
spolecnosti trvaly riist ve dvoucifernych cislech a velmi
vysokou loajalitu zaméstnancii. Mezi takovéto firmy jsou
zarazovany naptiklad spole¢nosti Zapos, Semco, Harley
Davidson, Ideo, Google, Gore, SOL aj.

Rada manazertt ma strach z toho, Ze nebudou mit vie
pod kontrolou. Znamy zavodnik formule 1 Stirling Moss
kdysi fekl: ,, Pokud mdte vse pod kontrolou, asi nejezdite do-
statecné rychle. Pokud chcete mit vse pod kontrolou, nikdy
nevyhrajete zavody a moznd také vypadnete ze soutéZe.“
Svoboda znamena rychlost a rychlost znamena preziti.
Alespon v novém svété podnikani, ktery vznika.
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12. U nds je to tak!
Pro nas je dobré i to nejhorsi

Tomas Bata kdysi tekl: ,Pro nds je dobré jen to nejlepsi.”
Kdyz se divam kolem sebe, mam nékdy pocit, ze jsme
na jeho heslo uz davno zapomnéli.

Vritil jsem se neddvno od pfitele z Rakouska. Mala
vesnicka, kousek od Salzburgu. Muj kamarad je knéz a fe-
meslnik z obce mu pravé vyrabi Beichtstuhl (zpovédnici).
Byli jsme se na ni podivat. Krasna prace ze dfeva. Ve vesnici
je mnoho podobnych femeslnikil. Nékteti pravé délaji dlaz-
bu v kostele, jini neddvno malovali faru, mlada sklenarka
vymeénovala rozbité sklo na farskych dverich. Vsichni maji
néco spole¢ného - jsou upraveni, délaji ¢istou a profesional-
ni praci. Pokud ma préce trvat dvé hodiny, tak trva dvé ho-
diny, a ne dva dny. Nic neni nutné reklamovat, predélavat,
a po skonéeni préce je vie Cisté jako predtim. Remeslo délaji
femeslnici, ktefi se ho naucili ve $kole a umi jej délat per-
fektné. Zadni fusefi. Na druhé strané stoji zdkaznici, ktef{ si
jejich femeslo a praci vazi. Nepozaduji “praci bez faktury”
a asi by se zhrozili, kdyby jim femeslnik chtél dodat praci
s materialem, ktery nékde ukradl. U nas se i dnes mnozi po-
tési, jak dobte ,,nakoupili Jako za ,,sociku®!

Stejny princip plati pfi nakupu peciva v pekarné, do-
maciho masla, syru nebo masa od mistnich vyrobct. Je-
jich vyrobky jsou drazsi nez v supermarketu, ale jsou kva-
litni a domaci. Zakaznici to uméji ocenit.

Mistr stolaf nas vzal do vedlejsi budovy. Jsou to vlast-
né dvé propojené stavby. Jedna slouzi jako silo na $tépku,
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piliny, riizné odrezky, haluze a vétve stromi, které vyku-
puje od sedlaka z okoli. Odméfi hmotnost, vlhkost a za-
plati. V druhé budoveé je kotel na biopalivo a fidici systém.
Stary mistr mi na pocitaci ukazuje devadesat dva budov
ve vesnici, do nichz pres vice nez pétikilometrové vede-
ni dodava teplo. Penize na projekt slozilo nékolik chlapti
z vesnice, asi 40 % dostali od statu. Stary pan — majitel se-
drenych rukou — vlastni penzion, vyrabi nabytek a vytapi
pulku vesnice. Nehraje si na podnikatele, cely den chodi
v montérkach a pracuje tvrdé do noci. Vyjimkou je nedéle,
kdy se naparadi a jde do kostela.

Casto sly$im feci o tom, jak je na Slovensku potfebné
vytvaret pracovni mista, podporovat podnikdni a inova-
ce. Myslim si, ze bychom méli zacit sami u sebe - tak jako
hospodat v rakouské vesnicce a zakaznici, kteti u ného na-
kupuji. Zadné spekulace a podvody, ale poctivé femeslo.
Tak malo a tak mnoho nam chybi k tomu, abychom zmé-
nili naSe zemé. Zadné eurofondy ani politici to nevyfesi.
Pouze my, obycejni lidé v nasem kazdodennim konani.

Pojdme dal. Na nasi $kole v Ulmu pracuji studenti
s profesory na projektech z firem. Stejné tak na nasem In-
stitutu IPA ve Stuttgartu, ktery je v tésné blizkosti univer-
zity. Ani nevite, kdo je zaméstnanec firmy, institutu nebo
univerzity. Vladne zde v$ak to, co nam na Slovensku tolik
chybi - spoluprace.

Za posledni mésice se na mne obratilo nékolik vyji-
mecnych lidi, ktef{ maji patenty, vynalezy a pracuji na vé-
cech, které mohou pomoci zachranovat lidské Zivoty ane-
bo rozbéhnout byznys v tplné novych oblastech. Jsou to
Slovaci, ktefi by chtéli vytvorit néco, co preroste hranice
této zemé. Vite, co délaji? PiSou dopisy, a ti $tastnéjsi si
mohou precist také odpovédi. PiSe se v nich vétsinou, ze
je potrebné obratit se na jiny urad anebo urednika, ktefi to
maji v kompetenci.

Obcas mi napiSou studenti nebo doktorandi, kteti
studuji v zahranici. Kdyz jsem v 1été prednasel v Ulmu, je-
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den z nich se za mnou zastavil. Studuje v Mnichové letec-
kou techniku a spolu s nim desitky dalsich talentovanych
mladych lidi. Tipnéte si, kolik z nich se vrati doma?

Pro¢ to piSu? Protoze mé to trapi. Na jedné strané
potkavam lidi, ktefi maji ndpady, projekty a chut vytvorit
néco velkého. Na druhé strané zndm lidi, ktefi maji peni-
ze, ale neveédi se rozhodnout, do ¢eho by je méli spravné
investovat. Pak je tu stat, ktery bude pravdépodobné ev-
ropské fondy, které jsme jesté nedokazali rozkrast, vracet
do Bruselu. Mdme vice nez tficet univerzit a rovnéz Aka-
demii véd, kterd zkouma celou zemékouli i vesmir kolem
nas. A vysledek? Posudte sami. Jak to v§echno propojit?

K prezidentovi Slovenské republiky se objednaji ma-
nazefi asijské firmy v ¢ernych oblecich a pozaduji dotace.
Premyslim, jak by se asi tvaril Barack Obama, kdyby jej
pozadal o ptijeti Miro Trnka s tim, Ze chce rozsifit provoz
ESETu v San Diegu, anebo Vlado Levarsky z OMS, ze chce
zacit vyrabét v Americe novou generaci LED svitidel. Mys-
lite, Ze by se s nimi bavil o dotacich?

Cetl jsem knihu Start Up Nation, ktera popisuje, jak
se takova mala zemé, jako je Izrael, mohla stat svétovym
leaderem v oblasti IT firem. Jasné, uz nyni sly$im argu-
menty, Ze my nejsme Izrael. Mohli bychom vsak prekonat
alespon nékolik bariér, které nam brani stat se vyjime¢nou
zemi s vlastni hospodarskou strategii. Strategii, ktera by
byla delsi nez jedno volebni obdobi.

Hlavni bariéry, které mé napadaji, jsou:

1. Uspokojeni se s primérnosti a averze k vyjime¢nosti.
2. Zavist, vzajemné boje a neschopnost spoluprace.
3. Tolerance darebactvi, zlodéjstvi a korupce.

4. Hledani jednoduchych a pohodlnych cesticek
k ,,aspéchu

Setkdavam se Casto s uspé$nymi podnikateli. Jeden
z nich mi nedévno fikal: ,Kdybych na zacatku svého
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podnikani védél to, co vim dnes, nikdy bych do toho
nesel.“ Mél velky sen a odvahu, kterymi prekonal strach
a obavy. Mnozi lumpové v nasi zemi radi vyhrozuji svym
kritikim trestnimi ozndmenimi, ale véci se nakonec ob-
raceji proti nim samotnym. Pokud nékdo ve fabrice vyra-
bi zmetky anebo odvadi Spatnou praci, je nasi povinnosti
upozornit ho a pomoci mu tento nedostatek odstranit.
Pokud to déla védomé, zneuziva svého postaveni, poza-
duje provize anebo se obohacuje na tkor firmy, nasi po-
vinnosti je prispét k tomu, aby byl z firmy co nejdfive
vyhozen. A tak dile...

Vérim, ze se postupné probudime a uvédomime si,
ze zména neprijde zvenci, ale musi prijit zevnitf. Tim, ze
si budeme klast vyssi cile a naroky sami na sebe, Ze pre-
staneme z4vidét lep$im a nebudeme tolerovat nepoctivost,
Ze si znovu uvédomime to, co védéli uz v davné minulosti
nasi prarodice — Ze bez poctivé prace nebudou nikdy dob-
ré kolace.

Déja vu obycejné firmy

Toto jsem uz prozil, vidél a slySel. Mnohokrat a presné tak,
jak to probiha znovu a znovu. Rozmlouvam s majitelem
firmy. Opét pozorné poslouchdm stejny ptibéh, s riizny-
mi postavami. Podivejme se bliZze na tuto nemoc. Nazval
jsem ji akédie firmy. Akédii popsal mezi prvnimi Evagrios
(345-399) jako nemoc, kterou trpéli mnisi zijici v pousti.
Popisuje ji jako totalni znechucenost, apatii, lhostejnost,
otupélost. V feckych pramenech vyjadfuje tento pojem
i nedbalost, zbabélost nebo neschopnost rozhodovat a an-
gazovat se. V jinych zdrojich je akédie vyjadfovand jako
zal, skleslost, malomyslnost, inava nebo beznadgé;.

Vnéjsi priznaky
Zaciname konstatovanim, Ze firma roste a rostou i problé-

my v ni. Spolumajitelé nebo c¢lenové nejvysstho manage-
mentu se neumi shodnout na strategickych cilech a prio-
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ritidch a vysledkem je, Ze se rozhodnuti odkladaji. Ulohy
a projekty se nedotahuji do konce, diskuse a prezentace
prevazuji nad akcemi a skute¢nymi vysledky. Firma stale
vic pfipomina parlament. Lidé zacinaji byt nespokojeni
a frustrovani, jejich motivace klesd. Vedeni firmy se sna-
zi dat spolupracovnikiim lepsi pracovni podminky a pla-
ty. Ktivka jejich vykonnosti ma paradoxné opacny pribéh
nez kiivka zvySovani bonust. Vytraci se kreativita a radost
z prace, pribyvaji konflikty. Problémy se prestavaji resit
a konflikty prechazeji do chronického stavu. Dilezitd roz-
hodnuti se odklddaji, unikaji prilezitosti, odchazeji krea-
tivni lidé a firma ztraci svou inova¢ni schopnost.

PopiSme si je$té nékteré priivodni jevy tohoto
procesu:

Majitel a zakladatel firmy vénoval ¢ast akcii svym nejlep-
$im spolupracovnikiim a udélal z nich spolumajitele. Ne-
citi véak od nich vdécnost a loajalitu, ale pravé naopak
- z této strany prichazi casto opozice, napady, které pova-
zuje za $patné nebo rizikové. Nékdy ma pocit, ze pravé ti,
ktefi pro firmu udélali nejméné, nejvic mluvi a zpasobuji
nejvetsi konflikty. Napada vas paralela se ,,$patnym® dité-
tem, které nema vysledky a vSichni ho porovnavaji s ,,dob-
rymi“ sourozenci? Zakladatel firmu vybudoval na ur¢itych
principech, které novi spolumajitelé zpochybnuji. Na jed-
né strané ho znervoznuje, ze se néktefi z nich poustéji
do rizikovych projektt a fesi véci jinak, nez by je resil on.
Na druhé strané ho v$ak znepokojuje i alibismus, neustalé
diskuse, analyzy a nedotazené podnikatelské akce, které by
ptinesly vysledek.

Je to podobna situace, jako kdyz otec vycita synovi
chyby, které délal v mladosti on sam. Mnozi uspé$ni pod-
nikatelé priznavaji, ze kdyby na zacatku svého podnikani
védéli to, co védi dnes, tak by podnikat mozna ani nezaca-
li. Na zacatku jejich aspéchu se snoubily nevédomost s od-
vahou a nezku$enost s nadSenim.
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Pfipomenme si dialog starého zidovského rabina se svym
Zakem:
»Jak mohu dosahnout moudrosti, jak se naucit dtvti-
pu a porozuméni?*
»Prostfednictvim zdravého rozumu a spravného
usudku.
»Jak ale dosahnout spravného tsudku?“
»Prostiednictvim zkusSenosti.*
»Jak ziskam tyto zkusenosti?“
»Mylnymi tsudky!*

Samolécha bez diagndzy

Reseni se spole¢nici a manazefi pokouseji nejdifv hledat
sami. Vymysleji slozita pravidla, mechanizmy hlasovani
a rozhodovani. Kdyz se do navrhnutého systému dosadi
konkrétni jména, feseni je zpochybnéno a rozhodnuti se
odlozi tak, jak se to stalo uz mnohokrat v minulosti.

Pro¢ se neumi majitelé firem nebo manazefi rozhod-
nout ve spravném case? Divody jsou rizné. Profesorské
typy hledaji optimalni feSeni a potfebuji na to ,neko-
necny”“ ¢as. Optimalni feSeni nikdy nenajdou. Socialni
typy hledaji feseni, které uspokoji vSechny a také hledaji
marné. Nechavaji své spolupracovniky hlasovat, psat tec-
ky a lepit listecky na tabuli. Nechtéji rozhodnout, protoze
maji obavu, zda bude rozhodnuti spravné. Nejhorsi roz-
hodnuti je véak nerozhodnout nijak. V redlném zivoté
a podnikani optimalni feSeni neexistuje — je pouze feseni
v daném case, s danymi informacemi a s variantami, které
jsme ptipravili.

Kdyz byl Ronald Reagan v détské véku, vzala ho teta
k obuvnikovi, aby si vybral par bot. Obuvnik se ho zeptal,
zda chce hranatou nebo zaoblenou $picku, ale Ronald se
neumé] rozhodnout a fekl, Ze si to musi promyslet. Za par
dni ho obuvnik potkal na ulici a otazku zopakoval. Maly
Reagan se stale neumél rozhodnout. ,,Dobre,” fika obuv-
nik, ,,za par dni bude$ mit boty hotové.“ A mél. Jedna byla
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hranatd a druhd zaoblend. Mozno pravé toto byla ta sprav-
na lekce, kterd vychovala z Ronalda Reagana rozhodného
prezidenta, ktery zménil mapu svéta. Naucila ho, Ze ¢lovék
nemiize nechat jiné lidi, aby rozhodovali za ného. ,Kdyz
nedéldte vase vlastni rozhodnuti, udéld ho za vds nékdo
jiny, “ fekl Reagan.

Vratme se jesté k zidovskym rabinim. Jeden z nich
jednou sledoval provazolezce a ptal se ho, co je nejdtile-
Zitéjsi pro udrzeni rovnovahy. Akrobat mu odpovédél, ze
se nesmi divat na zem ani na provaz, ale na kone¢ny bod,
ktery chce dosahnout. Za nejnebezpecnéjsi véak akrobat
oznacil okamzik, kdy se musi na chvili zastavit, otocit se
a ztrati orientacni bod.

Pouceni - kdyz se budeme divat dozadu a pod nohy,
Casto zastavovat a ztracet orientacni bod, tak ztratime rov-
novahu a mizeme spadnout velmi hluboko. Kdyz se neu-
mime rozhodovat my, rozhodne za nas nékdo jiny - ob-
vykle v nas neprospéch.

Lécba se Samanem

Kdyz nepomaha samolécba, povolavaji se $amani.
Drazi, dobfe vyskoleni, v ¢ernych oblecich, z renomova-
né nadnarodni konzulta¢ni firmy. Globalni rady vypsané
z moudrych knih, zardmované v powerpointu. Popisuji
se procesy, definuji standardy a cile, vytvareji formulate,
do firmy se na pomoc povolavaji profesionalni manazeri
z mezinarodnich firem. Zoldnéti, kteii za dobfe defino-
vany bonus splni jakykoliv kratkodoby cil pfi jakémko-
liv rozpoctu. Az se vam nékdy rozum zastavi. Lécba je
dlouhd a draha. A jaky je vysledek? Kromé toho, Ze ne-
moc pretrvava, v podniku byly zniceny posledni zbytky
zdravého rozumu. Samani a konzultanti jsou podobni 1¢-
kartim, které velmi dobfe charakterizuje Jan Hnizdil slo-
vy Voltaira: ,,Lékart je clovék, ktery podava léky, o nichz vi
jen velmi mdlo, k 1écbé nemoci, o nichz vi jesté méné, lidem
o nichz nevi viibec nic.“
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Stanoveni diagndzy

Lékari védi, Ze v¢asné stanoveni spravné diagnozy je za-
kladem ucinné terapie. Nasi manazefi a podnikatelé vsak
Casto tvrdi, Ze nemaji ¢as — ani na fadnou diagnostiku, ani
na lé¢bu. Co vlastné délaji?

Nékdy od nich zadam, aby si udélali analyzu vyuziti
svého pracovniho ¢asu v nasledujici tabulce.

1. Kolik procent casu vénujes
soucasnym problémiim vykonnosti
firmy?
— Operativni naléhavé udalosti a jejich
fedeni
— Obsluhovéni soucasnych zakazniki
— Zlep3ovani soucasnych produkti
a proces

3. Kolik procent casu vénujes rozvoji

sebe?

— Co nové ses naucil o svych zékaznicich,
metoddch, technologiich apod.?

2. Kolik procent casu vénujes

budoucim prilezitostem, inovacim

a strategii firmy?

— Nové pfileZitosti, zdkaznici, produkty,
sluzby, procesy

— Nové podnikatelské systémy

— Inovadni projekty

4. Kolik procent ¢asu vénujes svym

spolupracovnikiim?

— Co nové jsi naucil své spolupracovniky?

— Jaké vyjimecné schopnosti jsi jim pomohl
objevit a rozvinout?

— Co si se naucil o sobé a co jsi zlepsil?
— Jaky je potencidl toho, co jsi se naucil — UZjsou tvi nejblizsi spolupracovnici lepsi
pro firmu? nei ty?

Tito $pickovi lidé vénuji ¢asto 60 az 90 % svého casu prv-
nimu kvadrantu. V kvadrantu 2 se jesté diskutuje, a kdyz
prochazime pres kvadrant 3 do kvadrantu 4, tak diskuse
slabne a procenta klesaji.

Duvody jsou rizné, ale daly by se shrnout asi takto
- mame tolik naléhavé prace, ze nemame cas vénovat se
dalezitym vécem. Jinymi slovy - jsme tak zaneprazdnéni,
ze ani nemdme ¢as vydélavat penize.

V kazdé firmé muize vzniknout jiny ,diagnosticky
obraz®, podstatné je, aby si lidé nasli ¢as a zacali si ho spo-
le¢né vytvaret. Casto nedokdzeme prekonat kulturu ,ja,
nebo ty*, ktera nas vede ke konfliktim, kde kazda strana
prosazuje sviij nazor a feseni. Vysledkem jsou ¢asto naru-
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$ené vztahy, ztrata davéry nebo kompromisni feseni, ktera
jsou casto jen docasné a provizorni.

Naucit se spole¢né popisovat soucasnost, konflikty
a pri¢iny problému a diskutovat o nich pres fakty a pocho-
peni pohledu druhé strany je zacatkem cesty ke stanoveni
spravné diagnézy. Ptipadné osobni averze nebo emoce se
daji prekonat s pomoci nezavislého moderatora, ktery si
dokaze ziskat respekt jednotlivych ¢lent tymu.

Terapie
Uvedeny piiklad diagnézy ukazuje, ze klice k feseni ma
ve firmé ,ten nejvyssi“ (ve firmé). I kdyz jsou firmy, kte-
ré vytvorily tym vrcholového vedeni nebo predstavenstvo
a snazi se hledat spole¢ny konsenzus nebo kolektivné hla-
sovat, v kazdé firmé existuje prirozeny lidr, kterého takto
ostatni i vnimaji.

Setkavam se se dvéma chybnymi pfistupy pfiroze-
nych lidr:

1. Lidr podcenuje schopnosti viech kolem sebe a snazi se
vSechno délat sam. Vysledkem jsou ¢asto problémy zob-
razené v tabulce na strané ?17.

2. Lidr je velkorysy demokrat, ktery chce, aby byli v$ichni
spokojeni, ma k nim respekt a tctu. Vysledkem je, ze
se vSechna rozhodnuti odkladaji, neexistuji zadna pra-
vidla, protoze se vzdy najde nékdo, komu nevyhovuji,
a vysledkem snahy o spokojenost vsech je vSseobecna
nespokojenost.

Reseni

1. Lidr je lidrem, i kdyzZ se skryje za kolektivni rozhodo-
vani a ,pachani dobra pro vSechny® Jeho ulohou je vy-
tvaret podminky, definovat pravidla a délat rozhodnuti.
Je dobré, kdyz cely tym vedeni nebo majitelt pracuje
v tymu a problém rozebira z riznych thli pohledu. Je
v8ak na lidrovi, aby v kritickych situacich, kdy je po-
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trebné rozhodnout, rozhodl. I za cenu toho, ze v bu-
doucnosti bude muset své rozhodnuti korigovat nebo
uplné zménit. Lidr by mél zacit od sebe. Sebeuvédomeé-
ni, predstavivost a kreativita, integrita, schopnost roz-
hodovat a dotahovat véci do konce jsou dutlezité véci,
které tito lidé u sebe casto potlacuji na tkor feeni ru-
tinnich uloh a operativnich problémt.

. Je dobré ma-li $éf u sebe clovéka, kterému diavéruje

a mizZe s nim probirat problémy, které ho trapi. Disku-
se s timto ¢lovékem, ktery mu klade ¢asto nepfijemné
otazky, ho mohou lépe pripravit na diskuse a feSeni pro-
blémi v tymu vrcholového vedeni. Casto se tézko hleda
feSeni, protoze samotny lidr nema pfesné ujasnéné své
vlastni postaveni ve firmé a jeji dal$i sméfovani. Lidfi
jsou nékdy prili§ mladi a nezkuseni na zvladnuti ,,ko-
cek a Ivi“ ve své firmé, nékdy byvaji naopak vycerpa-
ni z mnohaleté tvrdé prace. Nemusi prijat pozici lidra
a mohou odejit do zékulisi, ale nejhorsi je byt v pozici
lidra a neplnit si svou ulohu.

. Klicem k reseni vSech problémtl je, aby si lidi nasli ¢as

na spole¢na setkani a naucili se na téchto setkanich
efektivné resit problémy - definovat konflikty a hledat
treti cestu (synergie, vyhra - vyhra), naucit se plano-
vat, organizovat a fesit projekty v tymech. Problémy se
nikdy nevyfe$i mailem, prezentacemi, tabulkami ani
mléenim.

. Lidr definuje hodnoty a kulturu firmy. Ne tim, Ze hod-

noty peclivé zformuluje a napi$e na nasténku, ale tim
jak kazdy den kona, rozhoduje, fesi problémy, uci své
spolupracovniky. Tyto véci od ného postupné prebiraji
ostatni v tymu a spole¢né takto formuji podnikovy ja-
zyk a soustavu fizeni.

. Je dobré spole¢né diskutovat o soucasnych problé-

mech, vyladovat firmu, ale predev$im spole¢né ma-
lovat budoucnost. Kdyz dokazou kli¢ovi lidé ve firmé
spole¢né zformulovat svou budoucnost a hledat odpo-
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veédi na otdzky v tabulce na strané ?27?, tak se vyrazné
posunou k tomu, aby méli jasné spolecné cile, priority
a zpusob jejich dosazeni. Spole¢ny obraz budoucnosti je
i vyznamny motiva¢ni faktor, ktery lidem ukazuje dlou-
hodobé smétfovani a jeho smysl.

. Neméli bychom precenovat smysl penéz pri stimulaci
lidi k vykontim. Kreativni lidi motivuje hlavné snaha
vyniknout (mistrovstvi), svoboda a smysl toho co déla-
ji. Je dobré vytvorit ve firmé zony kreativity a autono-
mie a prostor pro tymovou spolupraci. Je dobré naucit
se rozpoznat odli$né vlastnosti a schopnosti spolupra-
covnikll a nepokouset se naformdtovat vSechny stejné.
Sam si vzpomindm na chvile, kdy jsem zacal presnéji
vnimat rozdilné pohledy na svét u sebe a svych nejbliz-
$ich spolupracovnikii v tymu. Znéte to, jeden se fidi
intuici a emocemi, druhy chce exaktni ¢isla a vypocty,
tretl na vSem hleda chyby a Ctvrty vés vytaci svou pe-
dantnosti. Negativni emoce nahradila tcta ale i tleva,
kdyz jsem si uvédomil, Ze véci, které mi nejdou nebo
mé nebavi, umi lépe udélat nékdo jiny. Pripadal jsem si

Akce, bariéry
Soucasnost aprotifeceni Budoucnost
Zakaznici Zakaznici
—Kdo jsou nasi zékaznici, ktefi ndm — Kdo budou nasi zakaznici, ktefi ndm
plati? budou platit?

— Kdo jsou nasi nezakaznici, ktefi by
ndm mohli platit?

—Jaké jsou trendy u zakaznikl
a nezékaznikd?

Produkty a sluzby
— Jaké produkty a sluzby nabizime?

Procesy a organizace
— Jaké jsou nase procesy a organizace
na obslouzeni zdkaznika?

Zdroje, partnefi, znalosti
— Jaké jsou nase zdroje?

Sumarizace

— Kdo jsou nasi nezdkaznici, ktefi by
ndm mohli platit?

— Jaké nové trhy (modré ocedny) mi-
Zeme vytvofit?

Produkty a sluzby
—Jaké produkty a sluzby budeme
nabizet?

Procesy a organizace
— Jaké budou nase procesy a organi-
zace na obslouzeni zdkaznika?

Zdroje, partnefi, znalosti
— Jaké budou nase zdroje?

¢ Budte sami sebou, délejte to, co je pro vas prirozené,
jste v tom vyjimecny a déla vam to radost.

jak po operaci o¢i. Svét se zménil - k lepsimu.

Akce, bariéry
a protireceni

Soucasnost

Budoucnost

Hodnota pro zakaznika

— Jaké vyjimecné méfitelné hodnoty
nabizime?

—Jaké vyjimecné emocni hodnoty
nabizime?

Hodnota pro firmu

— Kolik vydéldvame?

—Jaké dalsi hodnoty ziskavéme -
image, know how, znalosti?

—Jak vydélavéme (prodej pro-
duktd, servis, sluzby, licence,
spolupodnikani....?
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Hodnota pro zakaznika

— Jaké vyjimecné méfitelné hodnoty
chceme nabizet?

—Jaké vyjimecné emocni hodnoty
chceme nabizet?

Hodnota pro firmu

— Kolik chceme vydélavat?

— Jaké dalsi hodnoty chceme ziskdvat
—image, know how, znalosti?

— Jak budeme vydéldvat?

Udélejte si poradek v kvadrantech vaseho casu.

Kdy?z vas povazuji za lidra, tak se této role nevzdavej-
te, nehrajte si na referenda, ,,demokracii®, rozhodujte
a nesnazte se zalibit vSem.

Naucte se pracovat v tymu, fikat si i nepfijemné véci
a budovat dtvéru.

Zbavte se egocentriki a prizivniki.

Neztracejte ¢as nad tim, jak zformulujete podnikové
hodnoty, jednoduse je Zijte kazdy den.

Namalujte si spolu vasi budoucnost a pracujte na ni
kazdy den.

Vytvorte ve firmé prostor na svobodu, spolupraci.

e Vyuzivejte problém, konflikty a riznorodost nazora

na hledani treti cesty — synergii.
Najdéte néco, v ¢em miizete byt nejlepsi na svété
a zapalte pro to lidi.
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e Vyslechnéte si analytiky, ktefi vam predstavi bench-
mark a nejlepsi praktiky a udélejte to uplné jinak
- po svém.

e Vyhodte konzultanty, ktefi vam chtéji obléci kabat
nékoho jiného.

e Najdéte si radéji nékoho, kdo vam pomtize hledat
svou vlastni cestu.

e Kdyz vam nékdo fika, Ze to nejde, tak to zkuste.

e Kdyz vam fikaji, Ze je to nemozné, urcité to
vyzkousejte.

e K uspéchu nevede §tésti, talent, ani zazra¢né metody,
ale trpélivost a usili.

Tento pfibéh neni navodem na feseni problému. Spise in-
spiraci k zamysleni se nad tim, Ze misto hledani zazrac-
nych metod a rad zvendi, existuje potencial uvnitt firmy,
ktery je tfeba vyuzit. Tento potencial za¢ind v ptirozenych
lidrech, ktefi jsou ve firmé, kazdy musi zacit od sebe, byt
autenticky a najit si pozici, kde dokaze vyuzit své vyjimec-
né schopnosti.

Didle je potiebné rozvijet tymy, vyuzit v nich synergii
a fesit spolecné problémy a obraz spole¢né budoucnos-
ti. Tento zpusob prace vede k tomu, ze ve firmé postup-
né vzniknou spole¢né hodnoty, jazyk a vlastni soustava
fizeni.

Jak jednoduché na papife a jak slozité v kazdoden-
nim zivoté. Kde zacit? Mozna v tabulce naseho ¢asu a v za-
pojeni zdravého rozumu.
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13. Management je piny,pravd”,
které vétsinou neplati

Vsimli jste si, ze knihy o managementu a fizeni podni-
ki pisi obvykle lidé, ktefi nikdy manazery nebyli? Kolik
skutecnych manazerti a podnikateld uci na univerzitnich
kurzech management? Kdyby to tak i skute¢né bylo, nic to
nepomuze, protoze staré metody a postupy v novych pod-
minkach vétsinou nefunguji.

Nékolik expertii analyzovalo pady stovek podnikd,
konstatovali, ze jejich $éfové postupovali presné podle
toho, co je ucili na manazerskych kurzech. Kdyz uvafi-
te jidlo presné podle receptu a vysledek je $patny, chyba
musi byt v receptu. Zda se tedy, Ze mnohé manazerské re-
cepty nejsou spravné. Chyba muize byt i v tom, ze nékteré
recepty prectou konzultanti a manazefi prili§ povrchné
a vysledek se nedostavi. Zdkladnim problémem v3ak je, Ze
se podniky nedaji fidit podle receptd, které napsal nékdo
jiny, protoZe v tomto receptu neni mozné zachytit vSech-
ny podminky a kontext dané podnikové situace. Vysled-
ky jsou casto velmi tragické — manazefi se snazi pouzivat
»nejlepsi praktiky a vysledky neprichdzeji. Nastavaji dvé
moznd feSeni — vyzkouseji se jiné ,,nejlepsi praktiky“ (ob-
vykle s podobnym vysledkem) nebo se dosazené vysled-
ky prezentuji jako excelentni, i kdyZ maji k excelentnosti
daleko. Nejhorsi na téchto postupech vsak je systematické
a dasledné vytlacovani a uzivani zdravého rozumu z eko-
nomiky a z podnikd. Moderni ekonomové nas udi, ze je
potiebné zvySovat spotfebu vSemi prostfedky, netfeba
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vytvaret uspory, ale je tfeba zit na dluh. Statni intervence
do ekonomiky a finan¢ni spekulace povysili nad princi-
py fungovani svobodného trhu. Tvrdi nam, ze kdyz ceny
klesaji, tak je to Spatné a kdyz se znehodnocuje ména, je
to dobre. Blazni, ktefi popiraji zdravy rozum nasich déda
a systematicky ni¢{ hospoddfstvi. Cim méné funguji fiskal-
ni a monetarni nastroje, tim tvrdohlavéji je ekonomicti za-
slepenci pouzivaji. Evropské podptirné programy, srotov-
né, vladni injekce - to je ni¢eni ekonomiky a svobodného
trhu, vyhazovani penéz (misto Setfeni), narusovani pri-
rozeného vyvoje trhu, ale i nekone¢né korumpovani celé
spolecnosti. V mnoha podnicich to vSak funguje podobné.

Mnozi majitelé soukromych firem se vraceji do vy-
konného managementu svych podniku. Jako divod uva-
déji, Ze najati ,profesiondlni“ manazefi a konzultanti
vyhnali z jejich firem za pér let zdravy rozum. Znate to?
Mame problém, tak vytvorime novy formulaf, workshop
nebo projekt. Misto toho, abychom rozhodli a vytesili pro-
blém v jedné vtefiné podle zdravého rozumu - zadame
problém do systému. Co to je? Sofistikovany nastroj na za-
pisovani problému. Nékdy je uz tak sofistikovany, ze nezii-
stava ¢as na jeho reseni.

Misto zdravého rozumu organizujeme workshopy
a projekty, kde se ptame pétkrat pro¢, kreslime rybi kos-
ti, pfipravujeme powerpointové prezentace a sestavujeme
katalogy opatfeni. Nemam nic proti projektim a work-
shoptim, mam vsak problém s tim, kdyz jednoduché véci,
fesime zbytecné slozitym zptsobem.

Nékdy si prohlizim normy, predpisy, auditové formu-
lafe a mam pocit, Ze je délali lidé, ktefi ztratili zdravy ro-
zum, anebo nikdy nevidéli dany proces. Byl jsem v mno-
ha firmach, kde maji ,sofistikované“ systémy na reseni
problému. Maji projekt, v némz nékolik mésict fesi pro-
blém snizeni naklad® na firemni $koleni. Jednim z feSeni
bylo snizeni nakladii na obcerstveni. Délaji zkratka fidsi
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kavu a dovedl je k tomu za Sest mésictt metodicky postup
DMAIC. Sbohem, zdravy rozume!

Uvedme si nékolik manazerskych ,,pravd®, které pravdami

nejsou.

1. Dobrou vykonnost podniku dosihneme procesnim
Fizenim. Procesni fizeni muze fungovat v automatizo-
vanych procesech, kde fizenim vstupti do procesu do-
sahneme presné ocekavané vystupy z procesu. Podnik
viak neni stroj, ale Zivy organismus. Zivé systémy se
adaptuji a dané vstupy zpusobuji vzdy jiné vystupy. Pro
fizeni zivych systému jsou potfebné uplné jiné princi-
py nez pro fizeni nezivych stroji. Je zdbavné sledovat,
jak tvrdohlavé procesni inZzenyfi a analytici prekresluji
své procesni diagramy a mapy a doufaji, Ze s nimi doka-
zou ,,optimalizovat® zivy organ ismus. Potom nastupuje
skupina auditord, certifikatorti a dal$ich alibista, kteti
kontroluji, zda ,,podnik pracuje podle procesnich po-
pisti“ a cely nesmyslny systém obvykle doplni dal$imi
zbyte¢nymi ¢innostmi, které postupné znemozni pod-
niku normalné pracovat. Ptipomenme si, Ze pivodnim
zamérem bylo zvySovani vykonnosti podniku. Zeptejte
se procesnich inzenyrt, jak ptiradit k procesnim popi-
sum vlastnosti jako adaptabilita, sebeobnova, uceni se
nebo sebezachova. Popisovani procesii je potfebné, aby-
chom jim lépe porozuméli a mohli je zjednodusit, zlep-
$it. Procesni fizeni je vSak fizeni stroje, k fizeni Zivého
organismu tfeba pristupovat jinak.

2. Podnikovi manazefi a jejich poradci s oblibou hledaji
»optimalni organiza¢ni strukturu. Uz samotny pojem
organizacni struktura je vSak nesmysl. Organizace je
vnitini fungovani prvkd v systému, vazby a interakce
mezi nimi a struktura je vnéjsi projev organizace. Casto
si mylime nasledek s pri¢inou. Kdyz nakreslime ,,opti-
malni“ strukturu, to jesté neznamena, ze budeme mit
fungujici organizaci. Jinymi slovy — miizeme si kreslit
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organiza¢ni diagramy od vymyslu svéta, ale podstatné
je, jaci lidé budou v této struktute, jak budou vzajemné
komunikovat, spolupracovat, ucit se, jaky spole¢ny ja-
zyk budou pouzivat.

. Dtllezité je mit spravnou vizi a strategii. Manazefi rocné
prosedi celé dni na workshopech, kde definuji vize, stra-
tegické plany a cile. Vétsinou konstatuji, Zze az na pro-
blémy s jejich realizaci, vSechno funguje. Je to ismévné.
Strategie neni to, co manazefi fikaji, planuji a prezen-
tuji, ale to, co skute¢né délaji, to co dokazou realizovat.
Ve chvilce upfimnosti kazdy manazer pfiznava, ze jeho
hlavnim problémem je rozdil mezi pldny a realitou. Pro-
blémem muze byt i tvrdohlavé setrvavani na naplnéni
strategie, protoze okoli podniku, podminky na trhu, ak-
tivity konkurent a mnoho dalsich faktord se méni tak
rychle, Ze dilezitou schopnosti podniku se stava strate-
gicka flexibilita — schopnost reagovat na zmény, korigo-
vat strategii, rychle napravovat chyby a ucit se. V mno-
ha firmach jsou reakci na nesplnéni strategickych plana
nové vize a plany misto pouceni se z minulosti a zlepse-
ni realiza¢ni schopnosti.

. VSechna rozhodnuti managementu je tfeba zbavit ri-
zika. Mnozi podnikatelé se usmivaji pti vzpominkach
na zacatky svych firem, kdyz firma rostla neskute¢nou
rychlosti a oni ani nevédéli, co nevédi. Méli véak od-
vahu, naddeni a energii. Urcité neni namisté, aby firma
uvadéla na trh nevyzkousené vyrobky a vystavovala rizi-
ku své zakazniky i svou povést. Bude-li v$ak firma osivat
inovativni ndpady sitem analyzy rizika a navratnosti in-
vestic, tak se muiZe stat, Ze nejlepsi myslenky zabije hned
na zacatku. Nase firmy jsou plné ustrasenych alibistd,
ktefi posilaji stovky mailt a analyz, nebo radéji neudélaji
nic, nez by se odhodlali pro velky odvazny projekt.

. Musime vic naslouchat naseho zakaznika. Toto tvrzeni
je pravdivé, otazkou vsak je, zda skute¢né posloucha-
me zdkaznika, nebo za né¢ho nechdme hovofit néko-
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ho jiného - papirové prizkumy trhu, sebevédomého
a ,neomylného” manazera, analytiky od stolu, vyvojové
pracovniky, ktefi nékdy zivého zakaznika a jeho pro-
cesy ani nevidéli. Zakaznika musime poslouchat a pfi-
zpusobovat vyrobky, sluzby a procesy jeho predstavam.
Na druhé strané ho v$ak poslouchat nesmime. Kdyby
Pablo Picasso poslouchal své zdkazniky, neméli bychom
kubismus, a kdyby se Steve Jobs pred péti lety ptal lidi,
jak si predstavuji iPhone nebo iPad, tak bychom dnes
pravdépodobné stale tukali do klasické klavesnice. Mi-
mochodem - pred uvedenim iPhonu na trh vysly mar-
ketingové analyzy pro tento pfistroj v porovnani s ostat-
nimi telefony velmi $patné. Problém bol v tom, Ze se
pouzila tradi¢ni kritéria, ktera platila pro trh tradi¢nich
telefont. iPhone tato kritéria zménil.

. Dilezité jsou neustald zména a inovace. Kromé otazek

typu co ménit, co se ma zménou dosahnout a jak zménu
vykonat, jsou mozna jesté dulezitéjsi otazky co neménit,
co zachovat, co je neménné jadro naSeho podnikani,
zékladni hodnoty a nase identita. Zakladem zmény je
konzervace. Kazdou klicovou zménu do nového stavu
musime zafixovat, stabilizovat, dostat do podnikové
DNA. Mnozi najati manazefi nastupuji do $pickovych
pozic v podnicich a predkladaji majitelam plany na vel-
ké zmény. Jen malo z nich se pta svych predchidct, co
funguje, co je zasadni, jaké jsou ,,geny zakladatele®, co
je skala, na které tfeba stavét. Konzultanti postupuji po-
dobné - redukuji pocty lidi o 10 az 15 %, vykonaji per-
sonalni rosady, centralizuji a decentralizuji, zméni uka-
zatele a systém odménovani, prekresli procesni mapy
a organiza¢ni schéma - a odejdou. Po case ptijdou dalsi
poradci a udélaji presny opak. Tak jak musi firmy umét
kombinovat neustdlé zlepsovani s inovacemi, musi
umét kombinovat i evolu¢ni zmény s radikdlnimi. Tyto
zmény by vSak nemély probihat jako pokus-omyl, ale
existuji na né systematické postupy (ZIPF, WOIS).
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7. Dilezité jsou investice do zaméstnanci a jejich spo-
kojenost. Hlavni je mit ve firmé §pickové zaméstnance
- podnikatele a zlepsovatele. Mit ve firmé egocentriky,
prizivniky a lidi, ktefi neumi anebo nechtgji investovat
a snazit se jejich spokojenost je nejlepsi cesta jak zlik-
vidovat firmu. Jsou firmy, kde jsou pracovnici az tak
spokojeni, Ze se jim uz ani nechce pracovat. Jsou firmy,
kde se do zaméstnanctli nendvratné investovaly miliony.
V pribéhu ze $panélsko-americké valky ve druhé polo-
viné 19. stoleti potfeboval americky prezident William
McKinley dorudit depesi vidci kubanské povstalecké
armady Calixtemu Garciovi, ktery se skryval na ne-
znamém misté v kubdnské dzungli pred Spanélskymi
vojaky. Prezident zavolal nadporuc¢ika Andrewa Sum-
mers Rowana a dal mu ulohu najit Garciu a dorucit
mu zpravu. Rowan se neptal, kdo je Garcia, kde ho ma
najit nebo jak se k nému dostane. Prevzal ulohu, ode-
Sel a za tii tydny se vratil do Washingtonu s vyfizenou
povinnosti, co umoznilo spojeni americké a kubanské
armady. Svét podnikd a podnikani bude jiny. Nebude
mozné detailné popsat strategické cile a presné postu-
py k nim. Pracovnici, ktefi budou vyzadovat presné in-
strukce, nebudou pottebni, protoze strategie bude ¢asto
formulovana nasledovné: ,,Najdéte Garciu!“ Ti, ktefi ho
najdou a splni svou misi, se stanou lidry. Chybéji ndm
lidé typu Rowan. V podnicich i ve spolecnosti. Témér
kazdy chce presné instrukce, analyzy a alibi pro pripad
selhani. Mélo lidi ma kreativitu, odvahu a schopnost
prevzit zodpovédnost za svoje ¢iny. Musime hledat od-
vazné Rowany, ktefi umi vyfesit problémy, které jes-
té nikdo pfed nimi neresil a nepotfebuji k tomu slavu
a mnozstvi zbyte¢nych slov.

. Nasim klicovym problémem je komunikace, musime
lépe komunikovat - takto definuji v mnoha podnicich
svij klicovy problém. Néktefi si pod komunikaci pred-
stavuji vymeénu informaci dalsi integraci pocitacovych
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prostiedk, otevieny dialog, zpétné vazby, empatii, vi-
zualizaci informaci, atd. Je tézké 1épe komunikovat,
nemame-li spole¢ny jazyk. Na zlepseni komunikace
se zavedou formulare, porady, workshopy, informacni
tabule, pozvou se psychologové, moderatofi nebo me-
diatori. Komunikace neni vyména informaci, ani kon-
verzace, ani vciténi se do pocitd druhého ¢lovéka. Podle
Milana Zeleného je to druh interakee, jejimz nasledkem
je vzajemna koordinace akce, ¢innosti a operaci. Je to
teda zakladni podminka jakékoliv zmény nebo inova-
ce. V podnicich, ale i v celé nasi spole¢nosti, dochdzi
ke specializaci. Specialisté si vytvareji své komunity,
maji své konference, ¢asopisy, knihy, vzdélavaci pro-
gramy a jazyk. Vysledkem je, Ze se v podniku hovori
riznymi jazyky, specializované tymy fesi specifické pro-
blémy a unikd ndm to nejhlavnéjsi - fungovani podni-
ku jako celku. P¥i mnoha specializovanych jazycich je
uc¢inna koordinace akce problematicka. Podniky potte-
buji integratory jazyka a systému. Nejdiiv si viak je tfe-
ba ujasnit zakladni pojmy. Déte-li si na internetu vyhle-
davat pojmy jako systém, znalost, management znalosti,
inovace, komunikace, fizeni vykonnosti podniku, pla-
novani a fizeni, procesni fizeni a mnohé dalsi, tak vas
vyhledavace casto zavedou na stranky IT firem, které
si za posledni desetileti vypujcili mnohd slova a pfitom
jsme stale u nefunk¢nich informacnich systémii. Speci-
alizace je nebezpecna, potfebujeme propojovat obory
a vytvaret spole¢ny jazyk. Nejvétsi inovace na nas ¢ekaji
na hranicich obort a odvétvi.

. Dtilezité je mit dobry systém odménovani a finan¢nich

bonust. Stimulaci zvenci nikdy nenahradime vnitini
motivaci, ktera obvykle nevychazi z dosahovani financ-
nich cilt. Definuji-li akcionafi podniku financni cile
a ukazatele na jejich dosazeni, lidé udélaji vsechno pro-
to, aby je dosahli. Jsou-li definované nesmyslné nebo
nerealné cile, lidé udélaji vSechno proto, aby je dosahli.
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I za cenu zniceni podniku, virtudlnich restrukturaliza-
ci a podvodu. Vétsina podnikovych fuzi dopadla velmi
$patné, ale jejich architekti dostali vyplaceny vysoké fi-
nan¢ni bonusy. Je-li vysledkem ftzi koupeni nevykonné
firmy, tak musi investor vynalozit velkou energii na jeji
ozdraveni a hrozi mu ,infekce® Akvizice dobré a vy-
konné firmy vede ¢asto k poklesu jeji vykonnosti a ¢asto
i k jejimu zniceni. Penize nemotivuji, ale ¢asto vedou
lidi k nelogickym a nesmyslnym trikiim a projekttim,
které miizeme vidét v soucasné ekonomice v§ude kolem
nas. Lidi motivuje smysl toho, co délaji. I kdyz obchod-
ni zakonik a Zivnostensky zakon definuji podnikani
jako soustavnou c¢innost vykondvanou podnikatelem
ve vlastnim jménu a na vlastni zodpovédnost za ucelem
dosazeni zisku, je to trochu malo na to, aby lidem ho-
fela srdce. Co je tedy smyslem podnikani? Podnikani
musi pfinaset uzitek a davat smysl — hladovému dat jist,
ziznivému dat pit, prichylit pocestného, obléct nahého,
navstivit nemocného...

10. V podnicich je dilezity poradek, dodrzovani stan-
dardt a disciplina. Albert Einstein kdysi fekl: , Kdyz
je nepotddek na stole odrazem nepotddku v hlavé, co
potom odrazi prazdny stiil?“ Kromé soucasnych pod-
nikd, ve kterych jsme z lidi udélali stroje, pracujici
podle presné definovanych postupt, vypliuji exce-
lovské tabulky a formulére, budeme stale vic pottebo-
vat podniky, kde pracuji kreativni lidé, ktefi vidi svét
jako celek, vic vyuzivaji pravou mozkovou hemisféru,
umi hledat netradi¢ni feSeni, navrhovat krasné vyrob-
ky, probouzet v jinych lidech radost a nachdzet smysl
nasich aktivit. Potfebujeme 1i lidi, ktefi svou nedisci-
plinovanosti, odvahou a volnosti, pfekonavaji stara
paradigmata. Tak jak fekl G. B. Shaw: Rozumni lidé
se prizptisobuji svétu. Nerozumni lidé se pokouseji
prizptisobit si svét podle sebe. Cely pokrok teda zavisi
na nerozumnych.
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I Gary Hamel, znamy guru managementu a inovaci,
analyzuje Skodlivé vlivy managementu priimyslové éry,
které pretrvavaji v mnoha firmach dodnes. ,, NemiizZete oce-
kdvat, Ze se vase firma stane pribéhem tispésnosti 21. stoleti,
kdyz ji budete tidit pomoci technik a ndstrojii, které vznikly
v 19. stoleti. Je nutné od zdkladii znovu promyslet manage-
ment, jeho principy a postupy. V internetovém véku musite
management modernizovat nebo skoncite na smetisti déjin
jako nevispésni. Zdsadni inovace managementu md silu vy-
tvotit firmé dlouhodobou udrZitelnou vyhodu,“ fika Ha-
mel. Management primyslového véku naucil lidi defino-
vat procesy, procesni standardy a cile. Tento management
naucil lidi tyto standardy i dodrzovat a snazit se o splnéni
definovanych cilé. Svobodni a myslici lidé se takto naucili
discipling, ale nékdy za cenu nevyuzivani vlastni tvorivos-
ti, predstavivosti a iniciativy. Disciplina a standardizace se
nékdy dostava do rozporu se schopnosti pruzné reagovat
na zmény v okoli. Priimyslovy management dosahl vyso-
kou efektivnost v mnoha podnikovych procesech, ale ¢as-
to za cenu zotrocovani lidi v hierarchickych strukturach.
»Dnes omezuje vykonnost organizace hlavné jeji manazer-
sky model,“ tvrdi Hamel, ,musime inovovat management,
musime vytvorit modely, které uvolni lidskou tvotivost bez
toho, abychom pritom ztratili disciplinu a uspornost v nd-
kladech. Musime vytvofit organizace, ve kterych se discipli-
na a volnost pro samostatnou tvofivou prdci nebudou vza-
jemné vylucovat.“

Jsou manazerské ,,pravdy*, které pravdami viibec ne-
jsou. A jsou mnohé obéti téchto ,,pravd®. D4 se tomu pre-
dejit? Urcité. Staci pouzivat to, na co v managementu pod-
nikd uz skoro neztistalo misto — zdravy rozum.
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14. Hlavu vzhtru!

Pro mnohé z nds nejsou az tak nebezpecné prilis vysoké cile, kterych
nedosdhneme, jako spis prilis nizké cile, kterych doséhneme.
MICHELANGELO BUONARROTI

Hlavu vzhiru! Volaval na mé kdysi dédecek, kdyz jsem se
uc¢il jezdit na kole. Podobné pokyny jsem dostaval od fot-
balového trenéra v mlddeznickém tymu. Mit hlavu vzhtru
znamenalo vidét sméfovani, mit prehled o situaci, umét se
orientovat a spravné reagovat.

Potkavam dvé skupiny podnikatelt. Ta prvni si sté-
Zuje na stat, dané, Skolstvi a mnozstvi dalSich prekazek
na cesté k uspéchu. Ta druha, navzdory prekazkam, aspéch
dosahuje. Dobfe se znam s fadou uspésnych podnikateld.
Jsou to jedine¢né osobnosti, ale néco maji spole¢né. Tim
pojidlem je kromé vytrvalosti predevsim jejich snaha byt
v né¢em nejlepsi. Drzi hlavy vztyéené, védi, kde je vrchol
a objevuji cestu k nému. Nedivaji se do zemé, nezabyvaji
se vécmi, které nejsou diilezité a které nemohou zménit.

Casto se ptim manaZer( a majitelf firem, kolik ¢asu
vénuji budoucnosti své firmy a kolik operativné, kolik ¢asu
vénuji vlastnimu rozvoji a rozvoji svych spolupracovnikd.
Dostavam nékdy prekvapujici odpovédi - tito lidé, ,sedi-
ci na kapitanském mustku®, vénuji 80 az 90 % svého casu
tomu, co se déje v podpalubi, co bylo v¢era a co je dnes.
Udélejte si nékdy ve vasich firméach analyzu toho, kolik lidi
se vénuje budoucnosti a inovacim a kolik soucasnosti a sni-
zovani nakladi. Pomér bude mozna 1:9. Pod praci na bu-
doucnosti nemam na mysli snéni a plané diskuse ,,co by
bylo, kdyby*, nybrz systematickou praci na skenovani no-
vych prilezitosti, na inovacnich projektech a jejich dotaho-
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vani do tispésnych byznysii. Casto opakuji vétu, ze pouhym
$etfenim jesté nikdo nezbohatl, Ze zahledény do zemé jesté
nikdo nevystoupil na vrchol kopce. Vim, Ze majitel firmy
nese odpovédnost za vytvareni pfidané hodnoty, zvySovani
vykonnosti a penize na uc¢tech. Ale to nestaci.

Z desitek podniki, které se umistuji v Zebriccich ex-
celentnosti a o kterych se pisou bestsellery nejlepsich prak-
tik, se mnohé po par letech propadavaji do priméru a rada
z nich az do existencnich problémd. Pti analyzach pfic¢in se
mluvi o podcenovani zakaznikt a konkurentt, o precenova-
ni vlastniho dspéchu, bezstarostnosti a zahledéni se do sebe.

V minulém stoleti trvalo desitky let, nez se novy ob-
jev anebo technologie presadily na trhu, a dalsi desitky
let trvalo, nez je zacalo pouzivat vice nez 50 % populace
(automobil, elektfina, letadlo, telefon). U internetu, mo-
bilnich telefont, personalnich pocitact, technologii MP3,
LED, OLED a dalsich je tento ¢as radikalné zkraceny.

Polozme si nékolik otazek:

— Jaké nové materidly a technologie se v soucasnosti vy-
vijeji v laboratofich a v dalsich desetiletich proniknou
do naseho byznysu?

— Jaké spolecenské a technické trendy se prosadi v dalsich
letech?

— Jaké alternativy pro uspokojeni nadich zakaznika pfi-
chézeji z jinych oborti podnikani?

— Jaké jsou sny, touhy a nenaplnéné potieby nasich
zakaznika?

— Kde existuji oblasti pro vytvoreni uplné novych oblasti
podnikani, nové trhy s novymi zakazniky?

— Jaké trendy mohou ohrozit anebo uplné zménit nas
soucasny byznys v dalsich letech?

— Uvadite v soucasnosti na trh inovace, které do tfi let vy-
tvori 50 % vasich trzeb?

— Mate pripravené ke schvaleni inova¢ni projekty, které
do ¢tyt let prinesou rist trzeb o 50 %?
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— Mate promyslené inovacni napady, které do péti let pri-
nesou rust trzeb o 50 %?

Jsou to otazky, na které v podnicich vétsinou nedosta-
vam odpovedi, anebo lidé s rozpacitym usmévem rikaji — ne-
mame cas. Jinymi slovy — jsme natolik zaneprazdnéni, Ze ne-
mame ¢as vydélavat penize a vytvaret budoucnost nasi firmy.

Pro¢ nemaji ¢as? I Michelangelo, Edison, Einstein
nebo Jobs méli jen 24 hodin denné. Problém se obycejné
nazyva operativa. Vsichni na ni nadavaji a vsichni ji miluji.
Hodiny dokazou fesit nepodstatné véci, které vzbuzuji po-
cit naléhavosti, namisto toho, aby zvedli hlavu a vénovali
se dllezitym vécem.

Hlavy vzhtru, damy a panové. Zvednéte pohled ze
zemé a citlivé sledujte svét kolem vas. Kontury jeho bu-
doucnosti se vynoruji. Je potfebné naucit se vidét a vy-
tvaret budoucnost ze soucasnosti. Cesty k vyjimecnosti
a konkuren¢ni vyhodé v budoucnu se nedaji najit v kni-
héach, benchmarkingu ani v kopirovani nejlepsich praktik.
Je pottrebné na nich pracovat. Kazdy den. S hlavou vzhuru.

Je jesté tolik véci na svéte, které nefunguji. Je velmi
mnoho prilezitosti pro inovace a uspé$ny byznys. Staci
jen prekrocit stin operativy, primérnosti a lokdlnosti. ,To
byl ale divny svét.“ - takto budou na dobu, ve které Zije-
me, v budoucnu vzpominat nasi vauci. A budou zit v Gpl-
né jiném svété. Mozna se ho doziji také nase firmy. Pokud
zvedneme hlavu.

Why is it every time I ask for a pair of hands, they come
with a brain attached?

Vite, kdo fekl vétu o dvou rukach bez mozku? Henry Ford.
Bylo to davno v dobach, kdy si zaméstnavatelé opravdu
potrebovali koupit pouze svaly a zru¢nost svych zameést-
nanct. Rozum byl prebyte¢ny a nékdy zpusoboval zbytec-
né problémy - lidé se organizovali do obord, stavkovali
apod. Doba se v$ak zménila.
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Japonci velice rychle pochopili, Ze zaméstnanec, kte-
ry premysli nad svou praci a dokaze ji zlepSovat, je uzitec-
néjsi, a tak vznikl Kaizen - neustalé zlepSovani procest.
Mnohé nase podniky se ho snazi vyuzivat — vési na stény
schranky na zlep$ovaci ndpady, vymysleji odmény za zlep-
Sovaky, délaji nasténky a zlep3ovatelské soutéze. Casto
vSak nechapou podstatu - je to zptisob mysleni, Zivotni
filozofie, nespokojenost se soucasnym stavem, snaha zlep-
$ovat sebe a svét kolem, touha po dokonalosti. Toto nam
v nasich podnicich ¢asto chybi - uspokojime se s pramér-
nosti, nedotahujeme véci do konce, nestavime si vysoké
cile, jsme tolerantni k lajdactvi.

Svét se vSak rozvijel dal. Daniel Goleman napsal kni-
hu o emoc¢ni inteligenci a mnozi pochopili, Ze pro manage-
ment budoucnosti je dulezité také srdce, empatie, nadseni,
schopnost spoluprace v tymu. Nejlepsi vysledky neptinaseji
bonusy a vysoké finan¢ni odmény, ale nadseni, prace, ktera
prinasi radost, projekty, které jsou vyzvou, podnikani, které
dava smysl. Konkuren¢ni vyhoda se posouvala od hardwa-
re, pres software, brainware ke co-ware, schopnosti koope-
rovat, vytvaret a realizovat spolecnou vizi.

Nasi nejvétsi hrozbou neni to, ze mifime k prili§ vy-
sokym cilim a nedosdhneme je, ale to, ze mifime k cilim
az ptili§ nizkym a ty i dosdhneme, fekl kdysi Michelange-
lo Buonarroti a vymaloval Sixtinskou kapli, vytesal Pietu
a Davida. Je to vse? Fyzicky potencidl (PQ), intelektualni
potencial (IQ) a emocni potencial (EQ)? Zda se, zZe jesté
néco chybi. Aaron Hass to ve své knize nazval moralnim
potencidlem (MQ). Do managementu patfi i duse, svédo-
mi a moralka.

Pustte si video Steva Jobse z roku 1984, kdyz uvadél
na trh prvni pocita¢ Macintosh. Podivejte se na uvedeni
nového iPadu. Mluvime o inovacich. Co nového vyvinul
nebo vynasel Steve Jobs? Jakd nova technologie anebo pre-
vratny vyzkum mu ptinesly tspéch? Zadné. Vytvotil novy
obchodni model, novy typ produktu, ktery predtim ne-
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existoval, ma ve firmé nejlepsi designery, ktefi vie propra-
cuji do nejmensich detailti. Pochopili, Ze design neni jen
estetickd a emocni stranka vyrobku, ale také jeho dokona-
14 funkénost.

Kontrolni otazka: Je lepsi prodavat levné vyrobky,
anebo ty nejdrazsi? Je lepsi vyrabét mnoho a levné, ane-
bo malo a draze? Poznate nékoho, kdo zbohatl jen tim, Ze
Setfil a snizoval naklady? Kdyz se to¢i v podniku diskuse
pouze kolem nakladt a ceny vyrobku, je potfebné spustit
inovaéni poplach. Je lepsi vyrabét podle designu z Némec-
ka anebo Japonska, anebo navrhovat vyrobky u nés a ne-
chat je vyrobit v zahrani¢i? Snim nebo bdim? Hovofim
o budoucnosti této zemé. Zda budeme délat v nasich pod-
nicich levné vyrobky anebo inovovat. Zda budou nase déti
otroky, anebo podnikateli.

Sedime s kolegy a probirdame metodiku WOIS. Co
to je? World Opening Innovation Spirit. Neznamy pojem?
V zemi, jejimiz hlavnimi prioritami je asfaltovani cest, vy-
stavba skladdl a levnych montaznich dilen, je to tak. Rad
bych Zil v zemi, kde maji lidé a firmy ambice byt nejlep-
$i na svété, umi podnikat a inovovat, pouzivat Spickovy
design a vyvijet produkty a sluzby, které bude obdivovat
cely svét. Véfim, ze jednou spolecné zménime Slovensko
a Cesko, jak uz jsem psal vyse, z ,,Firmy vyroba“ na ,,Fir-
mu inovace® a na vyroby budeme psat Designed in Slova-
kia, Manufactured in Germany.
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15. Podnikatel — profese budoucnosti

At pFijdete kamkoliv, tfeba na konec svéta, vSude naleznete ceského
muzikanta. Mdm ctiZadost prispét k tomu, aby kdekoliv, tfeba také aZ
na konci svéta, nalezli jsme ceskoslovenského podnikatele.

Bylo-li v Evropé dvacet milionii nezaméstnanych, bylo to proto, ze
schdzelo milion vychovanych, vycepovanych, odvdznych podnikatelii,
kteti by nasli zpiisob, jak tyto lidi zaméstnat.

J. A. BaTa, 1936

V Ceské republice chybéji soukromi vlastnici a zapéleni
podnikatelé, nikoli v§ak podnikavci. A hlavné u nas chybi
kvalitni podnikatelské vzdélavani. Podnikavost 1ze chapat
jako dovednost, Sikovnost, zrucnost a vynalézavost, ob-
zvlasté takzvanou ,Ceskou podnikavost® Jde o vlastnost
spiSe intuitivni, vrozenou a spontanni: nepotrebuje studia,
ptipravy a rozvoj. Podnikavost Ize odlisit od podnikatel-
stvi, coz je spie talent k organizovani zdrojt (penéz, lidi,
procest, materiald, atp.). Smyslem je produkce vyrob-
ki a sluzeb za tcelem uspokojovani zakaznika tak, aby
vznikla pfidana hodnota a byl realizovan potfebny zisk.
Tak jako kazdy talent, podnikatelsky talent je tfeba rozvi-
jet studiem, praxi a opakovanymi testy trhu. Podnikavec,
ktery prosté ,,Cerpa“ fondy a granty, neni podnikatel. Pod-
nikavcem rozumim typ spiSe oportunisticky, obratné vy-
uzivajici vzniklych prilezitosti bez dlouhodobého zaméru,
vyrobku ¢i sluzby. Namisto uspokojovani zakaznika jde
mu o jeho jednorazové vyuziti (az ,,o8kubdni®) za ucelem
zabezpeceni vlastni kratkodobé prosperity (v ¢eském pro-
stfedi oznac¢ované priznaénym terminem ,,byt za vodou®).
Podnikavci mame nadmiru, podnikatelt jen poskrovnu.

Chytry versus chytracek

Myj tata podnikal jako organiza¢ni poradce, zalozil ve tfi-
catych letech uspésnou ZET-organizaci, ktera neptezila
rok 1948. Vidycky kladl diraz na rozdil mezi ¢lovékem
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chytrym a chytrackem, tedy mezi batovskym podnikate-
lem a ¢eskym podnikavcem.

Zatimco podnikani je vnimdno jako organiza¢né-i-
novaéni proces, podnikavost je charakterova vlastnost.
Ne vsichni podnikavci se stavaji podnikateli, a ne v$ichni
podnikatelé museji byt ,,podnikavi®.

Na internetu jsem nasel tuto specificky ¢eskou defini-
ci: ,Podnikavost je schopnost, uméni a motivace nachazet,
vytvaret a vyuzivat prilezitosti pro zabezpeceni prosperity
podnikatelského subjektu.“ Je naprosto presna: tautologicka,
sebestfedna, oportunisticka a chybi v ni sebemensi zminka
o kapitalu, riziku, produktu, organizaci ¢i zdkaznikovi.

Jesté ,,presnéjsi“ je uredni definice: ,Podnikatel je
kazda fyzicka nebo pravnicka osoba zapsana do obchod-
niho rejstiiku.“ Takovych ,podnikateld“ je tedy v Cesku
vice nez dost, i kdyz jde vlastné o podnikavce. Absence
hodnot a negativita cilii z takovych definic pfimo ¢isi. Ale
jak udélat z ceskych podnikavcii podnikatele?

K tomu by mély slouzit podnikatelské univerzity vy-
chazejici ze zcela nové kon- cepce vzdélavani podnikate-
16, inspirované myslenkou Jana Antonina Bati. Tak jako
se ¢lovék uci varit varenim, lyZovat lyzovanim a milovat
milovanim, tak i podnikatel se musi ucit podnikat podni-
kanim. Na tomto typu $koly by se studenti ucili podnikat,
zakladat a fidit firmy, pfijimat rizika a prejimat zodpovéd-
nost za praktické vyuziti nabytych znalosti a zku$enosti.

Profesiondini podnikatelstvi
Rozdil mezi podnikavosti a profesi je zasadni: profesi-
ondlné (tedy za penize) lze délat v podstaté vsechno, ja-
kymkoliv zpiisobem a v jakékoliv kvalité — pokud existuje
poptavka. Profese, coz je také zaklad slova profesionalita,
vsak podléha prisnym pravidlam.

Podnikatelstvi je potencialné profese, jako tre-
ba pravo a medicina. Podnikatel ovliviiuje byti, majetky
a zdravi tisicil (neprofesni politik ¢asto i miliont). Podni-
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katelské fakulty by mély byt srovnatelné s fakultami prava
anebo mediciny.

Politika, tak jako podnikani, ur¢ité neni profesi. Pro-
fesional (napt. lékar ¢i pravnik) nemtize provozovat ak-
ceptovatelnou praxi, jestlize pouziva neovéfené, intuitivni
a nahodné znalosti, neni profesné opravnén, nezarucuje
kvalitu vysledkd, $kodi vefejnosti, okrdda klienty a ne-
dodrzuje striktni pravidla etického chovani. Za takovych
okolnosti mize byt z profese vyloucen, nikoli povysen.

Nikdy bychom nesvéfili své zdravi Samantim a kore-
narkam, ale jen kvalifikovanym a certifikovanym lékartm;
své podniky a obce, tj. Fizeni nasich zivotd, vSak prenechava-
me podnikavym diletantiim, samozvanctim a samouktim.

Uspéény podnikatel-hospoddf - nikoli Zivnostnik,
spekulant ¢i podnikatel-spotiebitel — je tviircem lepsich
produktii a sluzeb, kterymi fesi problémy lidi a zlepsuje je-
jich Zivoty. Svou ¢innosti pfiddvd hodnotu druhym, a tim
i sobé. Lidé, ktefi ubiraji hodnotu druhym, aby ptidali
hodnotu sobé¢, nejsou podnikatelé, a nic na tom nezméni
ani vyse jejich ziskil a nabyta prestiz.

Co déla s co ma délat podnikatel?

Predevsim hledat a nachdzet potfebu, kterd jesté¢ neby-
la naplnéna ¢i uspokojena. Zadruhé identifikuje problém
spojeny s uspokojenim takové potieby - a vyfesi jej. Pod-
nikatel se snazi vyresit problém pro co nejvétsi pocet lidi.
Se svym fes$enim prichazi prvni a jeho feseni, tedy pro-
dukty a sluzby, je lepsi, levnéjsi a rychlejsi. Tim si vytvari
své zakazniky.

Nasleduje druha faze: je potieba soustfedit se na za-
kaznika. Podnikatel slouzi svému zakaznikovi, pracuje pro
ného, investuje do ného svij vlastni ¢as, energii a talent; in-
vestice potfebnych penéz jiz mohou prijit i od druhych lidi.

Samani, spekulanti, podvodnici a jini podnikavci
mohou vydélat velké penize; ty z nich v§ak neudélaji pod-
nikatele, natoz uspé$né - a nikdy ne nové Bati.
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Potiebujeme vice Rowanii

Esenci vy$e zminéného pribéhu Elberta Hubbarda Po-
selstvi Garciovi (A Message to Garcia) lze koncentrovat
do jedné ¢i dvou vét: Porucik dostal ndaro¢né a nebezpecné
zadani bez zakladnich informaci. Svij tkol splnil tim, Ze
zahrnul ziskani nutnych informaci do vlastniho provedeni
a koordinace potrebné akce. Stal se tak prototypem sobé-
sta¢ného, autonomniho a sebemotivovaného ¢lovéka, kte-
ry je zdrojem a tviircem informaci i znalosti, ne pouhym
medialnim zapisovatelem a konzumentem. ,Jak dorucit
zpravu Garciovi“ je mocnou metaforou novodobého Svét-
lonose, ktery vyhleddva tmu a neprostupnost spolecen-
skych dzungli jen proto, aby je osvitil. Moderni svétlonos
nezebra o svétlo u téch, ktefi je maji, ale zapaluje a posky-
tuje svétlo tém, kterym dosud chybi. V takové situaci neni
vhodné, aby se clovék-zdroj dozadoval pottebnych néstro-
ji a prostredktl od svétla hledajicich.

V podnikani, tak jako v zivoté, se stale castéji nalé-
zame v situacich, kdy si musime poradit sami a spoléhat
sami na sebe — ne na vedeni, tym ¢i politické okoli. Musi-
me tak zvitézit sami nad sebou - ne jen nad nékym jinym.
Pribéh této publikace dokumentuje trvalou hodnotu akce
téch, ktefi umi vitézit bez porazeni a porazenych, a rozho-
dovat bez debilitujicich konsensti a kompromist, tedy akce
skutecnych, svébytnych a autonomnich lidskych bytosti.

Kdyby byl pribéh porucika Rowana a generala Gar-
cii sepsan v dobach biblickych, mluvili bychom dnes o po-
dobenstvi. Historické okolnosti pfibéhu, vale¢ny kontext,
vykonani prikazu, vztah podfizeného a nadfizeného, tra-
dice vojenské a zaméstnanecké - to jsou jen povrchni as-
pekty pfibéhu, ktery vyvérd z prazdroje preziti lidského
druhu a presahuje okolnosti i dobu svého vzniku. Tak uz
to u biblickych podobenstvi byva a tak je tomu i u tohoto
podobenstvi moderni doby. Nejde o specificky obsah pii-
béhu, ale o interpretaci, vyklad a dobové zobecnéni jeho
prikladu.
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Dnesni doba hleda a je fascinovana lidmi-svétlonosi,
ktefi umi zarubané cesty proklestit a prosvitit. Prosté no-
si¢e zprav dnes na oslhujicich infostradach produkujeme
po milionech ve ,vzdélavacich® lanech 7luté monokultury
zavislosti, stejnosti a kolektivniho selhavani. Svétlonosu typu
porucika Rowana je tisnivy a demotivujici nedostatek. Jejich
potieba je az bolestna: v kazdé zemi, mésté a vesnici, v kaz-
dém podniku, dilné¢ a kancelari trpime jejich absenci. Schop-
nost jedince ,,dorucit zpravu Garciovi“ je vlastné celé a efek-
tivni ,,oddéleni lidskych zdroja“ Vzdyt to jediné co takovym
oddeélenim chybi, je schopnost nalézt a rozpoznat pravé tyto
lidské zdroje, tj. nositele svétla: svétlonose typu porucika Ro-
wana. Nacvi¢enych powerpoint-popisovateld akci druhych
lidi jsou nad ndmi jiz celé, temné a tézké mraky.

Historie civilizace je historii hledani (a nalézani)
autonomnich jedinct. Dnes jiz chapeme, Ze si je musime
vyhledat, vychovat a udrzet sami - v kazdém podniku,
na kazdé univerzité, v kazdé sobésta¢né komunité. Infor-
mace nejsou znalosti; popis akce neni akce samotnd; pre-
nos informaci neni komunikace; informace je komodita,
ale znalost je vzacna a jedine¢na schopnost hodnoty tvo-
Fit, ne prosta ,pseudoschopnost® je masové spotiebovat
a degradovat. Instituce produkujici stejnost, intelektualni
incest a monokulturni mysleni lidstvu novodobé Rowany
neodhali, nepfeda a neodméni.

Rowan neni tradi¢ni viidce (¢i ,lidr®), ktery se snazi
motivovat a inspirovat k akci ne sebe, ale ty druhé. Rowan
sam je zdrojem, tviircem a vykonavatelem akce, ktera je na-
ro¢na, riskantni, neopakovatelnd, nedefinovana a nespeci-
fick4a vzhledem k informacim, znalostem a zku$enostem.
Kde se moderni ,viidce skryva za masy a bez jejich syn-
chronizovaného povyku je bezvyznamnou figurkou bez
akce, tam si Rowan podmanuje prostfedi sam, vlastnimi
prostfedky vynalézavosti, sebespoléhani a sebeorientace.
Tyto vlastnosti jsou Tviircem vlozeny do genetického vin-
ku kazdé lidské bytosti (tak jako kazdému Zivému tvoru),
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dokud se poskvrnéné instituce statu, vzdélavani a politické
kultury nepostaraji o jejich oslabeni, degradaci a plo$né
vymyceni. V$ichni mame hlavy a ruce a vSichni jsme za né
vice ¢i méné placeni (viz moderni vyraz headcount pro lid-
sky kapital podniku), ale Rowan hlavu a ruce nejen m4,
ale i pouziva. Orli nelétaji ve formacich a lva nelze nalézt
se¢tenim rohatych hlav strakatého skotu.

Nase doba nepotiebuje vice vidct, a jiz vibec ne
masy ,vedenych“ naslednikt. Zad4 si Rowant neo-rene-
sance znalosti a akce na lokdlnich spiSe nez globalnich
urovnich. Rowan sice neni viidce, ale o to vice je zafnym
ptikladem. Jeho svétlo ukazuje cestu ostatnim, i kdyz on
sdm zistdva ve stinu své vlastni pochodné. Viidce je pomi-
jivy, ale zarny priklad je vé¢ny. Priklad transformuje masy
efektivnéji, trvaleji a hodnotnéji nez si kterykoliv z historii
zavrzenych vidct mohl kdy vysnit.

Rowanovské hledani vlastni cesty nemiize byt ani
v podnikani véci tradi¢niho viidcovstvi (¢i leadership),
které individualitu a prikopnictvi nahrazuje kolektivni
pasivitou a naslednictvim. Na§ Tomas Bata to vyjadril jas-
né: ,,ProtoZe neexistuje Zadnd ucebnice, kde by toto bylo vy-
svétleno, ani Zddné vyzkousené a osvédcené metody, rozhodl
jsem se vybudovat vlastni systém, ktery jak doufdm, prospé-
je lidstvu. Tento systém se jmenuje ptiklad.”

Vsimnéme si, Ze Rowan (ale ani Bata) nezvitézil nad
nékym, ale pfedevs§im sam nad sebou. Podnik urcité neni
hra, ani o vyhravani (,winning®), ale o sluzbé a prikladu,
tedy o prekonavani sama sebe. Svét vitézi a porazenych
neni svétem novodobého podnikani. Ve svété sebevitéz-
stvi neni porazenych; podnikani neni kasino, Sazka ani
konsky dostih. Budeme-li mnozi jako Rowan, nauc¢ime-li
se pronikat do dzungli naseho svéta pod svym vlastnim
svétlem, pak ani v podnikani nebude porazenych, ale jen
ekosystém spoluprace a synergie doplnujicich se ucastni-
ki. Od toho jsme dnes jesté velmi daleko, protoze Rowanti
je velmi malo. Ale i pfesto:
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Cas viidct jiz byl. Nadchdzi doba svétlonost, éra hle-
dani a tvorby svétladarnych priklada - jak dorucit zpravu
pro Garciu.

Jesté po sedmdesati letech vystavujeme své déti ty-
picky ,.¢eské pohadce®, kterd glorifikuje pasivitu, nevzdé-
lanost a chudobu, a vysmiva se tspéchu, bohatstvi a pod-
nikatelstvi. Nase pohadka uci déti spoléhat na nahodu,
nadpiirozené zazraky, loterii a sazku, namisto vlastniho
usili a prace. Zacalo to jiz v predkomunistickém obdo-
bi, kdy nas Voskovec a Werich agitovali socialistickymi
komediemi, jako Svét patfi ndm, Hej rup, Pudr a benzin,
apod. Volte délnickou tfidu, druzstva a socialistické vlast-
nictvi, volali. Kdyz pak Voskovec zklamal a z USA se jiz
nevratil, pokracoval Werich sam, filmy Pekafiv cisar a Ci-
saruy pekar. Z téchto kotentl pak vyristala novodoba ces-
ka pohadka, plna prostirajicich se ubrouskd, otfasajicich
se oslickd, varicich hrneck, skdkajicich obuskt a truhel
plnych tipytivych zlatacka. Zlo, viude ve svété zosobné-
né diblem, se v Cesku zvrhlo v neskodného, hloupého
a smé$ného certa. Dobro bylo zkompromitovano na po-
voleni brat bohatym, tlustym, osklivym a tupym, a davat
chudym, hubenym, krasnym a vychytralym. Nikde ani
zminka o praci, vzdélani a respektovani ciziho majetku.
Nejvyssim cilem chudych bylo stat se bohatymi a tlustymi,
princem ¢i princeznou - ne praci, ale nahodou, svatbou,
vychytralosti nebo s pomoci zosobnélé ceské moudrosti -
té bélovlasé babky s ntsi klesti na shrbenych zadech. Neni
divu, Ze komunisté ¢eskou pohadku tolik prosazovali, pro-
pagovali a podporovali: tfidni boj byl u kofene jejich uce-
ni, z pohadky do pohéadky...
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16. Z pohadky do pohadky. . .
0 modré rizi

Byla to v malé kotliné Pohodovych lidi, kde se narodil chla-
pec jménem Jan, kterému fikali Janik. Byl predurcen k Zivo-
tu spokojenosti, tak jako vsichni rodaci z Pohodové kotliny.
Uz od détskych let byl Janik obsluhovan, obskakovan a od-
ménovan - jen aby ziistal v pohodé. Nespokojenci v kotliné
nebyli, a kdyz, tak ji rychle opoustéli. Pohodovi lidé si své
déti vychovavali tak, aby byli vSichni nadmiru spokojeni.
Nad vstupnimi branami kotliny vlaly trojbarevné vlajky s na-
pisem ,,Pohodovost vitézi nad nepohodou i nespokojenosti®.

I Janik byl nadmiru spokojeny a celkem v pohodé.
Meél co papat, mél teply pelisek za peci, spokojené rodice,
$ikovné hry s kamarady, a navic - jako v$ichni Pohodovi -
bedynku plnou pohadek.

To vam bylo néco. Pohadkova bedynka byla zakla-
dem vSeobecné pohody v kotliné. Vecer po praci, casto jiz
béhem vecefe, se za okénky domt Pohodovych zacala roz-
svécet modrava svétylka pohadkovych bedynek. Za sou-
mraku byla jiz cela kotlina osvétlena tajemné modravou
zati, ktera vychazela ze véech domeckt a byteckd, jako-
by ze viech okének. Ndhodny cestovatel v balonu by byl
uchvacen modre svétélkujici kotlinou. Modra barva ob-
jimala celou krajinu a modrou barvu mél Janik moc rad.
Nosil modra tricka a mél modré polstare. Ale jak to, Ze ne-
jsou modré riize, ptal se nékdy dospélych.

S pomoci pohadkovych bedynek se Pohodovi vyda-
vali na daleké cesty do svéta pohadek. Kdyz Janik zapnul
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svoji bedynku, vstoupil do svéta princezen a princd, kra-
It a drakd, ale také vodniki, ¢arodéji a brichatych bo-
hac¢t. Pohodovi casto tu svoji pohadkovou zemi nazyvali
Pohadkova kotlina. Stejné tak i Janik. V pohadkach vidél
smésné oble¢ené lidi, nékteré ve zlaté, brokitu a modrém
hedvabi, jiné zase v potrhanych Satech, dfevénych botach
a se splasklymi ruksaky na zddech - tedy bohati i chudi,
bohati ve zlaté, chudi s ruksaky - jak uz to v pohodovych
pohadkach chodi.

Pohodovi si dokonce v kotliné sami zavedli pohad-
kovou médu: na zadech nosili pékné malé battizky, splask-
1¢ a prazdné, aby vypadali jako ti chudi z pohddek, i kdyz
tfeba byli bohati. Nejzadanéjsi byly malinkaté ruksacky
z jemné kizicky, modré nebo cervené barvy. Nosime si
na vlastnich zadech svoji vlastni moudrost, fikali Poho-
dovi. Méli nékdy v batizcich modré knizky moudrosti,
jak jim fikali. Janik v8ak zadny ruksak nenosil, i kdyz mél
modrou barvu rad. Bldhové se domnival, Ze moudrost ne-
lze nosit na zadech, ale jen v hlavé - ke vSeobecnému po-
baveni vétsiny batizky ovésenych Pohodovych.

V pohadkovych bedynkach byl promitan, nékdy celé
dny a noci, popularni superprogram ,,Z pohadky do po-
hadky*. To bylo néco. V kotliné koukali na pohadky spise
dospéli nez déti; déti mély jiz jiné zajmy. Nékteri Pohodovi
prilepeni ke svym modravym bedynkam, $tastné a naru-
zivé prozivali své pohadkové zivoty. Nékteti z toho méli
bledé namodralé obli¢eje a modré oci u déti byly ve vel-
ké modeé. Janik vSak mél oci ¢erné jako uhel.

Jednou se vratil ze svéta do Pohadkové kotliny bo-
haty clovek, roddk a krajanek - jak mu fikali. Na zddech
nem¢él ruksak a vibec se nechoval jako boha¢ z pohad-
kové bedynky: nemél smésny klobouk, ani velké bricho,
nenosil namodralou paruku a nemluvil hlasité; oblékal se
sttidmé, posedaval po lavickach a stale néco cetl. Poho-
dovi se na né¢ho divali s podezfenim: nemél ruksak plny
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moudrosti, nesed¢l vecer u pohddkové bedynky, neplatil
pivo po hospodach a ani nemél tu bledé namodralou kazi,
natoz oc¢i. Nikdo s nim radéji ani nemluvil.

Hned prvni den mu nékdo ukradl tu jeho knizku. Ve-
¢er ho v parku nékdo zmlatil, protoze u sebe nemél zadné
dukaty ani mobil, dokonce ani ruksak plny moudrosti. ,To
neni zadny opravdovy bohac,” fikali si mezi sebou, nema
nic a stéle jen ¢te, dokonce i nasi bedynkou opovrhuje. Co
to je za bohace bez bricha, divili se. I tu jeho knizku v par-
ku pohodili, protoze ji nerozuméli.

Jen Janik byl k podivné postavé cizince divné pftita-
hovan, stale jej pozoroval a obchazel: jak byl ten ¢lovék tak
docela jiny nez ti pohadkovi bohaci z kotliny.

Za par dni jiz podivny cizinec odjizdél. Bohati Po-
hodovi jezdili po mésté sem a tam ve velkych autech, nez
se usadili ke svym bedynkam. Cizinec zadné auto nemél.
Janik ho nagel na nadrazi, jak ¢ekd na rychlik Pendolino
do svéta. Cizinec si zase Cetl néjakou knizku a obcas se za-
myslené dival kolem sebe. Janik se kone¢né odvazil.

»Pane, jak jste zbohatl?“ vykoktal vzrusené. ,,A pro¢
nemate ruksak a kde je vase ferrari — a jak mohu byt také
bohatym, jako vy?“ vzdychal. Cizinec se usmal, odlozil
knihu a fekl: ,Modra chryzantéma.“ Pak vypravél, jak vy-
péstoval modrou chryzantému, jak si ji lidé ve svété ku-
povali, dokonce i v Japonsku, a jak za kazdy modry kvét
dostal ptl dolaru, a jak jich prodal miliony a jak ve svété
ma kazda zahradka jeho modrou chryzantému. Proto je
tak bohaty, Ze by si mohl koupit i celou kotlinu Pohodo-
vych. Ale nekoupi, rekl.

Janik byl rozpaleny vzru$enim: ,Modra chryzanté-
ma,“ opakoval. ,,A to jste ji vypéstoval sam, a jak?“ ptal se
no, cizinec mu dal do ruky svoji knizku, usmal se na ného
- a byl pry¢.

Janik byl nestastny. Knizka byla psana podivnym ja-
zykem, ktery Janik neznal. Cizinec byl pry¢. Slova ,,Modra
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chryzantéma“ mu vifila hlavou. Janik zatouzil byt bohatym,
¢ist divné knihy, chodit po svété bez ruksaku a odjizdét
do svéta v Pendolinu. Vecer jej ani nebavila pohadkova be-
dynka, i kdyz na ného rodice volali: ,,Pojd, Janiku, pojd. Dnes
je Obusku z pytle ven! Ani si nevsimli, v modravém piisvitu
pohadkového svéta, Ze s nimi Janik toho vecera neusedl.

Janik lezel ve své komtrce, dival se do knihy, které
nerozumél, a premyslel jak se stat bohatym. Premyslel
a premyslel, hlava ho bolela tak jako nikdy predtim. Pred
pohadkovou bedynkou ho nikdy hlava nebolela a vzdycky
byl spokojeny. Ted byl poprvé nespokojeny a v nepohodé.
Nespokojeny jako ten bohaty rodak, ktery tak nédhle opus-
til namodralou kotlinu. Jaké to asi bude, byt jedinym ne-
spokojenym v kotliné Pohodovych? — premital si Janik az
do rannich hodin.

S rozbfeskem mu nahle v hlavé vyvstala myslenka:
»Modra rize!“

Ano, on dé svétu modrou rizi. Svét si vyslape cestic-
ku do modravé kotliny, kazdy bude chtit, dokonce i Japon-
ci, mit modrou razi ve své zahradce. ,,Modra rize, mod-
ra raze,“ opakoval si jako ve snach, ,,musim svétu nalézt
modrou razi!“ Janik snil, ze bude bohaty jako ten cizinec,
ktery si Cetl v parku a odjel do svéta v Pendolinu. Snil, Ze
bude tak bohaty, ze nebude muset nosit ruksak, jezdit sem
a tam ve ferrari, a koukat vecer co vecer do pohadkové be-
dynky. Janik byl prvni Nespokojeny. Nikdo to jesté neve-
dél, jen on. Bylo to jeho tajemstvi.

Ale jak nalézt modrou razi? Jak na to? Jak se stat
opravdu bohatym? Jak dat néco svétu, co svét jesté nema?
Jak svétu néco dat a ne si jen ze svéta néco brat? Janik ne-
védél jak na to. Znal jen pohadkovou bedynku a superpro-
gram ,,Z pohadky do pohadky®, znal jen svoji modravou
kotlinu splasklych battizk a vecernich mihotavych zafi,
které k ranu pomalu pobledly, az pohasly.

Nu, nic nezbyvalo, musel se ptat starsich a zkusenéj-
$ich z kotliny. Nejdrive se zeptal Pohodového dédecka Dob-
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raka, kterého vsichni uctivali: ,,Kde najdu modrou razi?“
Moudry déd se chvili drbal ve zlatych, ale fidkych vlasech:
»Modrou ruzi, rikas, modrou Ze ruzi? Nevim, nevim.“ Ko-
nec¢né sundal moudry déd svuj ruksak, prohraboval se jeho
obsahem, az nakonec vykiikl: ,Uz to mam! Pohadkovy
poutnik ma tamhle pod lipou ¢arovny ubrousek, ktery ti
splni kazdé prani.“ A uz to $lo. Poutnik pod lipou rozpro-
stiel bily ubrousek a vyk#ikl: ,,Ubrousku, prostii se!“ A uz
to bylo: burty, jaternice a Spek, dokonce i jemné nakrajena
$uncicka davelska, $estnactizrnny chléb a pilsoudek kvas-
ného piva, plus néjaké kolace s marmeladou a ofechy... Ja-
nik byl zklaman: ,Tohle nechci jist, k ¢emu mi to vse je?
Mam chut na cuketku, jogurt a kimchi, ale to na ubrousku
ani nemate — a uz vibec nevidim zadnou modrou razi!*
A opravdu, modra rize na ubrousku nebyla.

Poutnik se ale jen tak nedal: ,,Ubrousku, prostfi nam
modrou razi, ted!“ natizoval bilému hadtiku pod lipou.
A zase: veprova kyta s modrou stuzkou, bortivkovy kolac,
modry syr, modra knizka, a dokonce i namodralé uzené,
které viak divné pachlo. Zddnd modra rtze!

Jiny Pohodovy doporucoval, ze urcité ne Ubrousku,
prostri se, ale Hrnecku, var je to pravé pohadkové zaklina-
dlo, kterym se da vse nutné k Gplné spokojenosti ptivo-
lat. Kticeli pak spolu do malého ¢arovného plechacku, aby
varil, a Janik si vzdy jesté nesméle zadal modrou ruzi, ale
hrnecek vafil jen preslazenou krupicovou kasi se $kralou-
pem, a to Janikovi ke spokojenosti nestacilo. Rikali mu po-
hodovi jesté néco, ze kdyz nékolik vagonu té kase proda,
dostane hodné zlatak a za ty si jiz nakoupi modrych razi,
co jen bude chtit. V tom, Ze je to pravé kouzlo divotvorné-
ho hrnecku. Janik chvilku premyslel od koho pak ty modré
rtze koupi, ale na nic kloudného neptisel. At pry se zepta
kovare, ten se s ni¢im moc nepare a se v§im je hned hotov.

Janik $el k Pohodovému kovari. Pan Kovadlina hned
védél jak na to: ,,Jdi k domkari Peskovi, ten ma podivuhod-
ny obusek, jisté Ti modrou razi z kfovi vymlati.“ Domkar
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Pesek mél modry ruksak na zddech, sedél na vétvi a zpival:
»Obusku z pytle ven!” Obusdek skutecné z ruksaku vyletél,
klacek to byl pékny - a zacal mlatit do zahonu parkovych
ruzi. Mlatil a mlatil, kvéty razi jen 1étaly vzduchem, keric-
ky praskaly, az byl cely zahon rozcupovan na padrt - jen
modra rize nikde. Janikovi bylo z podivuhodného obusku
az do place: ,,Jdi zpét do ruksaku, obusku!“ kti¢el bezmoc-
né. Jesté kdyz odchazel, podivuhodny obusek se s chuti
pustil do malého kvétinarstvi pani Riizickové na namésti.

Pohodovy pan radni mél uplné jinou radu: ,V lese
potkas babicku korenarku, s ohromnou otepi dfivi na za-
dech, ta jedina ti poradi jak zbohatnout a jak nalézt mod-
rou ruzi.“ Babka skute¢né vlacela ohromnou otep rosti
do lesa, a ne z lesa, jak Janik ocekaval. Bylo mu divné, Ze
by mu stara, odrana a $patné umyta Zenstina s otepi ros-
ti mohla pomoci k bohatstvi, ale budiz: ,,Hledam modrou
ruzi, dobrd starenko, chci se stat bohatym.*

Babicka tipéla pod ohromnou nusi, ale presto s usmé-
vem poradila: ,,Jdi za devatero horskych hrebent, a desa-
tero modrych udoli, a pak jesté kousek, a prijdes k veliké
skale. Do té skaly mlat klackem, nic se neboj a nenech se
odradit, az se ti otevie. Najdes tam celé pytle nejzlutéj-
$ich zlatacka a blystivych dukatkd, celé pytle fikdm. Za ty
si modrou razi jisté koupis.“ Babicka s nisi na zadech se
odbelhala do lesa a Janik jen zadeptal: ,,Ja nechci zlatacky,
ja chci modrou razi, babi.“ Ale ona jiz neslysela a sbira-
la né&jaké rosti. ,Dejte si to dfivi alespon do ruksaku, at
to netahdte jen tak na zadech,“ poradil nahle Janik. Pro¢
se s tim drivim viibec tahd, pomyslel si, pro¢ se neohfeje
u plynového topeni, jako vSichni Pohodovi? Ale v tom je
pravé to kouzlo pohadek: samé odpovédi, zadné otazky -
prava strategie Pohody. Janik nahle pochopil, Ze tudy cesta
k modré razi nevede.

Dalsi Pohodovy mu poradil tfi zlaté vlasy déda Vse-
véda, ale to uz Janik ani nezkousel. Nechtél zadné zla-
té vlasy a nékdo, kdo vi vSechno, a pritom sedi na skale
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za sedmnactero fekami, mu pfili§ neimponoval. Jeden
moudry Pohodovy s ruksakem mu poradil tfi zlaté rybky,
které pry lze vylovit z mofte a pak si tfikrate fici o modrou
razi. V kotliné v§ak zadné mote nebylo a Janik se rozhodl,
ze tedy zlaté rybky lovit nebude a necha je vyletét az nad
mraky. Zamitl i tfi zlatd jablka, koné se zlatou htivou, zla-
tou harfu, tfi zlaté ofisky, zlatého slavika i princeznu se
zlatou hvézdou na cele. Nechtél zlatacky ani od Oslicka
»Otres se, z kterého se pozlatko kociciho zlata jen sypa-
lo. Ptaka ohnivaka také neuvazil, ani toho se zlatym hte-
binkem. O Zivé vodé nechtél ani slySet. Janik byl prvni
Nespokojeny - k udivu a zmatenosti Pohodovych pana
radnich.

Nakonec zasel za Pohodovym panem ucitelem a ten
mu dal opravdu cennou radu: ,,Jdi za Velkym kouzelnikem
ve mésté, co nosi tu velkou Modrou cepici, a on Ti modrou
rizi prosté vykouzli.“ A skute¢né, mistni Velky kouzelnik
zacal kouzlit a kouzlit, Janik byl zcela okouzlen jeho cary-
mary. Velky kouzelnik mu nakonec predlozil prekrasnou,
velkou modrou rizi a nastavil ruku: ,,Dostanu ptl pytliku
dukdata a malé sele,” fekl si za modrou ruzi.

»Ale vidyt je jen namalovana,” kticel Janik, ,to pfre-
ce neni zddna modra rtize, to je jen obrazek modré rize!
Ja nechci zadné obrazky, ja chci skute¢nou modrou razi,”
bédoval zoufaly Janik. ,,Jsi hlupak,“ fekl ¢arodéj, ,,i z na-
malovanych modrych rizi lze zbohatnout.” Janik se za-
myslel, ale odmitl. To neni to pravé bohatstvi, které prines-
lo modré chryzantémy do vsech zahradek svéta, dokonce
i do Japonska. ,,Nechci namalovanou modrou rtzi, nechci
vyfezavanou modrou ruzi, nechci napsanou modrou rizi,
nechci pohadkovou modrou riizi, kticel Janik na mistni-
ho Velikého carodéje. ,,Chci skute¢nou, velkou, vonavou,
krasnou, zivou, orosenou modrou rtzi, kterou svét jesté
nema,“ fekl si spise jen pro sebe, protoze ¢arodéjnik jiz ne-
poslouchal a maloval prsty po sténé gigantickou zelenou
ruzi s modrymi prouzky.
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Pak $el Janik za spokojenym Némcem, kterému fikali
pan Tau. Ze pry umi opravdu ¢arovat a modrou rizi jisté
vycaruje. Pan Tau mél potmésily asmév a kroutil se jako
had na krovu stfechy. Déti se baly jeho pomatenych tsmé-
vii, ale Janik ne. Vylezl za nim az na stfechu, kde pan Tau
vrtél modrym destnikem - i kdyz viibec neprselo, a mél
na hlavé smésnou cervenou bufinku, kterd mu viibec ne-
slugela. Ale byl velky kouzelnik a to Pohodovym stacilo.
»Modrou rtzi?“ zasklebil se pan Tau, ,,Zajisté!*

Caroval a ¢aroval, poskakoval po sttechéch jako kozo-
rozec, ale nic nevycaroval. Jen druhy modry destnik, o kte-
rém tvrdil, Ze je to ,,modra rize“ ,To neni modrd ruze!
kticel Janik, ,to je destnik!“ Kdyz pan Tau odskakal po hre-
benech, ulevil si: ,,A jaky hloupy a zbyte¢ny destnik.”

Jiny Pohodovy doporucil znamou a popularni dvoji-
ci krajankd, ktefi umi obrat hloupou, tlustou selku uplné
nacisto, nacpat si své ruksacky a utéci s lupem do chalupy:
za to se jiz néjaka modra riize jisté poridit da. Jiny ho zase
poslal na kralovsky hrad, ze se tam pys$na princezna pro-
dava za nejvychytralejsi moudrosti kotliny; at si tedy napl-
ni battizek a princeznu si za ty své moudrosti koupi. Jako
kral si jisté bude moci dovolit rize modré, zelené i kro-
penaté. Nékdo zminil, Ze v zemi kde 1étaji peceni holubi
pfimo do pusy - méli i mapku, kde se ta zaslibena zemé
nachdzi - vlastné jen za mofem piva - Ze se tam da snadno
zaridit, aby do pusy létaly i modré rtze... Janik jiz nevédeél,
co si ma myslet; védél jen, ze zadné z téchto rad a porad jiz
zkouset nebude.

Odmitl dokonce i modré z nebe, coz vsichni Poho-
dovi kupovali houfné za velké penize. Odmitl také mod-
ry mésic, modré pondéli, tmavomodry svét, modré oci,
$molku, svinibrodskou zelen (néjaky hlupak!), modré kra-
vaty i motylky, potom i modré sny, hotel Modra hvézda
i modrého ptacka-chytracka a konec¢né i ty modravé be-
dynky nabizejici namodraly svét z pohadky do pohadky.
»Pro¢ vsichni jen ¢aruji, radi a cumi - a nikdo nic nedéla?“
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ptal se sam sebe ubohy Janik: ,Takhle tu svoji modrou rizi
nikdy nedostanu.”

Zbyval jen Hloupy Honza, ten nejspokojenéjsi z Po-
hodovych. Honza byl v§emi mastmi mazany, vychytraly az
¢lovéku trnulo: Sel tfeba do svéta, ale dosel jen za humna,
tam okradl bohatého sedldka, prospal se par dni ve stohu
a jiz se zase vracel domu za pec. Strasné miloval buchty,
obzvlasté s povidly. Honza je fizek, fikali Pohodovi, uz
i nékolik princezen dostal a dokonce i na triin mél dosed-
nout. Hlavné jedl kombo chleba—tizek—chleba, jako kdyby
na stl nebylo. Byl prosté nejobdivovanéj$im a nejvazené;j-
$im z Pohodovych - néco prece jiz v Zivoté dokdzal, aniz
by musel hnout prstem - a vse jen tak, z pece.

»Modrou razi?“ pohlédl Hloupy Honza nevéric-
né na malého Janika. Nabidl mu buchtu s povidly a zacal
radit: ,,Zapomen na modrou rizi, to nic neni. Za humny
bydli sedlak a ten ma truhlu plnou zlatakd. Je to takova
zlata raze v truhle, kdyz chces. Vloupeme se tam za tmy
a zlataky mu ukradneme; je stejné zbytecné bohaty, na-
foukany, tlusty a prili§ hloupy, asi sudetak. Ty budes hlidat
u okna s prazdnym ruksakem. Co ikas?“ Janik nefikal nic.

Hloupy Honza pokracoval: ,Co s takovou modrou
rizi, to neni zadna buchta, tou si bfich nenaplnis. Moje
mama je velice chytrd, ale modré riize mi neserviruje —
jen buchty, pecena kuratka, veprové skvarky a celé dzbany
piva. Moje mama zna dobry Zivot a dobfe mé vychovala,
i bez téch razi,“ vykladal Honza a poplacaval se po brise.
»Radim Ti dobfte, Janiku, nech téch razi a pojdme spolu
pupkaté bohdce obirat. Jsou jako oslici, vS§echno nam uvéri
a zlatacky nam zaplati. Slibime jim princeznu pannu z $ip-
kové rtize, nebo chaloupku z perniku, mluvici zrcadlo ane-
bo zazra¢ny hrnecek, co vaii celé hory sladké kase, prosté
co nas napadne.” Janik uz jen mlcel.

»Tohle je tedy opravdovy hlupdk, fikal si, kdyz pr-
chal z Honzovy chaloupky. ,,Co to jen stale mele paté pres
devaté, nema to hlavu ani patu, ani ty jeho buchty nestoji
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za nic - jsou stejné z kradenych povidel.“ Honza za nim
jesté kricel, ze je syn chudobné chalupnice, ze se vydal
do svéta a potkal kouzelnou babku korenarku a diky ¢aro-
déjnym houslickam Ze osvobodil strasidelny mlyn od cer-
t, vyzral na hrozitanského draka a s pomoci o¢arovanych
tre$ni zvitézil i nad proradnym krédlem a jeho pysnou
a falesnou dcerou. Nakonec se vratil domt i s nevéstou —
hodnou a upfimnou princezninou sluztickou Madlenkou,
ktera mu dopomohla k utéku z kralovské satlavy... Tak
hulakal z pece pomateny Honza. Janik se dal do béhu, aby
nic neslysel. Honzovo vychlouba¢né upéni se v$ak neslo
po celé kotliné a jeho srdcervouci ,fizek—chleba—fizek"
proniklo do vech pohadkovych bedynek Pohodovych -
nebylo uniku. Honza byl prosté fizek.

Hloupého Kubu a mazaného Kubicka uz Janik poznat
nechtél. Zatekl se, Ze si uz radit nenechd, Ze ma vsech téch
ptakd, princezen, ubrouski, hrnecki, obuskd, osli, ruksaki
i zlutych zlatackd plné zuby. Nemohl to jiz ani poslouchat.

Janik vecer, poprvé v zivoté, vypnul bednu: pohaslo
jeji modravé blikotani, prestal se trmacet pres hory a doly,
z pohadky do pohadky. V tiché, sametové tmé, za svitu
modrého mésice, premyslel Janik o své modré ruzi.

Druhy den v8ak nevédél jak dal. VSechny rady a zku-
$enosti Pohodovych jiz vycerpal, citil se stale vice nespo-
kojeny, stale bez modré riize, jiz ani té namalované. Nikdo
mu nechtél pomadhat, vsichni dal koukali do svych bedy-
nek a byli nadmiru spokojeni. Jeden nespokojenec jim ne-
mohl vadit - prestali se o Janika starat a Janik ztistal sam.

Jednoho vecera si Janik v§iml, Ze mu po bohatém ci-
zinci zustala ta mald modra knizka plna cizich slov, kte-
ra neumél precist. Modra knizka svitila do tmy, ve svitu
modrého mésice. Modry mésic je velmi vzacny ukaz, ¢lo-
veék ho za cely sviij zivot mize vidét jenom jednou - a né-
kdy ani to ne.

V modré knizce cetl Janik tajemné véty jako a rose
can say I love you, anebo celé fadky plné tajemstvi, jako
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a rose is a rose is a rose is a rose. Janik Cetl: one simple rose
can make the saddest person smile... a zacal jakoby chapat:
rize je rose, a laska je love, a rtize pfinese Usmévny smi-
le i té nejsmutnéjsi, tedy the saddest, lidské dusi. A modry
mésic je blue moon. Janik se rozhodl, Ze se nauci anglicky.

Uil se s knizek, ucil se z nepohadkové bedynky ne-
spokojeného pana Floriana, poslouchal radio u nespoko-
jeného vojenského veterdna Lampase. U¢il se i z modré
knizky cizince, s pomoci malého slovnicku, ktery Pohodo-
vi zapomnéli zamknout. Nikdo se nemél ucit anglicky -
aby ztistal Pohodovym a nestal se néjakym nespokojenym,
jako ti dva, Florian a Lampas. Ale Janik nedbal. Vsude
chodil s modrou knizkou a jako zalozku si vylisoval cerve-
nou rézi¢ku, kterou nasel v zahradce pana Floriana. Cim
vice umél anglicky, tim vice chdpal modrou knizku a jeji
tajiplna slova, jako tfeba garden, growing a genetics. Bylo
mu dobfe. Zapomnél na pohadkové Honzy a Kuby a jejich
Majdalénky, dokonce i na Svandu dudéka zapomnél: ne-
chtél nékde dudat, chtél modrou rtzi. Kone¢né, byl prvni
nespokojeny.

Pak uz mohl ¢ist nejen, jak jsou rtze krasné, ale jak
rostou, jak se péstuji, zalévaji, hnoji - jak vlastné vznikaji
ruze. Docetl se dokonce, Ze néjaky pan Bohm z Blatné vy-
péstoval rizi Ceska pohadka. To uz Janik védél, ze ptjde
do svéta, do opravdového svéta. Ne jen tak, jako Honza, pro
nic za nic, s ruksackem skvark a buchet, nékam za hum-
na, ale do skute¢ného svéta: ucit se péstovat rize. Tvare se
mu zapalily vzru$enim, nemohl spat pro samé predstavy
a sny. Jaké to rozhodnuti: ptjde do svéta a nauci se péstovat
rize — ale i vic: péstovat modrou ruzi se naudi, sliboval si
Janik jako v horeckach. Bylo mu moc dobfe, ta nespokoje-
nost neni zas tak §patna, pomyslel si. Mozna je Iépe byt ne-
spokojenym, nez Pohodovym, rouhal se s tsmévem. Janik
nasel své poslani v zivoté, védeél jiz, ¢im bude a co udéla.
A ta jeho modra riize se nebude jmenovat Ceska pohad-
ka, to ne, ale tieba Ceské skute¢nost nebo Modry sen nebo
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tak néjak... Janik si snil své sny zcela naplno, i s obrazky.
Vidél presné, jak bude ta jeho modra rtize vypadat: bude
tmavomodra na okrajich a svétle modra uprostred, az upl-
né bila v samém prostfedku. A kdyz se rozvine, tak bude
mit ¢ervené pestiky. Bylo to krasné snéni - a viibec k tomu
nepotieboval tu jejich pohddkovou bednu.

Pak si v modré kniZce nalezl prekratkou basnicku:

The blue rose
The blue rose...

Napsal ji Aldo Kraas a Janik tomu panovi moc ro-
zumél. Nic vic a nic jiného neni k basni tfeba. Dvé radky
uplné staci. Modra rtize, modra rize, opakoval si po panu
Kraasovi. Jaka to krasa!

Pak si v té knizce jesté precetl, ze A rose is a rose, ex-
cept when it’s silk, then it’s not a rose. Uz to umél i prelozit:
Riize je rtize, kromé toho, kdyz je z hedvabi, pak to neni
zadna rtze. Ano, presné tak, fikal si Janik. Namalovana
riize neni rGze. Vyfezand riZe neni rdZe. Papirovd rize
neni riize. Bronzova, sklenéna, vysita, nakreslend, napsana
riiZze neni riZe.

Jenom riiZe je ruze je rize je rtze... jak snadné po-
chopit, jak snadné byt nespokojenym... Janik vyrostl
a zmoudrel, a ve svych dopisech do svéta se zacal pode-
pisovat Jan. Chtél si ucit, hledal si §kolu, kde by se naucil
o modrych rtzich.

V jedné hodné vzdalené zemi byla univerzita jmé-
nem Masdar. Neucilo se tam malovat, vyfezavat, popiso-
vat a upldcavat z hliny - byla to Univerzita Zivota. U¢ilo
se tam o véem zivém, o zivych bytostech, o lidech, zvifa-
tech i rostlinach, ucilo se tam tvofit. Nic umélého, zadné
uméni, zadné drevéné loutky, hedvabné ruze, inkoustové
slzy a papirové sny. Kde jinde by Jan mohl vytvorit mod-
rou rizi? Jan odjel do Masdaru a nikdo z Pohodovych jiz
o ném neuslysel.

163

24.52012 13:02:35



Janik se ucil védu genetiky rostlin. U¢il se jak zktizit
zlutou a rudou ruzi a dostat razi svétle éervenou. Jak tu
pak zkfizit s rtizi bilou a dostat rizi zcela rizovou... ucil
se vSechny barvy rtzi. U¢il se jak délat podnoze, jak opylo-
vat, jak fizkovat, ucil se jak premyglet.

Po mnoha a mnoha letech se Jan stal slovutnym
ucencem, opravdovym znalcem rtzi. Mnoho let se mu da-
filo k#izit tmavé rudou rizi s rizi bilou a zlutou, a nékdy
si v§iml namodralého nadechu na okrajich - jeho rize za-
¢aly modrat! Raze Janovi modraly a modraly, ale nebyly
modré.

Az jednou si vzpomnél na svého cizince a jeho mod-
ré chryzantémy. Ano, jeho spoluroddk, nespokojeny cizi-
nec, prece vypéstoval modré chryzantémy. Jan védél, ze
chryzantéma méni barvy, od bilé a rtizové az po modrou,
podle prisad do ptdy. Zacal tedy studovat také chryzanté-
my i modré pettnie a ibigky. Jak jen dostat ten bajeslovny
gen modrych kvétin delphinium do bilych razi?

Jednou Jana napadlo naroubovat bilou riizi na stonek
modré chryzantémy. Nebylo to snadné, Jan musel prostu-
dovat mnoho knih a udélat mnoho netspésnych pokust.
»Tak tu modrou razi prosté namaluj,” fikali mu Pohodovi,
s kterymi se i v ciziné obcas potkal, ,Anebo si ji nech vy-
fezat a pak ji pretfi namodro,“ mudrovali. Ale Jan jiz byl
jinde, jiz své Pohodové neslysel.

Az jednou, na zahradé v Masdaru, se mu kone¢né ujal
roub: rize zacala rist na stonku chryzantémy! Jan zaléval
a hnojil, pridaval do pudy vzacné prisady, ofezaval a msice
hubil pomoci modrych levanduli. Kone¢né uvidél poupg,
malé zelené poupatko, které rostlo a sililo, bylo stale vétsi
a vétsi, jen a jen prasknout, vyloupnout se, rozvinout se...

Jan se dockal. Jednoho rana, pfi prvnich paprscich
zlatého slunce, se Janovi rozvinula velikd, modra, prekras-
na raze, ktera svoji vini obestfela celou zahradu a Jana
probudila z hlubokého spanku probdélych dnti a tydnd ce-
kani. Janova rtze byla nejen krasné modra, ale méla bélost-
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ny stied a ¢ervené pestiky tak, jak si ji vysnil. Nespokojeny
Jan se tak stal prvnim tviircem modré riize na celém svété!

Kazdy chtél koupit modrou ruzi, z celého svéta se
do Masdaru sjizdéli obchodnici, dokonce i z Japonska. Jan
jesté vymyslel automatické roubovani a zacal produkovat
statisice modrych razi kazdy tyden. Cely svét byl u vytr-
zeni. Kazda zahradka na svété méla modrou razi, dokonce
i zahradky v kotliné nespokojenych Pohodovych. Malifi
zacali modré rtize malovat, fotografové fotografovat, pro-
gramatori digitalizovat, spisovatelé popisovat a basnici za-
¢ali basnit.

Jan se stal velmi bohatym a vazenym c¢lovékem. Stal
se bohatym ne proto, Ze svétu néco vzal, ale proto, Ze svétu
néco dal. Dal mu modrou rizi.

Kdyz se po letech vratil na navstévu do kotliny Po-
hodovych, nikdo jiz Janika nepoznal. Vsichni koukali
do pohadkovych bedynek a Janik slysel z jejich modravych
pribytkt tlumené vyktiky, jako: ,Obusku z pytle ven!®, ,Os-
licku, ottes se!®, ,Hrnecku, var!“ anebo ,,Ubrousku, prostfi
se!“ Janik-Jan se jen usmival. Pan feditel pohadkovych be-
dynek mu tekl: ,,Cim vice pohddek jim dame, tim budou
spokojenéjsi. Bude klid. My tady zadné nespokojence ne-
chceme!” Bedynky byly plné kralti, kraloven, princt, prin-
cezen a jinych potentati. Kazdd Pohodova divka miize byt
princeznou a kazdy jinoch princem - a to kazdy vecer.
A kazdy dostane cely mésec zlataka - také kazdy vecer, po-
chvaloval si spokojené televizni (byvaly) soudruh reditel.
A nic proto nemusi udélat - staci jen zirat do bedny, také
kazdy vecer. Jen zadné modré riize, ale ani ne zluté nebo
bilé — ,,jesté by dostali néjaké napady,” uzavrel pan reditel.

Kdyz se Pohodovi z novin dozvédéli, ze prijel z Ma-
sdaru slavny tviirce modré rtize, Jan, mavli jen rukou: ,No
a co?“ tikali, ,,U nés v kotliné mame modré riZe na kazdé
zahradce, to nic neni,“ a sli zpét z pohadky do pohadky.
Jan se jen usmival, dosahl svého a jeho modré rtize sku-
te¢né byly v kazdé zahradce svéta, i v kotliné Pohodovych.
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Kdy? Jan odjizdél z kotliny, nechal na nadraZi tako- /aver — byl jsemv ta kové zemi...

vému malému dévceti svoji vlastni modrou knizku. Ta
hol¢ina mu stale vykladala néco o modrych pivonkach,
a Ze bude bohata, jako je on, pan Jan. Byla to nespokojena
divka a Janik odjizdél s tsmévem, protoze se uz nikdy ne-
musel vratit: $tafeta byla predana v zemi Pohodovych, v té
malé kotliné modravych svétylek.

Béhem diskusi v podnicich se ¢asto opakuji podobné situace.
Lidé hledaji dtivody, pro¢ se néco neda pouzit anebo zménit.
Zdavodnuji to tim, Ze to funguje v Japonsku anebo v Né-
mecku, a oni jsou jini. Casto vidi pted sebou tolik problémi
a prekazek, ze se do planované zmény radéji ani nepusti. Pry
ptaky pozname po pefi a ¢loveéka po reci. Skutecné, i firmu
poznate velmi rychle po fec¢i. Kdyz lidé pti problému ukazuji
prstem na druhé a ¢asto pouzivaji slovicka ,,ale, bylo by dob-
ré, nedd se, asi nam to neschvali, nevime, zda se to podafi,
neni to tak jednoduché, my jsme jini®, pak mate co do ¢inéni
s kulturou, kde chybi proaktivita a schopnost zmény k lepsi-
mu. V téchto firmach maji vladu nerozhodnost a dlouhé dis-
kuse, ale chybi konkrétni rozhodnuti a akce. Casto hleddme
na druhych lidech anebo narodech jejich negativni vlastnosti
namisto toho, abychom se od nich naucili néco uzite¢ného.
Od Polakt napriklad obchodovani, od Némct disciplinu,
od Japoncti smysl pro detail, od Ameri¢ant inovace, od Svy-
carti tctu k vladé lidu, od Citiana schopnost imitace a u¢eni
anebo od Rekt klidny a zdravy Zivotni styl.

Byl jsem v jedné zemi. Lidé, ktefi v ni Zili, byli podni-
katelé. Ucili se nové véci a neustale hledali zptsob, aby byli
uzitecni, aby nasli zékaznika pro hodnoty a talent, které
nabizeji. Vysledkem byla obdélana pole a vesnice, kde se
prodavaly cerstvé potraviny a jedine¢né ru¢né vyrabéné
produkty. Turisti byli nad$eni nejenom z krasné prirody,
ale také z pohostinnosti lidi, ¢istych a origindlnich restau-
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raci, obchodd, kde se prodavalo zbozi, jaké se v mezina-
rodnich obchodnich fetézcich koupit nedalo.

Zemé to byla cista a upravend, s mnozstvim stezek
pro turistiku a cyklistiku, s vybudovanymi zafizenimi
na sportovani. Cistota zemé byla dana i tim, Ze v oko-
li mést byla vybudovana védecko-technologicka centra
a kolem nich sidlily mnohé inovacni firmy. Tato zemé ne-
meéla ropu a nerostné suroviny, ale méla lesy, ¢istou vodu
a lidi, ktefi si uvédomovali, Ze jejich nejvétsim bohatstvim
je zhruba kilogramova $eda hmota, kterou nosi v hlaveé —
mozek; kreativita, schopnost tvorit a usilovné pracovat.
Vybudovali $pickové skoly. Studovali v nich i mnozi za-
hrani¢ni studenti a mnozi z nich ztstavali pracovat ve vy-
zkumnych centrech této zem¢.

V zemi nebyly dymici kominy ani Spinavé skladky
odpadu a lidé vyuzivali k cestovani hustou a perfektné
fungujici Zelezni¢ni dopravu. V méstech se jezdilo na elek-
tromobilech, které si lidé pujcovali a platili za projezdé-
né kilometry. Statni sprava byla perfektné zorganizovana
a slouzila obc¢antim, ktefi platili dané a méli dctu pred za-
konem. Informacni systémy v zemi fungovaly tak, Ze ne-
bylo mozné nikoho zvyhodnovat ani korumpovat a lidé
si na to zvykli. Statni rozpocet se sestavoval automaticky,
podle toho, kolik v daném roce ekonomika vyprodukova-
la, s nastavenym prebytkem.

V této zemi neexistovala byrokracie, ani politické stra-
ny. Lidé si stahovali potfebné dokumenty z internetu sami
a pravidelné se zapojovali do diilezitych rozhodnuti ve statu
pres internetova referenda. Soudy nebyly pretizené a praco-
valy rychle, protoze kriminalita a obchdzeni zakona klesly
na minimum. V nemocnicich se necekalo, nékteré diagnos-
tické ukony si lidé délali doma sami s pomoci modernich
pristroju a také jejich lécba probihala v domacim prostredi.
Mlada generace nerozuméla radé slov, ktera obcas pouzili
jejich prarodice, kdyz vzpominali na své mladi. Byla to na-
ptiklad slova uplatek, korupce anebo tunelovani.
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Probudil jsem se a bylo mi lito, Ze to byl jen sen. Bez po-
dobnych sni vak budeme chodit zamraceni, nadavat na svét
a nic nezménime. Znam mnoho lidi, ktef{ uskutecnili své sny.

Nestaci snit. Vybrali jsme se s manzelkou do krasné-
ho podtatranského kraje na exkurzi do jisté firmy. Ta firma
existuje zhruba patnact let, novinafi o ni pisi ¢lanky, tele-
vize todi reportaze a politici se chodi fotografovat s jejim
$éfem pred volbami. Popi$u vam ji.

Splet budov, které byly postaveny z kamene a rtiznych
zbytku a stavebniho odpadu. Nékteré budovy jsou rtizné
propojené tak, jak vznikaly. Architekt by mél asi problém
dodatecné nakreslit vykresy téchto staveb. Vysledek je vsak
krasny. V jedné budové jsou staje pro koné. Konici jsou
vsak venku ve vybéhu a nase dcera si $la s détmi zajezdit.
My mezitim prechazime do kravina, pak do mastali, kde
jsou byci, prasata a kozy. Stado koz a malych hrajicich se
kizlatek nachazime i venku. Za budovami jsou pole na ze-
leninu, brambory a obili, ze kterého se mele ve firmé mou-
ka a pece chléb. Celd firma je vytapéna kotlem, ve kterém
hofti $tépky z rychle rostoucich vrb. Firma je péstuje na ne-
dalekém svahu. Ochutnavame vyborny kozi syr a vchazi-
me do budovy. Je nedéle a nékolik zaméstnancti odpociva
pti spolecenskych hrach anebo ¢teni. Normalni pracovni
den zac¢inad msi a snidani, po které §éf rozdéluje praci. Fir-
ma si umi udélat vétSinu stavebnich praci, zajistuje si vy-
tapéni, péci o dobytek, péstovani plodin, ale i jejich svoz
z pole a zpracovani na kolage anebo chléb. Cast produktt
se spotfebuje pro pracovniky firmy, kterych je kolem sto
padesati, ale maso, chléb a kolace se nabizeji také zakazni-
kiim. Vedle budovy, kde bydli zaméstnanci firmy, je druha,
velkd a moderni stavba. Je v ni kuchyné, jidelna, pokoje
a prostory pro postizené lidi na voziccich a staré lidi, kteri
potrebuji péci. Pravé se pripravuji v kapli¢ce na kiizovou
cestu a my sedime v zimni zahradé, ktera pripomina safari.

Z okna budovy vidime domecky, kde bydli mladé Zeny
v nouzi se svymi détmi, a v pozadi zasnézené vrcholky vyso-
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kych hor. Zaméstnanci firmy jsou cisté obleceni a kazdy vi,
kde je jeho misto. Jsou to byvali bezdomovci a lidé, kterym
osud prinesl i jiné tézké zkousky. Vyhrabali se z toho, modli
se a pracuji. Firma se nazyva Institut Krista Veleknéze a je-
jim mottem je: ,Milujte lidi takové, jaci jsou, ¢im méné si
to zaslouzi, tim vice je milujte. Nemilujte je podle velikosti
jejich zasluh, ale podle velikosti jejich potieb.” Toto motto
napsal v roce 1992 jejich §éf, knéz Marian Kuffa, ktery kaz-
dy den trpélivé pokracuje ve svém dile. Také jemu se stava
to, co mnoha jinym, ktefi néco dokazali — narazi na nepre-
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